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Warsztaty dla przedsiebiorcow sektora matych i sSrednich przedsiebiorstw
z wojewaddztwa slaskiego, planujgcych dziatalnosc

eksportowa/eksporterow

Organizator:
Fundusz GArnoslaski S.A.

Szkolenie zorganizowane przez:
Eurofinance Training Sp. z o.0.
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Agenda

Finansowanie i zabezpieczenie transakcji w obrocie miedzynarodowym

Ryzyko w transakcjach zagranicznych i stosowane zabezpieczenia

Test gotowosci do eksportu - analiza przedsiebiorstwa przed "wyjsciem’
Za granice

Dofinansowanie dziatalnosci eksportowej — jak pozyskac wsparcie z
srodkow UE?

Negocjacje umow handlowych — jak osiggng¢ zamierzone cele?
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Uwarunkowania handlu miedzynarodowego
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e Najwazniejsze wydarzenia polityczne, spoteczne i gospodarcze

* Ostabienie gospodarek rozwinietych — wzmocnienie niektérych rozwijajacych sie

* Konflikty militarne — nowy uktad geopolityczny w Europie i Azji po wojnie w Ukrainie
* Czynniki demograficzne i kulturowe

* QOdlegtos¢ geograficzna i ,mentalna” kontrahentéw

* Woptyw Internetu na handel miedzynarodowy
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Efekty ,, zakretow” ostatnich lat

Wzrost zamiennosci parametrow gospodarczych

Ostabienie koniunktury

Awersja do inwestycji

Wzrost ryzyka finansowego: walutowego i stopy procentowe;j
Wyzsza wycena realnego kosztu pienigdza

Bardzo duza zmiennosc¢ cen surowcow
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Jak obecnie wazg kraje w gospodarce globalne

United States
of America
24.32%

Israel 0.4%

Hong Kong 0.42%
Malaysia 0.4%
Philippines 0.39%

Continents Rest of the World
_ Africa

Asia

Colombia 0.39%
Australia
Europe

North America The GIObaI
South America Econ Omy by G D P

Rest of the World h ow .net
World D i World Bank, 1 February 2017
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Na jakie ryzyka narazony jest eksporter?

é Dokumenty g
Towar - i optaty '

| jego cena

Transport Cdtsin Ryzyko kursowe
am -y =
w PRODUCENT S
SPRZEDAWCA
EKSPORTER

Kraj partnera
handlowego

<o

Partner \
handlowy
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Ryzyko kraju odbiorcy

ryzyko polityczne
ryzyko prawne
ryzyko ekonomiczne

ryzyko dziatan zbrojnych

ryzyko geograficzne
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Ryzyko rynkowe

ryzyko kursowe

ryzyko stopy procentowej
ryzyko zmiany cen

ryzyko zasobow

ryzyko technologiczne

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego




Program Regionalny

H S e S'lqskie.

Ryzyko towarowe

ryzyko transportowe
ryzyko kradziezy
ryzyko srodowiskowe

ryzyko zniszczenia

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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Ryzyko transakcyjne

ryzyko kontrahenta (ryzyko kredytu kupieckiego)
ryzyko kredytowe
ryzyko konkurencji

ryzyko kursowe

10
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Ryzyko transakcyjne —ilos¢ bankructw

EURCPE v Last 1T Frevious Highest Lowest

Belgium 92200 v 1088 1322 262 Companies Manthly
Denmark 392.00 v 412 852 69 Companies Maonthly
Finland 557.00 v 630 2038 493 Companies Quarterly
France 348.00 320 810 183 Companies Maonthly
Germany 1789.00 h 4 1805 3755 416 Companies Manthly
Iceland 50.00 15 214 6 companies Maonthly
Italy 380000 3600 4479 953 Companies Quarterly
Lithuania 1970.00 1686 1970 590 companies Yearly
Luxembourg 0.75 v 1049 1050 0.75 Companies Yearly
Netherlands 383.00 v 391 1185 72 Companies Maonthly
Norway 389.00 v 406 595 43 Companies Maonthly
Russia 1112.00 1020 1585 917 Companies Maonthly
Spain 995.00 v 1279 2854 11 Companies Quarterly
Sweden 515.00 466 2148 276 Companies Manthly
Switzerland 488.00 v 604 Tar 232 Companies Monthly
Turkey 1096.00 903 3N 11 Companies Maonthly
United Kingdom 3633.00 3617 6509 924 Companies Quarterly

Zrédfto: http://www.tradingeconomics.com/
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Ryzyko transakcyjne — wydtuzone terminy

termin w kontrakcie i faktyczny termin ptatnosci

Niemcy
Estonia
totwa
Norwegia
Wegry
Czechy
Stowcja
Litwa
Dania
Wielka Brytania
Polska
Szwecja
Francja
Grecja
Hiszpania
Whochy

0 25 50

75

100

Zrédfo: Intrum Justitia - European Payment Report 2016.badanie przeprowadzone od lutego do kwietnia 2019 roku na grupie 8000 przedsigbiorstw z 29 krajow

Il termin w kontrakcie
I faktyczny termin ptatnosci


https://www.intrum.com/Press-and-publications/European-Payment-Report/
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Ryzyko sektora (sector risk)

Zielony Mocne fundamenty; sprzyjajgce lub dobre perspektywy
Oznaki ostabienia; mozliwe spowolnienie koniunktury
Strukturalne stabosci; niesprzyjajace lub zte prognozy

Czerwony Nadchodzgacy lub istniejacy kryzys

T 0= X =

Aeronautics  Agrifood  Automotive Chemicals Construction  Energy Household Information Machinery &
Equipment & Equipment
- Communication

n ':i: + *m Technologies

Metal Paper  Pharmaceuticals Retail Textile  Transportation

Zrédto: na podstawie 09/2019 EulerHermes
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Ryzyko polityczne — coz to takiego?

wojna miedzynarodowa, domowa, rewolucje, zamieszki, strajki, terroryzm itp.

wywtaszczenie, nacjonalizacja, konfiskata oraz inne dziatania ze strony wtadz kraju importera,
ktére uniemozliwiajg kontraktu w catosci lub w czesci;

ograniczen importowe, ograniczenie wczesniej wydanych zezwolen lub licencji;

uniewaznienie licencji eksportowych kredytodawcy, zakaz badz ograniczenie eksportu przez
prawo kraju eksportera;

ogoblne moratorium ptatnicze wprowadzone przez wtadze kraju importera lub przez wtadze kraju
trzeciego, za posrednictwem ktdrego nastepuje ptatnosc;

inne wypadki polityczne lub ekonomiczne, ktére utrudniajg transfer zaptaty za granice lub
zamiane waluty krajowej na walute transakcji.
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System finansowo-bankowy kontrahenta nie zawsze
wyglada podobnie do naszego...
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Konsekwencje dla rozliczen finansowych w handlu
Zagranicznym

wzrost ryzyka komercyjnego odbiorcy
wzrost ryzyka politycznego kraju odbiorcy

zmiennos¢ kursow walutowych zarowno w krajach rozwijajacych sie
(2008/2009), rozwinietych (2014/2016) i globalnie (03-04 2022)

presja ze strony odbiorcy na wydfuzanie terminu ptatnosci i powiekszanie
limitow kupieckich przy ograniczonych mozliwosciach finansowania
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Terminy ptatnosci a odlegtos¢ kontrahentéw i
geopolityka

Termin ptatnosci jest uzalezniony od rodzaju produktu/towaru/ustugi, czasu
realizacji, przewagi konkurencyjnej partnerdw, standingu finansowego, poziomu
zaufania, a takze od mozliwosci finansowych obu stron

Czesto termin ptatnosci wptywa na koniecznos¢ finansowania dziatalnosci
eksportowej
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Metody i rodzaje ptatnosci w HZ

przedptaty i ich uwarunkowania
akredytywy, inkasa, weksle handlowe
rachunek otwarty — kredyt kupiecki
faktoring, forfaiting

export finance

nowoczesne technologie rozliczen — rola sektora FinTech — przyktad
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Preferencje i asymetria ryzyk stron kontraktu

vs. TERMS of PAYI

- oo |

Lowes!t Risk Highest Risk
o | e e 5
Advance Letters of Credit Collections Aeg:l:n

Confirmed  Advised  pocyments Documents
Sight/Time n-ylmm Acceptance
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Highest Risk Lowest Risk
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Reguty Incoterms

Incoterms === Migjsce przejicia odpowiedzialnotci za towar ze sprzedajacege na kupujacegeo

epfaceny transpert i ubezpiccrenic .
CIF ,
|
aplaceny transpert |
CFR v
|
|
Zaklad FOB Port Port DES
° ? zatadunku prIcInacIcnia |
sprrcdajaccgo Kupujacy
Pierwszy
przewsznik mEm=
FAS ]
|
FCA 'DDU
Granica | |
CPT epfacony transport : DDP
|
CIP eplaceny transpert i ubezpiccrenic :
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Mozliwosci finansowe
dla dziatalnosci eksportowe;

21
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Akredytywa

Wysytka 5 [

Eksporter e~ == =~ towaru_ _ _ _ _ - mporter
. l
< — >
A
I | TS
. granica | I
) ' . 1 Wnioseko 2
i a ' I akredytywe
. 4b | |
Ve e e l1._._, v
Bank w . “‘t:j - Ptatnosc z akredytywy 5b ; \ I
Polsce -‘“\f i o
— el == ¢ == ¢ wm . Em + wm s Em s wm s owm s e i
Kontrakt handlowy Akredytywa 2 Bank Importera

Wystawienie akredytywy
Wysytka towaru

e wN e

Ztozenie do banku dokumentéw zwigzanych z towarem
Wydanie dokumentéw importerowi i realizacja ptatnosci do eksportera / banku eksportera
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Potwierdzenie akredytywy

przeniesienie ryzyka politycznego, komercyjnego i geofizycznego z Panstwa, w
ktorym jest wystawiona akredytywa do Polski

potwierdzenie jest najczesciej stosowane w przypadku eksportu do krajow
rozwijajgcych sie i krajow ,trzeciego swiata”

okres potwierdzenia zwykle nie jest dfuzszy niz 12 miesiecy

koszt potwierdzenia zalezy przede wszystkim od ryzyka kraju importera
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Faktoring zagraniczny bez regresu

1. Dostawa tovaru £ wykonanie ushyi ————-

~a}— 2. Potwierdzenie odbion towaru [ wykonania ustgi

Dostawca Odbiorca

A A

A. Sptata naleznosci
- terminie

3. Infarmacja o naleznosci— poprzez iy —je

4 Whypkata zaliczki o—
6. Wy ptata pozostake] kwoty naleznosc
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Rozwigzania firm faktoringowych

& tgczenie w ofercie kilku etapdéw zwigzanych z transakcjami:

rozliczenie

inkaso

pokrycie ryzyka / ubezpieczenie naleznosci
finansowanie

windykacja, wsparcie prawne

& analiza ryzyka opiera sie na

dyscyplinie ptatniczej kontrahentéw
historii wspotpracy
strukturze zaliczkowania i wyptat srodkéw pienieznych

& Mozliwosc¢ finansowania z regresem lub bez regresu



Fundusze . - ° Unia Europejska
[ R lit S S e
ﬁ Gk i - P(Z)fsckzgospo . j/ l‘q kl & Rozfvigzp;ij?:;z?::gsé : "

Program Regionalny

Ubezpieczenie ryzyka niewyptacalnosci
kontrahenta przez ubezpieczyciela

zakup odpowiedniego ubezpieczenia od instytucji udzielajacej
ubezpieczenia

KUKE, EulerHermes, COFACE, Atradius

ubezpieczone sg roszczenia wynikajgce z pojedynczych dostaw z
indywidualnymi kontrahentami lub portfel wszystkich dostaw

26
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Ubezpieczenie ryzyka niewyptacalnosci
kontrahenta przez ubezpieczyciela

staba zdolnos¢ kredytowa odbiorcy - zaktad ubezpieczeniowy odmowi
objecia roszczenia polisg ubezpieczeniowa.

umowy ubezpieczeniowe zawsze przewidujg tzw. udziat wiasny
ubezpieczonego (np. 10-15%) przy powstaniu straty

27
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Ubezpieczenie pokrywajgce ryzyka transferowe i
polityczne

Polisa ubezpieczeniowa - ubezpieczenie w/w ryzyk jest mozliwe wytgcznie jako
integralna czes¢ ubezpieczenia naleznosci eksportowych

KUKE — kompleksowo zajmuje sie w/w ryzykami w ramach tzw. ,Ubezpieczen
gwarantowanych przez Skarb Panstwa”

Akredytywa potwierdzona przez bank w kraju eksportera

Bankowy rachunek powierniczy w kraju rodzimym dostawcy lub w kraju
neutralnym
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Nowoczesne technologie rozliczen
Rola sektora FinTech

THE FINTECH ECOSYSTEM

Payments & Transfers

Lending & Financing

$ DWOLLA stripe P PayPal |Sq@:1re Klarna
Venmo |Braintree | iZettle" | w sHoPKEEP

DUYCN poyoiond |VISAcreckons | IS

& Pay ﬁ “oay” | | oray
| 200Mm | REMITLY &
| azimo= |wor|dren"'|it

“/Transferwise | 2ItPesa
L‘ | Flywire

urrency cloud

TANDEM

Financial Management

W LendingRobot Credit O Karma

Retail Banking

i% SIMPLE m O“y
Capmé Atom

Insurance

Metromile

#LendingClub |PROSPERP | OnDeck>

CRED | ONEREEV (852 =
dauxmoney
Patch of Land
- "Orchard |

credlble
| mH E l I\ Assetavenue |H$§Fﬁ Lufax.com
| Hendio FonomeE Tﬁ-ﬁ—g [, CREDIBLY

CAN CAPITAL
Affirm | =

- - asselz)
| | Biz2Credit
|@ﬁnance | @ Bondora

Upstart \/C NI
oo EVEN

l€arnest | comson®

Markets & Exchanges
!!gé!.ﬂp IM M

#aBetterment | mofifins e

OSCGr|3._§j}:friendstjralr1ce |$ BITSTAMP mKraken

|gwlthfmnt Inutmeg

gﬁ' robinhood

BILLE 2 bizinsure
GUARD | “mint . —

, L
'@ LendingRobot |BTC © | coinsetter

BI INTELLIGENCE
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Test gotowosci do eksportu
Czy jestesmy gotowi aby zawojowac swiat ?
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Analiza gotowosci przedsiebiorstwa do eksportu

* Analiza oparta jest na badaniach rynku i danych firmy z ostatnich lat
Analiza sytuacji pozwala uzyska¢ informacje na temat:

* Sprzedazy idystrybucji
*  Produkgji

* Patentéw

*  Surowcow

*  Finansow

Cel — okreslenie aktualnych i przysztych zagrozen przedsiebiorstwa oraz jego
zdolnosci do wykorzystania szans i przeciwdziatania zagrozeniom w
dziatalnosci zagranicznej
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Analiza sytuacji przedsiebiorstwa
sprzedaz i dystrybucja

procentowe zwiekszenie/zmniejszenie sprzedazy
przyczyny zmian poziomu sprzedazy

struktura sprzedazy — podziat wg rodzajoéw produktow i
rynkow zbytu

spodziewany popyt w krotkim, srednim i dtugim terminie

trendy w sprzedazy dla catej branzy
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Analiza sytuacji przedsiebiorstwa
sprzedaz i dystrybucja

polityka cenowa - ceny state, wzrost lub spadek — jej przyczyny

sprzedaz zagraniczna — czy firma juz prowadzi i jakie sg
doswiadczenia

dystrybutorzy i odbiorcy finalni

wykorzystanie metod dystrybucji: (bezpos$rednio do odbiorcow,
poprzez hurtownikéw, detalistow, hurtownie branzowe)

geograficzny zasieg dystrybucji, plany rozszerzenia dystrybuc;ji
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Analiza sytuacji przedsiebiorstwa
produkcja

dynamika produkcji w stosunku do ubiegtych lat
organizacja pracy, proces produkcji

stan wyposazenia i parku maszynowego: nowy, zmodernizowany czy
przestarzaty

budynki produkcyjne

koszty produkcji w stosunku do sredniej branzowe;j - niskie Srednie czy
wysokie; dlaczego?
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Analiza sytuacji przedsiebiorstwa
surowce

podstawowe surowce zuzywane do produkc;ji, zrodtfa: krajowe czy
zagraniczne?

jaka jest sita dostawcdéw surowca? Rynek dostawcy czy odbiorcy?
historia cen surowcdw, czy s3 stabilne?
stopien integracji rynku

jaka jest metoda zarzadzania zapasami?
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Analiza sytuacji przedsiebiorstwa
Prognozy ekspansji poprzez eksport

jakie mocne strony firma wykorzysta rozszerzajac sprzedaz o rynki
eksportowe?

jakie koszty jest w stanie poniesé na rozwiniecie/wzrost eksportu (% od
zysku, obrotu, budzet)?

jaka strategie determinujg planowane wydatki na rozwoj eksportu?
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TEST GOTOWOSC DO €KSPORTY

Posiadam produkt, kiory sprzedaje sie z powodzeniem na rynku krajowym.

Posiadam opracowany (w trakcie cpracowywania) plan wejécia na rynki zagraniczne (plan
rozwoju eksportu) ze Scisle okreslomymi celami strategicznymi

Posiadam odpowiednie zdolnosci produkcyjne do zapewnienia statych dostaw na rynki
zagraniczne.

Dysponuje niezbednymi srodkami finansowymi do wprowadzenia produkiu na rynek
docelowy poza granicami Polskl.

Zalnudniam odpowiednio wykwalifilkowang kadre, przygotowang do realizaci | cbstugi
zamdwien na miedzynarodowym poziomie.

Moia firma ma wdroZone systemy zarzadzania przedsiebiorstwem, dzieki kiorym
wprowadzenie i urzymanie produkiu na rynku Zagraniczrym nie bedzie trudne.

Moja firma jest w stanie zapewni¢ na rynku zagranicziym konkurencyjng jakosé towarow
ushug.

Jestem w stanie dostosowat aklualng technologie produkiw rodzaj opakowania do
przepisow prawa migdzynarodowego, wymogow jakasciowych, nom bezpieczenstwa

i uwarunkowan kulturowych.

Dysponuje niezbedng wiedza w zakresie miedzynarodowego transportu towarow

i obowigzujacych przepisw i procedur celnych.

Wiem jak realizowat umowy oraz rozliczad fransakcje w handu zagraniczmym.

tak

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

nie

nie

nie

nie

nie
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Dofinansowanie Dziatalnosci Eksportowe;
Fundusze Unijne - nowa perspektywa - na 2020-27

Cele polityki spéjnosci 2021-2027
Bardziej konkurencyjna i inteligentna Europa
Bardziej przyjazna dla srodowiska niskoemisyjna Europa
Lepiej potgczona Europa

Europa o silniejszym wymiarze spotecznym

38

Europa blizej obywateli

tagodzenie skutkow transformacji w kierunku gospodarki neutralnej dla klimatu
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Fundusze Unijne - nowa perspektywa - na 2020-27

e Wsparcie MSP w promocji marek produktowych — Go to Brand -
kontynuacja

e Przemyst 4.0 — automatyzacja i robotyzacja, zwiekszenie
zaawansowani cyfrowego firm

e Rozwigzania przyjazne dla Srodowiska (niskoemisyjna Europa)

e Troche nizsza pula srodkdéw niz w poprzedniej perspektywie zinng 39
alokacji pomiedzy wojewddztwa
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Przyktady innych sposobow wsparcia eksportu
Kredyt z gwarancjg de minimis

Jedna z form pomocy de minimis

Udzielana w ramach dopuszczalnej pomocy publicznej

Zabezpiecza sptate kredytu obrotowego lub inwestycyjnego dla MSP
Nie stanowi dotacji pienieznej

Nie wigze sie bezposrednio z przekazaniem srodkow finansowych

Nie rodzi zadnych skutkow podatkowych.
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Gwarancja de minimis - korzysci

* dostepnos¢ do kredytu dla klientéw banku z krdtka historig kredytowa lub nie posiadajacych
wystarczajgcego majgtku na zabezpieczenie kredytu,

* elastycznosé w zakresie dysponowania wtasnym majatkiem (przedsiebiorca nie musi go zastawiac
ani na rzecz banku udzielajacego ani na rzecz BGK)

» oszczednosé czasu — wszystkie formalnosci zatatwiane sg bezposrednio w Banku Kredytujgcym
jednoczesnie z uzyskaniem kredytu,

* obnizenie kosztow ustanowienia zabezpieczenia — brak optaty za rozpatrzenie wniosku
o udzielenie gwarancji.

* obnizenie catkowitego kosztu kredytu polegajgce np. na przyjeciu nizszej marzy lub prowizji,

* proste dokumentowanie bez obowigzku sprawozdawczego 41
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Pomoc de minimis w ramach wsparcia
branzowych projektéw promocyjnych

* Przeznaczona na finansowanie przedsiewziec realizowanych przez co najmniej 4
przedsiebiorcow w ciggu jednego roku kalendarzowego reprezentujgcych tg samag lub
kilka pokrewnych branz lub grup towarowych

* Cel dziatan - promocja produktow i ustug / nawigzanie kontaktéw handlowych.

* Formy dziatan: pokazy, degustacje, wystaw, prezentacje, demonstracje, spotkania
branzowe, konferencje prasowe, szkolenia, seminaria i warsztaty

* Maksymalna kwota dofinansowania djg jednego projektu wynosi 100 tys. zt
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Koszty kwalifikujgce sie do objecia pomoca

transport eksponatow, ich ubezpieczenie, odprawa celna i spedycja

wynajem powierzchni wystawienniczej lub sal

zabudowa powierzchni, montaz, scenografia, obstuga techniczna

przygotowanie i wydruk zaproszen, materiatéw informacyjnych i reklamowych

przejazd i zakwaterowanie jednego przedstawiciela przedsiebiorcy uczestniczgcego w projekcie
przeprowadzenie badania rynku zagranicznego

niezbedne zadania zlecone i ustugi wynikajgce ze specyfiki projektu



Fundusze ; ~ o Unia Europejska
ﬁ Europejskie - E(Z)fSCI(Z;OSDOlIta j/ Slqs kl e. Europejsk?Fandusz

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Dokumenty dotyczgce wnioskow

e wzor opinii Wydziatu Promocji Handlu i Inwestycji Ambasady lub Konsulatu RP
* wniosek o dofinansowanie kosztow realizacji branzowego projektu promocyjnego.

* informacja dotyczgca przedsiebiorcy biorgcego udziat w realizacji branzowego projektu
promocyjnego.

e formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis.

* sprawozdanie merytoryczne i rozliczenie finansowe z realizacji branzowego projektu
promocyjnego

* wytyczne dla wnioskodawcow dot. branzowych projektdw promocyjnych.
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Wybor krajow do ekspansji zagranicznej

Kryteria wyboru rynku

esytuacja polityczna i makroekonomiczna danego kraju / regionu
*poziom regulacji i ochrony rynku lokalnego, prawodawstwo i podatki
*poziom wsparcia panstwa w warunkach kryzysu

*prognozy ekonomiczne na okres po konflikcie wojennym

*wielkos¢ importu i eksportu towaréw na wybranym rynku

*wielkos¢ produkcji na wybranym rynku

*gtdwni konkurenci
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Wybor krajéw do ekspansji zagranicznej

Kryteria wyboru rynku c.d.

*bariery wejscia (cto, koszty transportu, koncentracja dostawcéw i odbiorcow)
*bliskos¢ geograficzna

*rynek finansowy i kapitatowy, waluta, sposoby rozliczen

*potencjat ludzki na danym rynku (poziom wyksztatcenia, znajomosc jezykéw)
edziatania rodzimej konkurencji

*kultura, religia, przesztos¢ kolonialna, itp.

46



Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Fundusze . - ° Unia Europejska
E Europejskie - g(z)fsckzgospollta /j S lqs kl e. EuropejskipFandusz

tatwosc prowadzenia biznesu

Ease of Doing Business 2020

Il so.0+
B 700799

B 40.0-69.9
7] 50.0-59.9
|| 40.0-49.9 »
B 300-39.9
B 200299

Zrédfo: Bank Swiatowy, https://www.doingbusiness.org/en/rankings
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Negocjacje umow handlowych
Jak osiggnac€ zamierzone cele?

Z kim ,gramy”? Jego doswiadczenia, znajomos¢ UE, Polski?
Sita finansowa i odpornos$¢ danej branzy na turbulencje
Jak firma poradzita sobie / radzi sobie w pandemii (dotacje, tarcze, restrukturyzacje itp.)

Kto nam rekomenduje relacje z tym kontrahentem? Opinie o nim itp.



Fundusze : ~ o Unia Europejska
ﬁ Europejskie - E(Z)fsckzgos‘)outa /j Slqs kl e. Europejsk?Fujndusz

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Negocjacje umow handlowych

Mocne i stabe strony partnera
Najgorszy ale ciggle akceptowalny dla naszej firmy scenariusz
Wynik negocjacji pozostaje na lata — nie ulegajmy ,,chwilowemu zauroczeniu”

Sita finansowa a handlowa naszego partnera

Win — win
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Umowy handlowe cd.

Wazne przed zawarciem kontraktu (wiarygodnos$¢ potencjalnego kontrahenta)
* WycCigg z rejestru przedsiebiorcow

* wycigg z rejestru dtuznikow (przy znacznych kontraktach)

 wywiadownie gospodarcze

» dokftadne sprawdzenie prawidtowosci umocowania przedstawiciela / petnomocnika danego
przedsiebiorcy do dokonywania okreslonych czynnosci prawnych

* strona internetowa, telefon stacjonarny, domena w adresie mailowym itp.
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Praktyczne rady — pierwszy eksport
doswiadczony agent lub dystrybutor

Dystrybutor

Agent handlowy

Mabywa prawo wiasnosci do
towardw

Ponosi ryzyko braku sprzedazy
oraz ryzyko zniszczenia towaru

Dodaje swojg marzeg i oczekuje
specjalnych rabatow od
producenta

Dystrybutor nie moze zwrocié
producentowi niesprzedanych
towarow

Dystrybutor ponasi ryzyko braku
zaplaty od detalisty, a producent
od dystrybutora

Producent nie ma prawa zmienic
cen produktow odsprzedanych
przez dystrybutora

Nie nabywa prawa wtasnosci do towarow

To producent, a nie agent handlowy,
ponosi ryzyko braku sprzedazy oraz ryzyko
zZniszczenia produkiu

To producent ustala cene towaru, agent
pabiera prowizje agencyjna

Agent handlowy moZe zwrdcié
producentowi niesprzedane towary

To producent ponosi ryzyko braku zaptaty
od detalisty

Producent ma prawo ustalié¢ cene
wyrobow sprzedawanych przez agentia
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Praktyczne rady — pierwszy eksport

Zalety wyboru agenta handlowego:

* wieksza kontrola producenta w zakresie ceny towaru dla konsumentéw wizerunku firmy i
produktu oraz obstugi klienta

*  zwykle nizsze koszty posrednictwa w transakgji

*  Zwykle brak presji na dtugoterminowos¢ i wytagcznos¢ umowy
Wady:

* odpowiedzialnos¢ producenta za transport, brak sprzedazy towaru lub brak zaptaty od klienta

*  maksymalizacja prowizji agenta oraz brak sprawnego ,,centrum obstugi klienta”, co moze
spowodowaé opdznienia w obstudze amerykanskich klientéw oraz w transporae towarodw.
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Praktyczne rady — pierwszy eksport

Zalety wyboru dystrybutora:
*  przejecie gtdwnych kwestii dotyczgcych wprowadzenia towaréw na nowy rynek

. importowanie produktéw, wprowadzeniem ich na rynek oraz przyjecie na siebie wszelkich
konsekwencje w przypadku strat finansowych (brak sprzedazy, zaptaty, itp.)

* wiedza o lokalnym rynku, uregulowaniach prawnych i bazy kontaktédw biznesowych
*  znajomosc preferencji klientow, ,,czucie” rynku i konkurencji
Wady:

* moze wptywacé na producentdw w kwestii okreslonej polityki cenowej w stosunku do siebie,
a takze dazy¢ do podpisania dtugookresowego kontraktu na prawach wytgcznosci

* decyduje o koricowej cenie towaru, ktérg zaptacg klienci.
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Przydatne linki

https://www.trade.gov.pl/pl/niezbednik-eksportera/finansowanie/1952,tu-znajdziesz-
pomoc-instytucje-finansowe.html#

https://www.bgk.pl/przedsiebiorstwa/wsparcie-eksportu/program-rzadowy-finansowe-
wspieranie-eksportu/

https://www.bgk.pl/przedsiebiorstwa/poreczenia-i-gwarancje/gwarancje-de-minimis/
http://www.rozwojeksportu.pl/

http://popw.parp.gov.pl/dzialanie-1-2-internacjonalizacja-msp/dzialanie-1-2-
internacjonalizacja-msp

http://poir.parp.gov.pl/wsparcie-msp-w-promocji-marek-produktowych-go-to-brand-
pl/poddzialanie-3-3-3-wsparcie-msp-w-promocji-marek-produktowych-go-to-brand
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* Ministerstwo Rozwoju
www.mr.gov.pl

* Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

www.minrol.gov.pl

* Agencja Rynku Rolnego
www.arr.gov.pl

* Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

www.arimr.gov.pl

* Ministerstwo Spraw Zagranicznych

www.msz.gov.pl

* Urzad Komitetu Integracji Europejskiej

www.ukie.gov.pl

Portal Promocji Eksportu
https://www.trade.gov.pl/

zeczpospolita
L
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Przydatne linki

Korporacja Ubezpieczen Kredytow Eksportowych
www.kuke.com.pl

Bank Gospodarstwa Krajowego
www.bgk.com.pl

Polishexport.info

www.polishexport.info

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
www.parp.gov.pl

Polexpo Exhibitions Sp. z 0.0.
www.polexpo.pl

Organizacja Wystaw i Targow
www.eltar-targi.com.pl

Biuro Promocji Zagranicznej EXPO Sp. z 0.0.
www.bpz-expo.pl
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Dziekujemy za uwage

Organizator:
Fundusz Gornoslaski S.A.

ul. Sokolska 8
40-086 Katowice

POPOWSKI
ADVISORY

www.popowski-advisory.com

Szkolenie zorganizowane przez:

Eurofinance Training Sp. z o.0.

tel.: 22 830 13 40; tel. kom.: 609 124 124

e-mail: szkolenia@efszkolenia.pl; www.efszkolenia.pl
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