+RYNEK SKANDYNAWSKI
- skuteczna sirategia eksportowaq,
z uwzglednieniem
aspektow formalno- prawnych z elementami
roznic kulturowych”

Warsztaty dla przedsiebiorcow
sektora matych i srednich przedsiebiorstw
z wojewodziwa slgskiego
planujacych dziatalnos¢ eksportowag/eksporterow

Organizator:
Fundusz GAornoslaski S.A.

Szkolenie realizowane przez:
Eurofinance Training Sp. z o.0.
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Ogodlne zasady przygotowania do wspotpracy
z konirahentem zagranicznym
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INTERNACJONALIZACJA PRZEDSIEBIORSTW
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Podstawa segmentaciji rynku

miedzynarodowego

Charakterystyka ogdélna Wysoki stopien

Potozenie geograficzne Wymiernosci

Jezyk Dostepnosc¢ i mozliwose
Czynniki polityczne dziatania

Demografia

Gospodarka

Struktura przemystowa

Technologia

Organizacja spoteczna

Religia i

Edukacja

Charakterystyka specjalna . . . , .
Charakterystyka kulturowa Niski STOD'?O WYmISrnosc
Styl zycia Dgs’repposc I mozliwosc
OREBNTBE c(?élccj]:%rlllzce wysoki stopien
Postawy i preferencje A4 orzydatnosci w

szczegolnych
sytuacjach)
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Demografia

Demografia jest krytyczng podstawqg segmentacii. Na przyktad czesto
konieczna jest analiza charakterystyki ludnosci pod kgtem udziatu oséb
starszych lub dzieci w cate] populacii.

> Jedli ludnoS¢ kraju starzeje sie, a liczba niemowlgt na tysigc
mieszkancoéw spada, co ma miejsce w niektérych krajach
europejskich, firma produkujgca zywnos$¢ dla niemowlgt nie
rozwazytaby wejscia do tego kraju.

W Europie wskazniki urodzen gwattownie spadajg, a dtugosc zycia sie

wydtuza. Przemyst dzieciecy, od zabawek po zywnos¢ i pieluchy, stoi w
obliczu ostrej konkurencji. Moze to miec¢ rowniez wptyw na elektronike

uzytkowq i mieszkalnictwo.

DEMOGRAPHY

Fundusze ; s o Unia Europejska
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Zamoznos¢ (sita nabywcza)

W zaleznosci od rodzaju sprzedawanych towardw
lub tez Swiadczonych ustug, konieczna bedzie
analiza danego rynku z punktu widzenia jego
Mozliwosci nabywczych a tym samym
przygotowania odpowiedniej strategii cenowej |
marketingowej ha dany rynek

Fundusze . % o Unia Europejska
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Standaryzacja i normy techniczne
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Ochrona wtasnosci intelektualnej g
O

- nielegalne kopiowanie i nasladownictwo
- kradziez lub przywtaszczenie

- nieuprawnione korzystanie

- Utrata przewagi pierwszenstwa

- ryzyko sprzedazowe

- inne zagrozenia prawno- finansowe

Wtasnosé
Intelektualna

Fundusze ; s o Unia Europejska
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Umowa NDA

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita
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Umowa NDA

Ustawowa podstawa odpowiedzialnosci za naruszenie tajemnicy
przedsiebiorstwa art. 18 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencijii art. 415 kodeksu cywilnego

Umowa o zachowaniu poufnosci ( ang. non-disclosure agreement NDA)

- umowa zobowiqzujgcqg strony do wymiany poufnych
materiatow lub informaciji z zastrzezeniem ich dalszego
nierozpowszechniania.

NDA znana takze pod nazwg CDA (ang. confidential disclosure
agreement).

NDA w formie oddzielnej umowy lub w postaci klauzuli w istniejgcym juz
porozumieniu.

Przedmiotem NDA jest udostepnianie drugiej stronie umowy danych o
niejownym charakterze - z reguty informacje stanowigce tajemnice

przedsiebiorstwa.

Fundusze : % o Unia Europejska
E Europejskie - ngsckzgosl)o“ta j/ S lqs kl e. Europejsk'i)Fandusz
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Umowa NDA

Tresé

« okolicznosci w jakich zawierana jest umowa (cel przekazania danych),
« zakres informacji poufnych:
a) szczegotowo rozpisane informacje, ktdre bedq uznane przez strony
umowy za poufne
b) ogdiny zakres informacji uznawanych za poufne,
c) sposdb oznaczania informacji poufnych
« obowiqgzki drugiej strony w stosunku do informacji poufnych,
« Czas obowigzywania poufnosci
« kary umowne

Fundusze : % o Unia Europejska
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Ocena wiarygodnosci
partnerow handlowych

Program Regionalny
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Wiarygodnosc kontrahenta / weryfikacja

hitps://e-justice.europa.eu

Potgczone rejestry upadtosci

Rejestry upadtosci i niewyptacalnosci -
wyszukiwanie niewyptacalnych dituznikow w UE

Wyszukiwanie niewyptacalnych podmiotow (os6b fizycznych i prawnych) w catej UE

Q

W celu zapewnienia wyzsze] jakosci ustug, ta strona uzywa cookies. Dowiedz sie, jak uzywamy. cookies i jak mozna zmieni¢ swoje ustawienia.

Witamy na stronie umozliwiajacej przeszukiwanie rejestréw upadtosci. Funkcja wyszukiwania w europejskim portalu ,e-Sprawiedliwos¢” umozliwia znalezienie

niewyptacalnych podmioté
Serwis jest prowadzony pr.

z Komisje Europejskg we wspotpracy z panstwami cztonkowskimi UE (z wyjgtkiem Danii).

(0s6b fizycznych i prawnych) w catej UE zgodnie z art. 25 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/848.

Uwaga: zasady przeszukiwania rejestrow poszczegélnych pariistw mogg sie réznic, np. pod wzgledem obowigzkowych kryteriéw wyszukiwania, okresu

przechowywania danych itp. Prosze zapoznac sie ze strong zawierajaca informacje ogdlne.

Obecnie ustuga jest dostepna tylko dla rejestréw tych panstw cztonkowskich UE, ktére zakonczyty tworzenie interfejsu zgodnie z art. 25 rozporzgdzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/848.

Nazwa:

Numer rejestracyjny (numer rejestracyjny przedsigbiorstwa lub osobisty numer rejestracyjny):

Szukaj w rejestrach:

E Niemcy Bl Estonia
[E= Hiszpania BB Franga
= totwa . Llitwa

"W Malta == Austria

H 8 Rumunia Em Stowacja
Szwecja == Chorwacja

Fundusze

Cuopeiie ey Becmesoic 2 Slaskie.

Program Regionalny

K1 irlandia
Cypr
Luksemburg

mm Polska
= Finlandia

Pokaz mniej...
Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

tkie

QOdznacz wszys!



Weryfikacja konirahenta

Rejestry dziatalnosci

gospodarczejw Europie

hitps://e-justice.europa.eu

Rejestry dziatalnosci gospodarczej w panstwach
UE

Rejestry dziatalnosci gospodarczej w Europie petnig liczne funkcje, ktére mogg sie réznic w
zaleznosci od parstwa cztonkowskiego.

s o b b

Wyszukaj informacje wedtug regionu

Bl Miedzynarod... Il Belgia

mm Bulgaria b Czechy

2= Dania W Niemcy

EE Estonia K1 Irlandia

= Grecja I Hiszpania

K1 Francja == Chorwacja

K1 Wiochy Cypr

= totwa == Litwa

= Luksemburg = Wegry

"W Malta = Niderlandy

=— Austria = Polska

Bl Portugalia Kl Rumunia

i Stowenia Em Stowacja

== Finlandia = Szwedja
Eﬂrr‘gggjzs?(i e Rzeczpospolita

Program Regionalny

- Polska

4 Slaskie.

Jednak podstawowa funkcja wszystkich rejestréw polega na wprowadzaniu, analizowaniu i
przechowywaniu informacji na temat podmiotéw gospodarczych, takich jak ich status prawny,
siedziba, kapitat i przedstawiciele prawni, oraz na publicznym udostepnianiu tych informacji.

Aby uzyskac szczegétowe informacje dotyczace rejestréw w panstwach cztonkowskich,
jak réwniez w Islandii, Liechtensteinie i Norwegii, nalezy wybrac jedng z flag znajdujacych
si¢ po prawej stronie ekranu.

a. Informacje na tej stronie nie musza ac oficjalnego

j, nie ponosi ona réwniez odpowiedzialn

e informacje, dane czy

on UE

Wiecej informacji na temat praw autorskich odnoszgcych sie do s

znajduje sie na stronie ,Informacje prawne”.

Unia Europejska " *a
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Weryfikacja kontrahenta

Potwierdzenie numeru VAT (VIES)

Potwierdzenie numeru VAT (VIES) ] A A

As of 01/01/2021, the VoW service to validate UK (GB) VAT numbers ceased to exist while a new service to validate VAT
numbers of businesses operating under the Protocol on Ireland and Northern Ireland appeared. These VAT numbers are
starting with the "XI” prefix, which may be found in the "Member State / Northern Ireland” drop down under the new entry
"XI-Northern Ireland”. Moreover, any quote of "Member State” is replaced by "Member State / Northern Ireland” and any
quote of "MS” is replaced by "MS / XI”. All traders seeking to validate UK (GB) VAT numbers may address their request to
the UK Tax Administration.

Aktywnosc numeru VAT nadanego przez Panstwo Czlonkowskie / Irlandii Potnocnej mozna zweryfikowac wybierajac
odpowiednie panstwo / Irlandii Pétnocnej z listy i wpisujac numer, ktéry chcesz sprawdzic.

Panstwo Cztonkowskie / | —

v
Irlandii P6tnocnej |
Numer VAT | ‘
Panstwo Cztonkowskie / | — v|

Irlandii P6tnocnej pytajacego

Numer VAT | ‘

| Weryfikuj

Fundusze Unia Europejska et

Eu ropejskie - ggfsckzgospolita /j S, I'Q S ki e . Europejski Fundusz s

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego




Weryfikacja kontrahenta
Europejski Rejestr Firm

EUROPEJSKI REJESTR DZIALA|

Europejski rejestr dziatalnosci gospodarczej (EBR) to sie¢

Zaloguj sie

0SCI GOSPODARCZEJ

ca systemy europejskich rejestrow przedsiebiorstw. Jego celem jest zapewnienie

ujednoliconej wymiany bazami danych przedsiebiorstw w trybie online. EBR zapewnia dostep do baz danych przedsicbiorstw zarejestrowanych w
konkretnym paristwie, a dane s3 dostepne ze r6dfa w trybie online.

¥ Wiecej

Austria

*Tresc i zakres informacii przedstawionych w wyciagu moze sig r6znic w zaleznosci od prawa obowigzujacego w danym paristwie czlonkowskim.

v Wyswietl liste paristw

Austria Belgia

Luksembu.

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Finlandia

u

. i Malta

@ Wyszukiwanie zaawansowane

Francja Gibraltar Hiszpania

EEEe

Niemcy Norwegia

Rzeczpospolita j/ Slqs kie.

- Polska

= "u

Holandia Irlandia

. N
AR

Slowenia Wielka
Brytania

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Weryfikacja kontrahenta

Z27 The Bronnoysund Register Centre Language @ Search Q Menu =

Find company
Register and change %

Enter organisation number or name Q

Delete

>< Find liens on motor vehicles

Enter licence plate number q

Fundusze : <~ . Unia Europejska -
i Rzeczpospolita S k ol
Europejskie a e E ki Fund
E Program Regionalny - Polska I/ l S I ° Rozwuoj?;;sgilon:n:gs:



Modele wspotpracy
handlowej z zagranicznymi
partnerami gospodarczym




Modele wspétpracy

Bezposrednia wspotpraca z zagranicznym partnerem biznesowym — B2B
Dziatalnos¢ za posrednictwem przedstawiciela handlowego
Dziatalnos¢ za posrednictwem podmiotu zaleznego

Sprzedaz bezposrednia — on - line — B2C

Swiadczenie ustug fransgranicznych

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w krajach skandynawskich

Fundusze ; s o Unia Europejska
E Europejskie - ngsckzgosl)o“ta j/ S lqs kl e. Europejsk'i)Fandusz
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KAZDA ZMIANA STRATEGICZINA JEST OGROMNYM KOSZTEM
EMOCJONALNYM,
CZASOWYM | KAPITALOWYM

PROFITS

hB : -
“What if we don’t change at all ...
and something magical just happens?”

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
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Eksport na co dzien

Nasza firma chce wejsé na rynek X

Nalezy przeanalizowac ...........
sprawdzic ..........
przygotowac ...............
zabezpieczyC..............
koordynowac ............
analizowac .............

g

W sumie to szukam tylko kogos kto moze
sprzeda¢ moje produkty na rynku dunskim, szwedzkim, itd. .....

Fundusze ; s o Unia Europejska
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Program Regionalny Rozwoju Regionalnego




Strategia (plan) eksportu
- Model bizhesowy

{

Modyfikacja istniejgcego waorzen.ie nowego
Modelu biznesowego Modelu biznesowego
eksportu eksportu

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
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Program Regionalny ozwoju Regionalnego



Elementy modelu biznesowego BMC

Szablon modelu biznesowego

Program Regionalny

- Polska

Kluczowi «Q Kluczowe Propozycja Relacje Segmenty
partnerzy dziatania AT wartosci z klientami klientow
Kluczowe Kanaty Q
zasoby @
Struktura é Strumienie 3
kosztéw S przychodéw
Zrédto: https://pdf.helion.pl/twmobi/twmobi.pdf
Fundusze . 3 . Unia Europejska
Europejskie Rzeczpospolita /j Slas kle. Europejski Fundusz LA
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Otoczenie biznesowe
modelu bizhesowego dia
dziatan ekspertowych

CALSCIOWA OCENA
RZECZYWISTOSCI

» =
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JEDNOLITY RYNEK WEWNETRZNY UNII EUROPEJSKIEJ

> SWOBODA SWIADCZENIA UStUG

> SWOBODA PRZEPLYWU TOWAROW

» SWOBODA PRZEPtYW KAPITALU JEDNOLITY RYNEK
. UNII EUROPEJSKIEJ
» SWOBODA PRZEPLYWU OSOB (m.in. Dania,

Szwecja, Finlandia)
» SWOBODA PROWADZENIA

DZIAYtALNOSCI GOSPODARCZE)J

Fundusze . Z ° Unia Europejska
S Rzeczpospolita
E Curopeke, N ot 47 Slaskie. oo RO
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Europejski Obszar Gospodarczy

—>

Obszar panstw Unii Europejskiej oraz
Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu
(Islandia, Liechtenstein, Norwegiq)

EOG obejmuje cztery swobody rynku wewnetrznego:
e swobodny przeptyw towarow,
e 0sOb,

e Ustug,
e kapitaty

Porozumienie o EOG nie obejmuje:

* wspolnej polityki rolnej i wspodlnej polityki rybotdwstwa,

* Unii celnej,

* wspolnej polityki handlowej,

* wspolnej polityki zagranicznej i bezpieczenstwa,
e wymiaru sprawiedliwosci i spraw wewnetrznych

Fundusze

ﬁ cwopsiie  p rese 4 Slaskie.
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Skandynawia, kraje nordyckie

Poszczegodlne kraje czy
jeden region ?

Fundusze

Z€ i ~ o Unia Europejska
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Wspotpraca w regionie

https://www.norden.org/en

@ Nordic
Co-operation

Press Career Contact English v

News & media Our Work Knowledge & Resources Organisation Services

A Home

“Weleome to Nordic co-operation

i

The Nordic Council of Ministers and the Nordic Council are the main forums
for official Nordic co-operation, which involves Denmark, Finland, Iceland,
Norway, Sweden, the Faroe Islands, Greenland and Aland. The Nordic prime
ministers have a vision of the Region as the most integrated region in the

Fundusze . Z . Unia Europejska
ey Rzeczpospolita .
Erg:rgrlr:\’:igsi':r::ny - Polska /j SIQ S kl e ° b
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https://www.norden.org/en

Wspdlne dziatania wspierajace region

Nordic Energy
Research

Project highlights
Energy in the West Nordics and the

Arctic (EVA)
This project explores the energy s...

-

Nordic Energy Equality Network
(NEEN)
This project brings together peopl...

-

Baltic Energy Technology Scenarios
2018
Update: Discussing BENTE 2018 ...

-

Nordic Energy Technology
Perspectives 2016
Nordic Energy Technology Perspe...

-
Shift =
Shift captures the momentum of ...

Negative CO2 I
Negative CO2 is a research projec...

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Nordic Energy Research

News Projects Publications
Nordic Energy Research regularly sends out ~
a newsletter with the latest updates on
our activities. Subscribe to make sure you
don't miss anything! a

Enter your email address
Norway still well in the
lead in electric car
adoption

| agree to the privacy policy

The market share for electric cars in
Norway could pass 50 per cent in 2019,
according to calculations based on the
survey Nordic Electric Car Barometer
2019. According to calculations based on
the Electric car barometer 2019, an
estimated 78,000 Norwegians are
planning to buy a new electric car in the
next 12 months. With estimated total
sales of 150,000 passenger cars, the

X 4
R Vg
Stremprisgne i Norge

.
vil BOBLES *am mo)iﬁ:’j)

Will electricity prices in

NOFWG)’ double? 50 per cent in Norway in 2019. Last year,

32...

Recently there has been some discussion
in the Norweaian media, and online,

market share for electric cars could pass

Funding Indicators About us

New report maps the
development of transport
innovations

Technologies may compete, complement
or be neutral to one another. This report
highlights how different technologies
and fuels have developed in the Nordic
countries. Several measures and
initiatives to decarbonise transport
have been introduced in Europe and in
the Nordic countries. This report focuses
particularly on new vehicle and fuel
technologies but it also deals with other
transport innovations which can
contribute to a shift to cleaner modes of
transport, such as mobility as a service
(Maa$S) and autonomous vehicles...

https://www.nordicenergy.org/

Rzeczpospolita

I Poiska j/ SIIQSkie.
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Percent of total

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Share of renewables has increased

Fig 2.4: Share of RE on total primary energy consumption [%]

9% N

In Nordic RE
share from
2008-2018

2008 2018

®m Denmark M Finland m Iceland Norway M Sweden -+ Nordic

Zrédto zdjecia : https://norden.diva-portal.org/smash/get/diva2:1146911/FULLTEXTO5.pdf
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GWh

a o °
Variable renewable energy increasing
Fig 3.6: Nordic renewable electricity generation (excl. hydro) (GWh)

60000 5
1,
50000 2000 Qx

1500 Solaralready surpassed the Wind power generatio/pv""""
40000 z CNS 2030 target of in 2018 delivered over
% 1000 1 TWh 50% of the CNS 2030
30000 500 targ/gj;—-df 75 TWh
o ’..V‘A...._; -
20000 Geothermal has already
o 2010 o ~ reached the CNS 2050 target
10000
O [——

B Geothermal Solar B \Wind

Zrédto zdjecia: https://www.nordicenergy.org/figure/variable-renewable-energy-increasing/
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Wspdlne dziatania wspierajgce region

Nordic Kitchen

ABLA NORDIC FOOD AWARDS

The Prize Awards, DogA, Oslo June 20th 2022 Watch the prize awards live on
Facebook: Emblafoodawards from 7.45 PM.

EMBLA, the Nordic Food Awards, creates visibility for Nordic food and the innovative people behind it, both in the Nordic countries and
internationally. The purpose of EMBLA is to strengthen the knowledge of Nordic food.

The Nordic Farmer’s Council, NBC, is responsible for EMBLA Food Awards with the support from the Nordic Council of Ministers.

For further information, please contact:
Kari Marte Sjevik - Project manager - kari.marte.sjovik@bondelaget.no
Guro Bjernstad Heimly - communication adviser — guro.bjornstad.heimly@bondelaget.no

SCIATION ‘o SLC BorvareLac %NORGES Y3 O, NER]SA © Nordic Council
o PF MTK FOROYA BONDELAG ugiysd’ of Ministers

- an Arctic Food Cluster

o
Cﬁ

e
EXS

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego
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Wspdlne dziatania wspierajgce region
Search Q

///// WHY CHOOSE ECOLABELLING BECOME CERTIFIED PRODUCT GROUPS  THE NORDIC SWAN

N/ 4

Nordic Swan
Ecolabel

The official ecolabel of
the Nordic countries

R A
HOW TO APPLY — WHAT ARE THE COSTS? — CRITERIA —

Oficjalne oznakowanie ekologiczne
krajow nordyckich




http://www.nordic-ecolabel.ora/

64//;/ Nordic Ecolabelling

Organisation

Cooperation and Coordination
History

Organisation

The Mission

How to Apply

Annuzl Report

Contact us

Home = About.. = Criteria  Climate | Apply ~ Portals = Downloads

You are here: Home » Abou..» Oranisaion

Organisation

The criteia are the same in al the Nordic countries. The choice of criera is made by the Nordic
Ecolabeling Board with representatives from each country.

A product o sevice that has been rantedthe HordcEcolbel n one ofthe countiescan b mrketed
in the other Nordic countries without an additional application process. However there is a
smaladinisation processforregterng th poduct i each county.

Employees

Today there are over 100 employees in the Nordic Ecolabeling organisation with national offices in
Stockholm, Copenhagen, Helsinki, Oslo and Rejkavik. The professional profiles range from experts
vithin chemistry and biology to marketing and PR.

Nordic Ecolabelling | http://www.nordic-¢colabel.org
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Product Groups

Name

Alternative dry cleaning
Biofuel Pellets

Candles

Car and boat care products

] ’ Chemical building products

Applying for the Nordic Ecolabel ep
Cleaning agents for use in the food industry

Environmental and climate concerns are making more consumers and companies re-think their buying

and production processes. The Nordic market is among the most environmentally progressive regions Cleaning Products

the world. There is a need for more environmentally-sound products in this marketplace. One of the

best and fastest ways to promote these products is by carrying the Nordic Ecolabel. Cleaning services

Which Product group? Closed Toilet Systems
Once a criteria document has been finalised, businesses can apply for the right to use the label ona Compost bins

product which falls into this category. The national offices manage licence applications and grant

licences. Computers

Companies can obtain the right to use the Nordic Ecolabel on theirproduct via a licensing process. .
Licences will be granted to products that fulfill the criteria for the specific product group. There are 63 Construction and facade panels
product groups with valid criteria. Copy and printing paper
Valid criteria for each product group can be downloaded here. .

Cosmetic products
If criteria for a product group is not available, you can send us a proposal for a new product group.

De-icers
Where to Send the Application? . .

PP Dishwasher detergents and rinsing agents

Companies which produce and market their products in Sweden, Norway, Finland Iceland or Denmark .
should apply in their own country. Other companies must apply in the country in which the Ecolabelled Dishwasher detergents for professional use
products primarily will be sold.

Contact an administrator in the relevant country before beginning your application. This will save you

both time and effort. Disposables for food

Application Form Durable/resistant wood for outdoor use
When applying for a Nordic Ecolabel licence, the first step is to fill in an application form. You must als¢Floor care products
provide documentation demonstrating that your product meets the criteria for the product group.

Floor coverings
Documentation and Audits Fuel
Nordic Ecolabelling checks that products fulfill certain criteria using methods such as samples from
independent laboratories, certificates and auditl visits.

Rules and regulations

In the Requl: 1s for Nordic Ec general rules concerning the Nordic Ecolabel are stated, i.e.
matters regarding applications, validity, privacy and fees. Information on how the Nordic Ecolabel can
be used for marketing purposes, i.e. color, placement and translations can also be found in this
document.

Registration in Other Countries

The Ecolabelling licence will be issued in the country where the application is sent. If you want to use
the logo in some or all of the other Nordic countries, you need to register the licence in each country.
Forms are available on our download page.

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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Disposable bags, tubes and accessories for health care

Version Criteria documents

1.6
2.2
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5.5
2.3
1.7
5.2
24
3.0
3.0
7.2
6.0
4.1
2.10
2.4
6.2
2.6
1.5
3.2
2.0
4.3
6.0
2.2

English ~ Norwegian
English  Swedish
English  Danish
English  Norwegian
English  Swedish
English  Danish
English  Swedish
English  Danish
English  Norwegian
English ~ Norwegian
English  Swedish
English  Danish
English  Swedish
English  Swedish
English  Danish
English  Swedish
English  Swedish
English  Danish
English  Danish
English  Norwegian
English  Danish
English  Swedish
English ~ Norwegian
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Wspdlne dziatania wspierajgce region

Branza odziezowa jest bardzo charakterystyczna i istnieje wiele czynnikdw, ktére mogqg wptyng na
mozliwosci wejscia zagranicznej firmy na ten rynek. Chociaz kazdy z krajow nordyckich uwaza sie za
inny, kraje nordyckie sq postrzegane globalnie jako jeden rynek. Nordycki styl zycia i wzornictwo sqg
obecnie poszukiwane na catym Swiecie, co moze zapewnic ogromne mozliwosci dla firm
skandynawskich. Ostatnie zainteresowanie "pochodzeniem produkcji' po raz kolejny wprowadzito do
ary skandynawskqg produkcje tekstylng i odziezowq. Przejscie w kierunku produkcji lokalnej jest
motywowane rosngcym popytem na zrownowazionqg spotecznie i ekologicznie produkcje, jak
réwniez rosngcym pragnieniem niepowtarzalnosci i tozsamosci narodowej na zglobalizowanym
rynku.

Skandynawski design jest znanym kierunkiem stylistycznym uformowanym przez naturalne
elementy i charakteryzujgcym sie funkcjonalistycznym podejsciem do formy. Koncepcja oparta
na nowoczesnym stylu zycia, ktdry odzwierciedla skandynawskie spoteczenstwo, kulture i zwigzek
z naturg , ,forma podgza za funkcjg” Dodajmy do tego techniczng operatywnos¢ Finlandii i
dziwacznosc¢ Islandii, a otrzymamy Nordics - region w swojej wtasnej lidze stylistyczne;.

NORDICFASHIONASSOCIATION News Projects AboutNFA  Members  Contact

Make Works — Norway,
Sweden and Denmark

Written by Kirsti Reitan Andersen. The
recent interest in the ‘origin of production’

has once again brought Nordic textile and
garment production into play.

Read Article

http://nordicfashionassociation.com/




Wspdlne dziatania wspierajace region

https://www.nordiccommercialagents.com/
Ste = I e

‘ @
A 5 A
- IUCAB the worldwide alliance of
independent sales organisations unseETAE HOME  ABOUTUS  MEMBERSHP  POLARSTOFF&OTHEREVENTS  BLOGANEWS  CONTACT

p 2 IUCAB ‘ Itﬂ'orn'l Scandinav

About us

Ulkomaankaupan Agenttilitto ry. | Finnish Foreign Trade Agents Federation
Builing a network for al business since 1945

P The Finnish Foreign Trade Agents Federation (FFTAF) is a membership organization which faciitates internationa trade for small and

\ Home Aboutus Contact Imprint medium size companies. Members of the organization are commercial agents, importers and distributors of various industry sectors. Visit onine agent database:
Member companies are a valuable marketing force on the Finnish market of raw materials, semifactured goods and investment goods
for the industry and also of consumer goods to wholesalers and retailers wiw commercialagents-

PLACE AN AD TO FIND COMMERCIAL AGENTS -

FFTAF works on both short and ong fem goal trough national and infermational networks, Iobbying, membersp services and s, SEE
O Advertisements ith the am o improving th business and poftabity of member companies

FFTAF is a member of several international organizations, such as the Internationally
these organizations FFTAF s a part of a
regarding the legistiation within the EU

0 a stand for example i
mmercial agents rights and o

For its members the Federation offers special advantages in the form of eg. legal
counseling, different types of contract templates and a Nordic database. From the
database companies looking for a commercial agent can contact agents in the wanted
territory and member agents can find agent proposals in their ine of interest

Find Commercial Age

Scandina d ) 1you e a commercia aget, mporter or disrbutor you are wlcome o joi the Finish
~ T TRADE PARTNERS DANSK
jeden, Denmark) on I[UCAB B2B swm ERHVERV

platform Scandinavia. Place your ad
Businesses who are seeking Commercial Agents in Current Advertisements from Principals
Scandinavia (Finland, Norway, Sweden, Denmark) can
place an ad to find Commercial Agents. Advertisements in Scandinavia 8 Listings in Scandinavia (Finland, 980
. . . . } (Einland, Norway, Sweden, Denmark): 277 Norway, Sweden, Denmark): 12853 ABOUT VIR
Commercial Agents listed in the Agent Directory will . . . PR . —— e -
e i Advertisements in other countries: Listings in other countries: Inermationl trade. Commercal Agents Contact cetal
be notified of new offers by email.
) Search for advertisements in Scandinavia < ou ae fere

(Finland, Norway, Sweden, Denmark)

Y click here!

A German company producing furniture fittings is BEDROOMMOOD bedding is made in Litbuania
looking for a representative for Scandinavia only the best Egyptian cotton (300 Losis
camEroscemeAT  owomKEwER  messcosww 3 (03729 /2019)

About Virke

Virke, the Enterps

DANSK ERHVERV Rédgivning  Kurserogevents  Politik og analysor  Madlemskab o net:

:‘ﬂ'{ﬂ?{;&&“&‘ Virke - the Enterprise Federation of Norway

A ——y
el ith e h oo . o membrs e s st
portes o spbors i st 13 i of s, o, ot
e design, ot . g s welas e iy,

Find your

business partner

Businesses who are seeking Commercial Agents in Denmark can search for in the

JOINUS

new Agents Directory or advertise to find Commercial Agents.

The Swedish Association of Agents

The Danish Chamber of Commerce



1. Dlaczego chce eksportowac towary/ustugi do krajow
skandynawskich ?

2. Jaki produkt/ ustuge chce sprzedawac na rynki
skandynawskie ?

3. Czy mam juz jakies doswiadczenia dotyczace
sprzedazy na rynkach skandynawskich ?

rrrrrrrrrrrrrrrrr
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Rynek skandynawski

DANIA

NORWEGIA

SIWECIJA

FINLANDIA

ISLANDIA




Dania
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Dania - polsko - dunska wymiana handlowa

W 2021 r. Dania byta 18. partnerem Polski w eksporcie oraz 21 w
imporcie. Obroty handlowe Polski i Danii osiggnety - ponad 7,1

mid EUR.

Dania znalazta sie na 12 pozycji w rankingu bezposrednich inwestyciji zagranicznych

w Polsce z udziatem 2,1 % inwestycji zagranicznych ogdtem, a wartosc
skumulowanych inwestycji dunskich wg NBP wyniosta 5,027 mid EUR.

7,00
6,00
5,00

4,00

mid EUR

3,00

2,00 | |
0,00 1

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

= EKSPORT 1,33 11,50 1,73 11,95 2,25 1,82 2,24 252 2,45 2,62 2,71 3,02 3,27 3,71
8IMPORT 1,08 1,10 1,31 1,55 1,73 1,48 1,64 1,99 1,80 1,93 212 2,19 2,11 247
OBROTY 2,41 2,60 3,05 3,50 3,98 3,30 3,89 4,51 4,25 4,55 4,83 5,22 5,38 6,18

Zrodio: Gtowny Urzad Statystyczny

Zrédto: msz.gov.pl, denmark.trade.gov.pl

Struktura towarowa
Eksporty

wyroby meblarskie

wyroby przemystu elektromaszynowego
artykuty rolno-spozywcze

wyroby przemystu chemicznego

Import

artykuty rolno-spozywcze

wyroby przemystu elektiromaszynowego
wyroby przemystu chemicznego



DANIA

Gtowne gatezie
przemystu | biznesu
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Dania

Energia odnawialna

Energia wiatrowa
Bioenergia
Inteligentne sieci elekiroenergetyczne - Smart Grid

Dunski rzagd wyznaczyt cel catkowicie uniezaleznienia od paliw kopalnych do
roku 2050. Rzgd ma réwniez ambitne krétsze cele w postaci obnizenia zuzycia
energii brutto o 12% w 2020 r. W poréwnaniu do 2006 r .; udziat w 35% energii
odnawialnej w 2020 r. i 50% energii wiatrowej w dunskim zuzyciu energii

elektrycznejw 2020 .

ICT

80% of all Offshore
Turbines are Danish

Technologie mobilne | bezprzewodowe
Oprogramowanie
Technologie dzwieku

Wykorzystanie Danii jako rynku testowego daje miedzynarodowym korporacjom przewage szybkiego dostosowania i
ulepszenia produktu po niskich kosztach przed jego wydaniem na rynek Swiatowy.

Fundusze ; s o Unia Europejska
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Nauka

Biotechnologia
Technologia medyczna
E- zdrowie

Przemyst nauk przyrodniczych w Danii stat sie jednym z
najsiiniejszych klastrow w Europie. Dzieki doskonatej wspdtpracy
pomiedzy partherami publicznymi i prywatnymi a unikalnym
srodowiskiem testowym, Dania przeksztatca badania kliniczne w
biznes.

Przemyst Morski

Spedycja
Offshore
Zawansowana technika morska

Dania mimo niewielkiego rozmiaru kraju dysponuje jednym z
najwiekszych na Swiecie przemystow zeglugowych.

E Etllll."gll).lzjzsekle - ngsckzgosl)o“ta j/ S’lqs kie. Europejski Fundusz
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Dania — sekior meblarski

Dunski design

Dania to spoteczenstwo projektowe o wzornictwie
przenikajgcym wiekszo$¢ sfer zycia, od Swiatowych,
unikatowych  produktéw i budynkdw, nad
zrbwnowazonym planowaniem miejskim w kierunku
zintegrowanych klastrow innowacyjnych. To sprawia,
ze Dania jest doskonatym osrodkiem dla firm
pragngcych zwiekszy< wartos¢ swoich produktow lub
ustug poprzez dotarcie do Swiatowej klasy talentow
projektantéow i spoteczenstwa okreSlonego w

Projokoie we @ pANISH DESIGN

« W ciggu ostatniej dekady wiele marek meblowych stworzyto sklepy
intfernetowe, ale wiekszos$¢ z nich zostata zaprojektowana tak, aby zwabic
klienta do sklepu stacjonarnego , a nie dokonac¢ bezposredniego zakupu
online.

« Coraz wiece] marek odkrywa nowe sposoby prezentowania swoich
produktdw w innowacyjny i atrakcyjny wizualnie sposdb przy uzyciu
zaawansowanych technologii, takich jak ImageScripting , WebAR |
konfiguratory produktdw , coraz wiecej klientow zwraca sie do zakupow
mebli online

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego
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Dania — sekior meblarski

Obroty na rynku mebli wynoszg w 2023 roku okoto 4,07 mid €.

Zgodnie z prognozg, w 2027 roku zostanie osiggniety wolumen rynku w wysokosci 4,79 mid €;
odpowiada to rocznemu wzrostowi przychodow o 4,19%

Najwiekszym segmentem rynku jest segment lamp i opraw oswietleniowych, ktérego wielkosc
rynku w 2023 roku wyniesie okoto 0,85 mid €.

W przeliczeniu na wielko$s¢ populacji, rynek ten bedzie miat obrdt okoto 694,40 € na
mieszkanca w 2023 roku.

4.60 4,78
4,41 ' |
406 48 mm gu
— - ||
||
3,40 3,47 ||
3,17 — _—
276 2,92 2,94 300 w W
2,66 —  —
2,62 — — —
l
2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026
@ Biiroméobel @ Gartenmébel
Kiichen- & Esszimmermdbel Lampen & Leuchten ® Schlafzimmermébel

@ Wohnkultur ® Wohnzimmermébel

Zrédto: https://de.statista.com/outlook/cmo/moebel/daenemark#tumsatz



Dania — Rolnictwo i przemyst spozywczy

61% catkowite] powierzchni Danii jest uprawiane. Gospodarstwa rolne sqg duze, o
Sredniej wielkosci 70 ha. Jednak ponad 20% gospodarstw rolnych przekracza 100 ha
ziemi.

Dania jest eksporterem netto zywnosci i ma jeden z ngjbardziej zaawansowanych na
Swiecie sektorow przetworstwa zywnosci.

Ponad dwie trzecie produkciji rolnej jest eksportowane do ponad 200 krajow.

Eksport dunskiej zywnosci jest siing markg na rynkach miedzynarodowych pomimo
wyzszych kosztow produkcji niz w wielu konkurencyjnych krajach. Wynika to z wysokiego
poziomu bezpieczenstwa zywnosci, dobrostanu zwierzgt, bezpieczenstwa dostaw,
jakosci i efektywnego wykorzystania zasobow charakteryzujgcych dunskg zywnosc.66%
ogotu eksportu frafia do krajow w ramach UE - Niemcy, Wielka Brytania , Wtochy i
Francja (ponad to do USA , Japonia i Europa Wschodnia)

Dominujgcymi uprawami polowymi sg zboza. Wiekszos¢ zbdz, 75%, jest wykorzystywane

do produkcji pasz dla zwierzgt. Cztery najczesciej produkowane zwierzetami sq Swinie,
bydto, kurczaki i norki

Do gtdwnych produktow eksportowych nalezy zaliczy¢ — mleko i produkty mleczarskie,
jaja, wotowing, trzoda chlewna, skory norek.



Rolnictwo i przemyst spozywczy

Silna koncentracja rynku

/ produkcja Danish Crown, Carlsberg

/ dystrybucja Coop Danmark i Dansk Supermarked,
Dagrofa

Silna sie¢ powigzan producent — dystrybutor

Przedsiebiorstwa -
udziaty w rynku sprzedazy detalicznej w Danii w 2020

50%

40%

w
o
vy
o8

Market share

20%

Coop Dansk Dagrofa Reitan Aldi Lidl Other
Supermarked
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7-Eleven Danmark

A.P. Mgller - Mcersk

Aldi Danmark

Butikskceden Ncerkab

C

Coop Danmark

Coop Trading

Dagrofa Dansk
Dagrofa Detail Supermarked
Dagrofa S-Engros

Dansk Supermarked B i I ka

F. Salling

FDB

Kiwi Danmark fotex
KFI

Kvikl

Irmc|y &“ETTO
Irmatorvet

Letkgb

Lidl Danmark m
METRO

Netto

Nettorvet D?s?h
Rema 1000

Reitan Servicehandel Danmark
Skandinavisk Holding

SPAR Danmark

Statoil Fuel & Retail

SuperBest

SuperGros




Produkty spozywcze

W zakresie bezpieczenstwa zywnosci obowigzujg wtasciwe regulacje unijne

Nadzdr nad jakoscig handlowq artykutdw rolno spozywczych:
Urzgd ds. Weterynarii i Zywnosci

hitp://www.foedevarestyrelsen.dk/ I Danih Ytarioay anG oo ks eon
oo

Produkty ekologiczne

Sadan bliver du registreret som importgr af
fedevarer

* ‘\\1‘\\’0 n

*
* @ me,'{ Inden du starter med at indfere fedevarer fra udlandet, skal du
* * ,b\(, e/( vare registreret som importar
* * S % o -
N /7. <) stats-
* *
\ * . / —— 2 kontrolleret |

N : v’,,I, ) Hvad er dit formal?

okologisk p— ) e

08-05-2014 Til top #

hitp://www.ecolabel.dk/

Sekretariat ds. Certyfikatow Ekologicznych -
Ecolabeling Denmark (Miligmaoerkesekretariatet)
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Stowarzyszenie Organic Denmark
zrzesza ponad 160 firm cztonkowskich
reprezentujgcych rynek zywnosci
ekologicznej. Obejmuje ono prawie

catq branze. www.organicdenmark.dk

Danish organic companies

ax { 7 movix e )
oKl — Sl ®‘U' [/~
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Wwith more than 180 organic member companies, Organic Denmark represent
essentially the entire organic food industry in Denmark.

Danish organic companies >

World leading organic nation

Organic Denmark is looking very much forward to join the Nordic Organic Food
Fair in Malmo, Sweden, November 16-17th 2016, where we host the joint
stand for 23 Danish organic companies.

Nordic Organic Food Fair >

The Danish organic label

With an organic market share of 8.4 percent of the total Danish food sales,

£

Denmark has 2 long tradition of supporting organic products. Products that

Rzeczpospolita
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W 2020 roku 12,8% zakupow zywnosci Dunczykdw stanowity produkty
ekologiczne, co stanowi najwyzszy udziat w rynku ekologicznym w
porownaniu z jakimkolwiek innym krajem na Swiecie.
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SPRZEDAZ ORGANICINA W DANII

b
10 ngjpopularniejszych, ekologicznych &
produktow dunskich konsumentow w 12%
2020 . to:

« Banany (66,5%) 7

« Nabiat na bazie roslin (64,9%)

« Marchew (47,6%) @,
« ptatki owsiane (47,2%) 8%
« Jogurt Naturalny (47,0%)
« RoSsliny okopowe (45,4%)
« Kapusta (36,2%)

« Mleko (34,3%)

« Magka (33,7%)

« Jajka (31,2%)

o i
3 ¥
1 y
Irédto: GfK ConsumerScan 0% ﬁ

o,
Zrédto: Statistics Denmark 2021 19%

MEAT, COLD CUTS FRUIT AND VEGETABLES

AND FISH
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KANALY SPRZEDAZY DUNSKIEJ, EKOLOGICINEJ ZYWNOSCI

Sprzedaz produktow organicznych rosnie w rekordowym tempie. W 2020
roku tgczna sprzedaz organiczna w Danii wyniosta az 18,3 mid DKK.

Dunski sekfor detaliczny, w tym dynamicznie rozwijajgca sie sprzedaz
infernetowa, stanowi najwiekszg czesC catkowite] sprzedazy organicznej,
ktora obejmuje 16 miliardow DKK. Wrecz przeciwnie, rok 2020 byt trudnym
rokiem dla dunskiego sektora gastronomicznego, poniewaz Covid-19
potozyt kres skgdingd znacznemu wzrostowi organicznemu od 2010 r. W
zwigzku z przedtuzajgcymi  sie  zamknieciami  duzej czesci  branzy
gastronomicznej podczas blokady, dlatego Organic Denmark szacuje
drastyczny spadek obrotdw produkiami ekologicznymi w gastronomii w

2020 roku. DKK 16 BN DKK 1.6 BN DKK 0.7 BN

Groceries trade, including online
commerce

Zrédto: GFK ConsumerScan 2021, Statistics Denmark 2021 oraz szacunki Organic
Denmark dla sektora gastronomicznego w 2020 r.
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Rolnictwo i przemyst spozywczy
/ dostep do rynku

L 13010 Dziennik Urzgdowy Unii Europejskie 2852015

Mieso i produkty miesne
Krajowe przepisy dotyczqgce
dodawania azotynow

do niektorych produkidw miesnych.

Srodek spozywezy

llo$¢ dodawanych azotynéw (mgfkg)

08.3.1

Migso przetworzone niepoddane ob-
robce cieplnej

Lacznie 60 mgfkg, ale w salami fermentowanych — {gcznie 100 mgfkg,
a w produktach catkowicie lub wstgpnie konserwowanych — lacznie

150 mg[kg

08.3.2

Migso przetworzone poddane obrébce
cieplnej

Lacznie 60 mgfkg, ale nie w tradycyjnych dunskich pulpetach i paszte-
cie z watroby. W produktach calkowicie lub wstgpnie konserwowa-
nych — lacznie 150 mgfkg), w rullepolse (kielbasie-roladzie migsnej) —
tacznie 100 mglkg), w produktach catkowicie lub wstepnie konserwo-
wanych i szynce peklowanej solg — fgcznie 150 mgfkg

08.3.4

Tradycyjnie peklowane produkty migsne,
objete specjalnymi przepisami dotycza-
cymi azotynow i azotanow

Lacznie 60 mgfkg, ale w boczku typu Wiltshire i podobnych produk-
tach — lacznie 150 mgfkg

Fundusze . -~ .
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DECYZJE

DECYZJA KOMISJI (UE) 2015/826
2 dnia 22 maja 2015 1.

dotyczqca przepiséw krajowych zgloszonych przez Danig w sprawie dodawania azotynéw do
niektorych produktow migsnych

(notyfikowana jako dokument nr ((2015) 3526)
(Jedynie tekst w jgzyku dusskim jest autentyczny)

KOMISJA EUROPEJSKA,

uwzgledniaiac Traktat o funkejonowaniu Unii Europejskie, w szczeglnosci jego art. 114 ust. 6,

a takie majge na wadze, co nasgpui:

m

@

[E]

“

L. FAKTY I PROCEDURA

Decyzja Komisi 2010/561/UE () zatwierdzono duskie przepisy krsjowe dotyczace dodawania azotynu potasu,
E 249, oraz azotynu sodu, E 250 (azotyny) do produkiéw migsnych, zawarte w zarzadzeniu nr 22 7 dnia
11 stycznia 2005 £, w sprawie dodatkéw do zywnosci (Bekendigarelse n 22 f 11.1.2005 om ilemingsstoffr i
Jfodevarer) oraz w dusiskim wykazie pozytywnym dodatkéw do zywnoici (Liste owr tiladte tlsemingsstoffr i
Jodevarer, Postvlisten’), ktore Krdlestwo Danii zglosilo Komisj w piémie z dnia 20 listopada 2009 ., zgodnie z
art. 114 ust. 4 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskij (TFUE). Wspomniane przepisy krajowe zostaly
zatwierdzone na okres do dnia 25 maja 2015 1

Dania nie jest zobowigzana do transpozyci dyrektywy 2006/52/WE Paramentu Europejskicgo i Rady ) do
rawa krajowego w zakresie, w jakim dotyczy ona stosowania azotynéw w produkiach migsnych. Decyzjy
2010/561JUE Dania zostala zobowigzana do systematycznego zbierania i przedkladania Komisi danych
pokazujgcych, cay stosowanie poziomow okreslonych w dyrekiywie 2006/54WE pozwala osiggnaé wymagany
poziom ochrony, a jeiel ie, o czy mose to prowadzic do niedopuszczalnego zagrozenia dha zdrowia ludzkiego.
Jednoczeinie decyzy t3 Komisja zostala zobowigzana do monitorowania wykonania dyrektywy 2006(52WE w
pastwach czlonkowskich, w szczegélnoici w odniesieniu o stosowania azotynéw przez producentow w
roinych kategoriach produkiéw migsnych oraz do przeprowadzania konsultacji 2 pafstwami czlonkowskimi,
Zainteresowanymi stronami  EFSA.

W drodze rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 1129/2011 () poziomy i inne warunki stosowania azotynéw w
produktach migsnych, ustanowione dyrektyw 2006/52[WE, przeniesiono do zalycznika Il do rozporzgdzenia
(WE) nr 1333/2008 Parlamentu Europejskiego i Rady (9, kidre obowigzuie od dnia 1 czerwea 2013 1.

Pismen 2 dnia 25 listopada 2014 r. Dania notyfikowala Komisi sw6j zamiar utrzymania przepiséw krajowych w
sprawie stosowania azotynéw jako dodatkéw do produktéw migsnych, kidre to przepisy réinig sig od przcpisow
rozporzadzenia (WE) nr 1333/2008. Zarzadzenie nr 542 z dnia 27 maja 2013 1. w sprawie m.in. dodatkow do
iywnoici w érodkach spozywezych (BEK nr 542 af 27.5.2013 (ilsatningbekendigorclsen), Offent-
liggorelsedato:31.05.2013, - Fodevarerministeriet). Na. poparcie notyfikagii Dania przedioyla dodatkowe
informacje zawierajgce dane dotyczace spozycia i przywozu produktow migsnych, narazenia na azotyny, czgstosci
wystgpowania zatrucia jadem Kielbasianym oraz tworzenia ¢ nitrozoamin w przetworzonych produktach
migsnych.
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Rolnictwo i przemyst spozywczy
/ dostep do rynku

Zasady dotyczgce etykietowania zywnosci

markning af fodevarer?

m .in S A e Bimieey L3 b D Do miein ;M"JBOQ E\l{aflfxareministeriet
Okreslony zakres informacii S—

Wymogcmych NAa zywnoscCl Pd kOWCIﬂej m Hvilke regler gaelder for

NP. miejsce pochodzenia * oznaczenie produktu « wskazania e maerkning af fedevarer?

sktadnikow, w tym informacji o zawartosci sktadnikow
alergennych e llosci sktadnikow (QUID) ¢ Zawartos¢ alkoholy,
kofeiny ¢ Waga netto ¢ wskazania okresu przechowywania i
specjalnego przechowywania, warunkow uzytkowania

Widocznosc i jezykowe wymagania
dotyczqce etykietowania

NP. etykieta musi by¢ w jezyku dunskim lub w jezyku, ktdry
niewiele rézni sie tylko z jezyka dunskiego

Fundusze ; s o Unia Europejska
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http://www.foedevarestyrelsen.dk/

Dunski rynek kosmetykow

Rynek kosmetyczny obejmuje produkty do higieny osobistej, takie jak
perfumy, lakiery do paznokci lub podobne produkty. Dunski rynek
kosmetyczny rozwija sie w ostatnich latach bardzo dynamicznie.

Sytuacja konkurencyjna w branzy - Formg konkurenciji jest zréznicowany
oligopol, poniewaz na rynku dominuje kilku duzych dostawcow.

Matas jest liderem rynku dunskiego w zakresie sprzedazy kosmetykow.
Silna pozycja wynika z duzej lojalnosci klientow oraz bardzo infensywnej
dystrybuciji.

Oproécz marki Matas w sieci dostepne sg rowniez kosmetyki Normal.
Podobnie Sephora, ktdra przeniosta sie do Danii ze sklepami i sklepem
infernetowym. Oprocz tego istnieje wielu mniejszych graczy, takich jak
Luxplus i beautycos.

Program Regionalny
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Dunski rynek kosmetykow

Laistnienie jako dostawca na rynku kosmetycznym nie jest tfrudne, poniewaz
dystrybucja odbywa sie poprzez sprzedaz przez wtasng strone internetowq lub
do mniejszych sklepdw specjalistycznych.

Obecni duzi dostawcy osiggajg jednak korzysci skali, poniewaz mogg w ten
sposdb oferowac niskie ceny. W ten sam sposdb obecni duzi i ugruntowani na
rynku dostawcy wydajg duzo kapitatu na odrdznienie sie od konkurencji, a
takze na intensywny marketing.

Dlatego ogdlnie rzecz biorgc, zdobycie pozycji wymagajgcego dostawcy moze
byC kapitatochtonne, a zatem bariery wejscia sq wysokie.
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Gtowni partnerzy importowi Danii dla perfum w 2021
roku, wedtug wartosci importu (w DKK)

Import value in DKK
0 10,000,000 20,000,000 30,000,000 40,000,000 50,000,000 60,000,000 70,000,000 80,000,000

Netherlands 76,1 5‘}’,762

Germany

70,026,464

France and Monaco

59,322,703

United Kingdom 35,214,497

27,745,568

Spain
Poland I ‘ 21,343,174
Czech Republic l 15,8762,188
United States 15,798;409
Italy 11,623,027 |
Belgium 82805,825

Zrédto: https://slotshaven-studieportal.dk/wp-content/uploads/2022/11/Cosmetics-and-body-care-industry-in-Denmark.pdf
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Gtowni partnerzy importowi Danii w zakresie preparatéw do
makijazu i skory w 2021, wedtug wartosci importu (w DKK)

Import value in thousand DKK

0 50,000 100,000 150,000 200,000 250,000 300,000 350,000
Germany : : : : : : 333,0#7
France and Monaco A A A A A 268,264 | :
Sweden _ 221,779
Netherlands : 1 48,420 |
United Arab Emirates 89,1591 |

United States 81,1 80%
Italy 77,294
Belgium 76,279

United Kingdom 68,059

Russia ' 64,444

Zrédto: https://slotshaven-studieportal.dk/wp-content/uploads/2022/11/Cosmetics-and-body-care-industry-in-Denmark.pdf
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Dania - e - commerce

 Handel elektroniczny byt i nadal jest rosngcym rynkiem w Danii. W 2021 roku
Dania odnotowata najwyzsze wydatki per capita na zakupy online w Europie,
wynoszgce 3000 USD. Na drugim miejscu w rankingu znalazta sie Norwegiaq,
ktorej wydatki online wyniosty 2400 USD, podczas gdy brytyjscy kupujgcy online
wydali w ciggu badanego roku 2300 USD (Statista).

« Dunski rynek handlu elektronicznego usprawnit zakupy online, umozliwigjgc
handel za posrednictwem smartfondw, rozszerzyt opcje odbioru oraz
zoptymalizowat i rozpoznat problemy za pomocqg narzedzi analitycznych Big
Data.

« Dunczycy robig zakupy online przede wszystkim dlatego, ze cenig sobie
elastyczno$¢ w zakresie mozliwosci sktadania zamowien w dowolnym miejscu i
czasie. Prawie jeden na trzech dunskich konsumentow e-commerce, w 2021 r
dokonato zakupdw online za pomocgq telefonu komdrkowego w miesigcu.

« Detalisci, k’rorzy chcg konkurowac o site nabywczg Dunczykdw, muszg, innymi
stowy, wzig¢ pod uwage szybko zmienigjgce sie nawyki konsumentow i
odpowiednio zmieni¢ sposdb kupowania, na przyktad poprzez dostosowanie ich
stron internetowych do potrzebb mobilnych.

Fund ~ .
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Dania - E-commerce

DU hSkl rynek e-commerce JeS‘l' > Preferred payment methods in Denmark
HH 4 Dankort and Visa/Dankort RN 7+
warty 13,84 miliardow euro ™

Mastercard/Eurocard (credit card)/ - 15%
MasterCard/Maestro (debit card) 14%

Uzytkownicy internetu — 5,4 N
min — 96,1 % ogotu ludnosci

Visa Electron I 2
1%

Forbrugsforeningskort | 1%

Okoto 79% uzytkownikow robi ool
zakupy w internecie g ez

Preferowane formy ptatnosci

« Karta debetowa lub kredytowa byta wiodgcg metodq ptatnosci za zakupy w
Danii w 2021 r., z ktdérej korzystata ponad potowa (52 proc.) uzytkownikow e-

commerce.

« Ptatnosci mobilne, takie jak MobilePay, znalazty sie na drugim miejscu z wynikiem
22 procent respondentdw. Okoto 13 procent dunskich kupujgcych online
korzystato z systemu PayPal, a 4 procent korzystato z bankowosci intfernetowe;.
Jesli chodzi o preferowane karty ptatnicze, wiekszos¢ konsumentow wybrata karty

Dankort i Visa/Dankort. E

Fundusze Unia Europejska
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Dania - e - commerce

Top list of goods purchased online**

35%

40% -
30% -

20% -

11%

10% -1

Clothlnol Beauty/ Furniture/ Groceries Children’s
eleclronics Health home furnishing Leisure products/Toys

OA000066
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Dania - e - commerce

Dunczycy stawigjg najwyzsze wymagania w regionie nordyckim, jesli
chodzi o szybkie dostawy. Prawie frzy na cztery osoby uwazaq, ze czas
dostawy wynoszgcy maksymalnie dwa dni jest wazny lub bardzo wazny.
Moze to wynikacC z faktu, ze pod wzgledem geograficznym Dania jest
stosunkowo matym krajem o krotkich dystansach, co spowodowato
wzrost oczekiwan co do szybkosci.

Dania zajmuje rowniez czotowqg pozycje w krajach nordyckich pod
wzgledem checi bezptatnych zwrotow. Oznacza to, ze wyzwania
logistyczne i wymagania firm, ktdre sprzedajg towary konsumentom
dunskim za posrednictwem Internetu, mogqg by¢ znaczqce.

1 94% 93%  91%

80% -~

Istotne cechy sklepdw internetowych
- dostawa (procent, ktory
odpowiedziat "bardzo wazne" i "dos¢  “*
wazne") ’

40% -

20% -1

Information Information Choice of how Free Quick Free
abouthow  about when and where returns delivery (1-2 shipping
delivery will  delivery will  delivery takes days)

take place take place place

Zrédto zdjecia: https://www.emota.eu/media/1217/e-commerce-in-the-nordics-
2021_eng_low.pdf



Dania — Charakterystyka rynku

Sektor odziezowy

Duzy stopien monopolizacji rynku

Ponad 60 % produkcji frafia na eksport / Gtownym odbiorcq sg Niemcy
Szwecja, Holandia oraz Norwegia

State poszerzanie eksportu na kraje Europy Wschodniej
(gtdwnie Polska i Rosja )

Centra produkcyjne zlokalizowane poza krajem m
Dansk Mode & Textil m

hitp://www.dmogt.dk/ &

Wzrost sprzedazy przez sklepy internetowe np. m"

Boozt (www.boozt.com)
Nelly (www.nelly.com)
Bonaparte (www.bonaparte.dk)



http://www.boozt.com/
http://www.nelly.com/
http://www.bonaparte.dk/

Standaryzacja/certyfikacja

Sekior maszynowy

Wysoka specjalizacja rynku
- maszyny rolnicze c €
- elektrownie wiatrowe

- urzgdzenia chtodnicze
- czesci samochodowe

- oznakowanie CE
- dyrektywa ATEX

Spetnienie minimalnych, okreslonych

Wyroby przemystowe prawem wymagan dotyczgcych
bezpieczenstwa wobec wyrobu

> oznakowanego tym znakiem

Towar legalnie wyprodukowany i dopuszczony do .
obrotu na terytorium jednego  panstwa DOTYCZY to m.in.

cztonkowskiego musi by¢ dopuszczony do obrotu

na terytorium pozostatych panstw. maszyn, sprzetu elekirycznego, zabawek,
urzgdzen cisnieniowych i gazowych,
sprzetu ochrony indywidualnej

Unia Europejska
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Sektor budowlany

Sektor budowlany stanowi 6 proc.
gospodarki i zatrudnia okoto 190.000 pracownikdow

Trudny dostep do zamowien publicznych

SKANSKA
Dynamika rozwoju rynku mocno 4
uzalezniona od kondycji gospodarczej panstwa NCC"

Inaczqgca rola podwykonawcow 7 MTHojgaard

Dynamika sektora

Wielkos¢ rynku budowlanego w Danii zostata wyceniona na 53,4 miliarda
dolarow w 2021 roku. Przewiduje sie, ze w latach 2023-2026 rynek bedzie
rost w tempie ponad 1% AAGR.

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
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Sektor budowlany

Dania nieustannie rozwoja wielkie projekty budowlane, a przemyst budowlany w Danii
nie doswiadczyt powaznego upadku od czasu kryzysu finansowego w 2008 roku. Od
2022 roku przemyst zatrudniat ponad 190 000 pracownikdw, z czego 16% to pracownicy
miedzynarodowi. Stale rozwijajgcy sie przemyst stwarza wspaniate mozliwosci
zatrudnienia dla pracownikéw budowlanych, ktérzy chcg znalez¢ prace w Danii.

Przyktady stanowisk o duzym popycie:

Spawacz
Kowal *Malarz
“Elektryk -IS\/T\Ulrorz
H il *Stolarz FEMERN LT TNELEN I
.B,};irgr;“k +Guzdrata 7
‘Technik HVAC \ R
sInzynier |
*Architekt
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Materiaty budowlane

Materiaty budowlane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami mogg
byC wprowadzone na rynek UE jezeli spetniajg okreslone w
przepisach wspolnotowych normy.

Wiekszos¢ wczesniej ustalonych norm dunskich jest dzi§ zastepowana
przez normy zharmonizowane — opracowane przez
europejskie jednostki normalizacyjne.

Produkt oznaczony znakiem CE moze bycC sprzedawany na rynku
dunskim, ale nalez zdawac sobie sprawe z istniejgcych dla niektdrych
produkidw szczegdlnych regulacji prawnych - dunskie standardy

majg zastosowanie w segmentach, w ktérych normy europejskie nie
wystepujq .

Dunskie Rozporzgdzenie Budowlane - okresla m.in. zasady poziomu
bezpieczenstwa w dunskim przemysle budowlanym, w tym wyrobow
budowlanych.

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
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Materiaty budowlane

Applicable standards

This list shows you, which construction products must have a CE marking. The list
contains the names of the standards, numbers, and the date for which the CE
marking is possible and when CE marking is mandatory.

Search the list with a free text search or for certain standard groups

Here you can search for a group of construction products or use the free

Additions to standards text search. The functions can be combined.

The list does not contain any additions, known as annexes to the standards. Itis
important to note that the dates on the list only apply to the main standards — thus not
necessarily the most current applicable provisions. |App|icab|e standards v |

Sale of standards ‘ ‘ m

The standards can be purchased at Danish Standards. Itis recommended that you
contact Danish Standards about any supplements and their effective dates.

[Roofing - 122 v]

Additional information

The dates on the list should be accepted with certain reservations. A list containing separate dates for the main and additional standards can be found on the
European Commission's Directorate General for Enterprise and Industry website. By clicking on a standard from this list, you will access a list of all the notifying
agencies in each area.

Go to soon applicable standards

Go to standards on the horizon

Group: Numbers: Standard: CE marking is CE marking is P Ro D U CT

-

. e oo CONTACT POINT

Roofing - DS/EN Bitumen shingles with mineral and/or synthetic reinforcements - Product specification 1.10.2006 01.10.2007

o e FOR CONSTRUCTION
Roofing - DS/EN Corrugated bitumen sheets — Product specification and test methods 01.04.2007 01.04.2008

M122 534:2006

http://danishcprcontactpoint.dk/applicable_standards/0/18
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Dania — Charakterystyka rynku
LZalety:

wysoka stabilno$¢ catej gospodarki i

wiarygodny parther gospodarczy

elastyczny rynek pracy - ,,flexicurity”

mobilno$¢ pracownikdw

przyjazne procedury zaktadania dziatalnosci gospodarczej

dostep do zagranicznych rynkéw / brama do rynkdw skandynawskich Wq dy .

doskonata infrastruktura stosunkowo niewielki rynek krajowy

wysoki poziom ptac i kosztow zatrudnienia

wysokie obcigzenia podatkowe (zaréwno dla
konsumentow jak i przedsiebiorstw)

staba konkurencja w niektérych
sektorach - dominacja kilku podmiotow

dostep do niektorych sektoréow jest ograniczony
(przepisy szczegodlne, certyfikacja)

Fundusze ; s o Unia Europejska
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FORMY PRAWNE PROWADZENIA DZIALALNOSCI GOSPODARCZE
NA TERENIE DANII

= PRZEDSIEBIORCA JEDNOOSOBOWY

= SPOLKA JAWNA

= SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
= PRZEDSTAWICIELSTWO FIRMY ZAGRANICZNEJ

= ODDIZIAL FIRMY ZAGRANICINEJ

rrrrrrrrrrrrrrrrr ionalnego
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PODATEK DOCHODOWY OD OSOB FIZYCINYCH

» obowigzek rozliczenia sie z uzyskanego dochodu w terminie do 1 lipca roku
nastepujgcego po roku rozliczeniowym

» progresywny podatek ptacony na rzecz skarbu panstwa, ktérego stawka jest
uzalezniona od wartosci uzyskiwanego dochodu:

* liniowy podatek municypalny = kwota wolnej od podatku 48.000,- DKK,
ptacony na rzecz wtadz lokalnych,  owiekszonych o dochody od kapitatu;
zroznicowanego w zgleznosm od « podatek progresywny 12%, 15%

regionu —jego srednia stawka = dodatkowo 15% dla dochoddw wyzszych
wynosi ok. 25,% (srednia stawka od kwoty 421.000,- DKK, powiekszonych o
podatku municypalnego to dochody od kapitatu.

24,09%),

Ponadto od dochoddw 0séb fizycznych pobierany jest podatek w wysokosci 8% na rzecz
funduszu zatrudnienia oraz 6% sktadka na ubezpieczenie zdrowotne
Dochody 0sob fizycznych mogg byc¢ obcigzone podatkami do
poziomu 51,7% ustalonego jako maksymalny
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SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA -
( Anparisselskab — ApS)

Do zatozenia spotki wymagane sg nastepujgce czynnosci:

» sporzgdzenie i podpisanie umowy przez udziatowcow

» sporzgdzenie statutu spotki

= wptata kapitatu zatozycielskiego

= rejestracja spotki — hitps://virk.dk/

= Dunski Urzgd ds. Biznesu nadaje firmg numer CVR - centralny rejestr firm

= rejestracja musi nastgpic nie pdzniej niz 2 m-c po podpisaniu umowy spoftki
= rejestracja — koszt 670 DDK

Wymagany kapitat spotki wynosi 40 tys. DKK

Spotka ApS mozliwa jest do utworzenia tylko przez jednego udziatowca
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ODDIZIAL FIRMY ZAGRANICIZNEJ

d do utworzenia nie jest wymagany kapitat zatozycielski
4 rejestracja oddziatu w Agenciji Przedsiebiorstw i Handlu

Elementy wniosku o rejestracje oddziatu:

= nazwe firmy zagranicznej i jej forme prawnqg, adres siedziby, numer
rejestracyjny, przedmiot dziatalnosci, wartos¢ kapitatu akcyjnego oraz roczne
sprawozdanie finansowe;

» nazwe, adres siedziby i przedmiot dziatalnosci oddziatu, jak rowniez petng
informacje o danych personalnych, dziatalnosci oraz miejscu zamieszkania
0s0b upowaznionych do podejmowania zobowigzan w imieniu oddziatu;

Wiasciwe dokumenty:

= oficjalne zaswiadczenie potwierdzajgce prawne funkcjonowanie firmy
zagranicznej;

= statut firmy zagranicznej;

= notarialnie potwierdzone petnomocnictwo udzielone osobie petnigcej funkcje
dyrektora oddziatu.
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ODDIZIAL FIRMY ZAGRANICINEJ

= rejestracja oddziatu jest bezptatna
» przynajmniej jedna z oséb zarzgdzajgcych oddziatem musi mieszkac w Danii

= w relacjach z klientami oddziatu stosuje sie prawo dunskie

Program Regionalny
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PODATEK DOCHODOWY OD 0SOB PRAWNYCH

ZLAKRES PODMIOTOWY

Q wszystkie dunskie osoby prawne oraz oddziaty firm zagranicznych majgce statg
siedzibe w Danii

Q state przedstawicielstwa, nieruchomosci stanowigce catkowitg lub udziatowq
wtasnos¢ zagranicznych przedstawicielstw

TERMIN ROZLICZEN

A nie pdzniej niz do 6 m-c po zakonczeniu roku podatkowego
Q stawka podatku od osdb prawnych wynosi w Danii 22 %

PODSTAWA ,
CALKOWITY DOCHOD FIRMY
>  LACINIE Z DOCHODEM Z KAPITALU
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PODATEK VAT

Q jednakowa stawka 25% - dla importu oraz dostaw towardw i ustug
podlegajgcych temu podatkowi

O obowigzkowa rejestracja dla celdw podatku VAT nastepuje gdy roczny obrot z
tytutu sprzedazy towardw i ustug opodatkowanych VAT przekroczy 50.000 DKK

Transakcje zwolnione z podatku VAT:

- sprzedaz lub wynajem nieruchomosci wraz z dostawqg gazu, wody, energii i
ogrzewania;

- wygrane na loteriach i grach liczbowych;

- ustugi bankowe i fransakcje ubezpieczeniowe;

- ustugi socjalne i opieka medyczna;

- dziatalnos¢ kulturalna, edukacja i sport amatorski;

- fransport oséb srodkami publicznymi.
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Ramy prawne

Ustawa o delegowaniu pracownikow

(tekst jednolity nr. 342 z dnia 3 kwietnia 2014 roku, ze zmianami wynikajgcymi z § 1 ustawy
nr. 175 z dnia 24 lutego 2015, § 1 ustawy nr. 626 z 8 . czerwca 2016 oraz § 3 ustawy nr. 1717
z dnia 27 grudnia 2016)

§ 5.

Ustawa o Srodowisku pracy, Ustawa o bezpieczenstwie na morzu,
Czesc¢ 4 Ustawy o lotnictwie cywilnym

Ustawa o rownosci ptac

Ustawa o stosunkach prawnych — sekcja 7

Ustawa zakazujgca dyskryminacji na rynku zatrudnienia

Ustawa o rownym fraktowaniu mezczyzn i kobiet w zakresie
zatrudnienia i urlopu rodzicielskiego

Ustawa urlopowa §§ 7, 23124
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Notyfikacja

Rejestr Ustugodawcdédw Zagranicznych

Bekendtgearelse om Register for Udenlandske
Tienesteydere (RUT- registret)

§ 7a Act Concerning Posting of Workers

Podmioty zobowigzane do zgtoszenia

- zagraniczni przedsiebiorcy delegujgcy swoich pracownikow
- zagraniczni przedsiebiorcy realizujgcy ustugi jednoosobowo

Termin zgtoszenia

Najpdzniej w dniu rozpoczecia realizacji ustugi ods
P J ¥ < ) J V"’k Indberet

Imiany

Forside )

Register of Foreign Service Providers (RUT)

Nie poznigj niz nastepnego dnia roboczego e
. . se this site to register a service for foreign
pO VAR “Onle businesses/companies in the Register of Foreign

Service Providers (RUT).
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Notyfikacja Zgtoszenie w RUT

Pracownik delegowany

- nazwa firmy, adres siedziby oraz dane kontaktowe.

- datarozpoczecia i zakonczenia realizacji ustugi.

- miejsce realizacji ustug.

- dane osoby ustanowionej do kontaktu z organami administracyjnymi
- kod branzowy

- dane pracownikdw oraz czas oddelegowania.

- Nr podatkowy VAT

Firma jednoosobowa - pojedynczy wykonawca

- nazwa firmy, adres siedziby oraz dane kontaktowe.
- datarozpoczecia i zakonczenia ustugi .

- miejsce realizacji ustug.

- kod branzowy

- nrpodatkowy VAT
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Nie podlega zgtoszeniu

Udziat w spotkaniach i konferencjach
Naukowcy, wyktadowcy itp., zaproszeni do wystgpien lub do prowadzenia zajec

dydaktycznych
Udziat w indywidualnych imprezach artystycznych profesjonalnych artystow

Udziat w wyjazdach stuzbowych do zagranicznych przedsiebiorstw, ktdre nie posiadajg
statego zaktadu w Danii

Zawodowi sportowcy i trenerzy biorgcy udziat w najwazniejszych wydarzeniach sportowych
lub szkoleniach w Danii

Konsultanci swiadczqcy ustugi doradcze w zakresie audytu i ksiegowosci, jesli ustuga nie
przekracza 8 dni

.....

ustuga nie dotyczy branzy budowlanej, rolniczej, leSnej, ogrodniczej, czyszczgcej,
restauracyjnej lub hotelarskiej

Kabotaz w Danii (tfransport towardw w Danii zgodnie z zasadami miedzynarodowego
transportu)
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Notyfikacja
RUT - brak zgtoszenia

Sankcje / Dunska Inspekcja Pracy
- brak terminowego zgtoszenia informacji
- zgtoszenie fatszywych lub niekompletnych informacii

- niepoinformowanie zleceniodawcy o dokonanym zgtoszeniu

Program Regionalny
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Warunki pracy i ptacy

Obowigzek przestrzegania przez polskich pracownikdw dunskich
regulacji pracowniczych wskazanych w Ustawie o delegowaniu
pracownikow

W Danii nie wystepuje jeden Kodeks pracy ale liczne ustawy regulujgce
poszczegolne materie prawa pracy

Poszczegdlne akty prawe regulujg warunki pracy w podstawowym
zakresie, szczegotowe rozwigzania warunkow pracy i ptacy zawarte sqg
w uktadach zbiorowych — dunski model rynku pracy (decydujgce
znaczenie parterow spotecznych — zwigzkdw zawodowych)
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Warunki pracy i ptacy

W Danii nie istnieje ustawowa ptaca minimalna.

Wynagrodzenie jest zwykle uzgadniane w umowach zbiorowych dla
poszczegolnych branz i kwalifikacji .

Wynagrodzenie jest ustalane w stawce godzinowej, akordowej lub
indywidulanie w umowie o prace.

W poszczegodlnych uktadach zbiorowych moze wystepowac
koniecznos$¢ zaptaty okreslonych dodatkdw np. sktadka na fundusz
emerytalny, na fundusz urlopowy (feriepenge), fundusz na dni
Swigteczne (S-H dage), fundusz urlopowy w zwigzku z urodzeniem sie
dziecka, dni wolne, nadgodziny,

W przypadku przystgpienia do zwigzku zawodowego — obowigzek
wydania paskéw ptacowych-lgnsedler

Program Regionalny
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Zwiqzki zawodowe

- stosunek pracy regulowany w drodze uktadow zbiorowych
(zwigzki zawodowe/zwigzki pracodawcow)

- zZwigzki zawodowe pracodawcow
- Zwigzki zawodowe pracownikow

Zagraniczny przedsiebiorca jest zobligowany do przestrzegania postanowien
uktadow oraz porozumien zwigzkowych lub branzowych, ktére majqg charakter
powszechnie obowiqgzujgcych - dyrektywa o delegowaniu pracownikéw

Przystgpienie do uktadu zbiorowego zobowigzuje firme do zaakceptowania
poziomu ptac pracownikdw jak rowniez innych zobowigzan na rzecz pracownikow
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Zwiqzki zawodowe

Nie istnieje obowigzek przynaleznosci do zwigzkow zawodowych ani po
stornie pracownika ani po stornie pracodawcy
Obowiqzek przestrzegania ukiadéw zbiorowych

- Cztonkostwo jednej ze stron kontraktu w danym zwigzku zawodnym
(np. Dansk Byggeri, Danske Malermestre, HORESTA)

- Podpisanie Tilircedelsesoverenskomst - Umowy o przystgpieniu
do zwigzku zawodowego

Program Regionalny
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Zwiqzki zawodowe

3F to najwiekszy zwigzek zawodowy w Danii. Zrzesza on ok. 300 000
cztonkow. Do 3F nalezy ponad 50 000 pracownikow z poza Danii, ktorzy
stanowiqg 13 procent wszystkich cztonkow

Iwigzek zrzesza wykwalifikowanych i niewykwalifikowanych pracownikow wielu
branz zatrudnionych przez panstwowych i prywatnych pracodawcow.

Cztonkowie zwigzku pracujg m.in. w:

e fransporcie

* budownictwie
e przemysle

* rolnictwie ‘f‘
e |eSnictwie ‘ '
e ogrodnictwie

e sprzgtaniu FAGLIGT FAELLES FORBUND
e hotelach i restauracjach

e jako goncy iroznosiciele gazet
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Zwiqzki zawodowe

Uzycie sporu zbiorowego przez zwiqgzki zawodowe

Dunskie zwigzki zawodowe majg prawo do prob
osiggniecia porozumienia z pracodawcami w sprawie
uktadu zbiorowego.

Zwigzki mogq skorzystac z roznych form akcji protestacyjnej
skierowanej przeciwko pracodawcy w celu uzgodnienia
warunkdw uktadu zbiorowego. Takie akcje profestacyjne
mogqg rowniez doswiadczyC zagraniczni pracodawcy z
pracownikami oddelegowanymi do pracy w Dani.
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Zwiqzki zawodowe

Uzycie sporu zbiorowego przez zwiqgzki zawodowe

Ustawa o delegowaniu pracownikéow

§ 6 a. W celu zapewnienia pracownikom oddelegowanym do pracy
zagranicg ptac na takim samym poziomie, na jakim dunscy pracodawcy sg
zobowigzani do zaptaty za wykonanie podobnych prac, mozliwe jest uzycie
dziatan zbiorowych wobec zagranicznych zleceniodawcdw na takich
samych zasadach, jaok w przypadku dunskich pracodawcow, w celu
poparcia zawarcia uktadu zbiorowego, zob. jednak pkt. 2.

Pkt. 2. Warunkiem dla podjecia dziatan zbiorowych, o ktérych mowa w pkt. 1,
jest wczesniejsze przedstawienie zagranicznemu zleceniodawcy postanowien
tych uktaddw zbiorowych, ktére zostaty zawarte przez najbardziej
reprezentatywnych przedstawicieli rynku pracy w Danii, i ktére obejmujqg caty
obszar Danii. Umowy te muszg zawieracC jasne i jednoznaczne zasady
dotyczqce ptacy obowigzujgcej po zawarciu umowy zbiorowe.
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Zwiqzki zawodowe

Mozliwe formy wywierania wptywu na przedsiebiorstwa ustugowe
przez zwiqgzki zawodowe

- Blokada/ Strajk

- Spor solidarnosciowy
Jesdli blokada nie doprowadzi do umowy, zostaje wszczeta demonstracja

sympatii przeciwko przedsiebiorstwu ze strony pozostatych zwigzkow
zrzeszonych w LO (krajowym zrzeszeniu), przez co przedsiebiorstwo
zostaje catkowicie odciete od dostaw i ustug z zewnaqgtrz.
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Fundusze . % o
el Rzeczpospolita b
E k
E uropeskie // Slaskie. s

Program Regionalny - Polska



Zwiqzki zawodowe

Spor solidarnosciowy- lista firm

Bezpieczna

https://lo.dk/wp-content/uploa

Verserende - Antal:

1778

polen

o JovRar. [RuTar. Fima =" oade " lpostr 3y __|Forbund [Sympatiforbund |Varsol __|Konfiikt |

17-1589
17-1593
17-1541

17-1506

17-1503

17-1504

17-1505

17-1542

17-1607
17-1475

17-1476

17-1432

17-1433

32337473
30710975

17651390

36455667

38555480

10789443

30835689

38392077

R0019432

R0020748

R0015698

R0001491

R0017103

Poul Pedersen og Sen ApS
Vognmand Lars Larsen ApS
D.H. Dienstleistungs GmbH

UAB Rusata

M S Service v/iLone Anne Marie

Andersen

SBJ BygApS

Batum ApS

Olav Spolka z Ograniczona

Vognmand Peter Ottesen
K & K Gbr

UAB Placidus

Iversen Byg & Anlaeg ApS

PS Gruppen IVS

Lerpotvej 123
Hedebovej 1
Schladstr. 27

Veiveriu g. 98-41

Kuglens Kvarter 2

Randersvej 3

Batumvej 16

Leborska 3B

Sandvadvej 6
Weidesstr. 7a

Bebru tak. 2, Dovilu sen._,

Snaukstu Kaimas

Sekildevej 31

Hyldegards Tvaervej 9

6800
4682
46047

9B

2640

8544

7870

80-386

5210
18236

95491

8740

2920

Varde
Tureby
Oberhausen,

Tyskland

Vilnius, Litauen

Hedehusene

Meorke

Roslev

Gdansk, Polen

Odense NV
Kropelin, Tyskland

Klaipedos raj.,
Litauen

Braedstrup

Charlottenlund

3F-TRSP
3F-TRSP
MALER

3F-BYG

3F-BYG

3F-BYG

3F-BYG

MALER

3F-TRSP
3F-BYG

3F-BYG

3F-BYG

3F-BYG

3F-TRSP;
3F-TRSP;

MALER;:3F-BYG:3F-
TRSP;BLIK.EL-
P;METAL
3F-BYG:3F-
TRSP;BLIKEL-
P.METAL.MALER
3F-BYG:3F-
TRSP;BLIK.EL-
P:METAL:MALER
3F-BYG:3F-
TRSP;BLIK.EL-
P:METAL:MALER
3F-BYG:3F-
TRSP;BLIK.EL-
P:METAL:MALER

MALER:3F-BYG:3F-
TRSP;BLIK.EL-
P;METAL

3F-TRSP;

3F-BYG:3F-
TRSP;BLIK.EL-
P:METAL:MALER
3F-BYG:3F-
TRSP;BLIKEL-
P:METAL:MALER
3F-BYG:3F-
TRSP;BLIK.EL-
P.METAL:MALER
3F-BYG:3F-
TRSP;BLIK.EL-
P.METAL:MALER

08-06-2017 17-06-2017
08-06-2017 18-06-2017
08-06-2017 17-06-2017

08-06-2017 17-06-2017

08-06-2017 17-06-2017

08-06-2017 17-06-2017

08-06-2017 17-06-2017

08-06-2017 17-06-2017

08-06-2017 21-06-2017
23-05-2017 03-06-2017

23-05-2017 03-06-2017

23-05-2017 03-06-2017

23-05-2017 03-06-2017




Relacje handlowe z
dunskim kontrahentem

- aspekty kulturowe




Komunikacja face-to-face

Komunikacja z Dunczykami jest na ogdt nieformalna i naznaczona humorem i
dobrg wolg, wiec starqj sie zachowac¢ skromne i stonowane podejscie. Dunczycy
czesto utrzymujg pewien dystans, a bezpretensjonalnosc jest stowem kluczowym w
interakcjach spotecznych. Rzadko styszy sie, ze kto§ promuje siebie lub swoje
umiejetnosci. Wrecz przeciwnie, ludzie majg tendencje do bagatelizowania
wtasnej roli i kwalifikacii.

Dunscy przedsiebiorcy mogqg poczgtkowo wydawac sie nieco formalni, ale szybko
mogqg pokazac¢ bardziej nieformalng strone samych siebie. Wiekszo$¢ Dunczykow
swobodnie rozmawia z kolegami o swoim zyciu prywatnym. Rozmawiajg o swojej
rodzinie, o tym, co robig w czasie wakacji i czasu wolnego . Jednak w trakcie
spotkan prawdopodobnie od razu zabiorg sie do pracy i ogolnie sg konserwatywni i
efektywni w swoim dziataniu.

USciski dtoni (z mezczyznami, kobietami i dzie¢mi) sqg akceptowang formg
powitania, a Dunczycy podajq sobie rece zardbwno na powitanie po przyjezdzie, jak
I po opuszczeniu spotkania. Usciski dtoni powinny by mocne i krotkie, a kontakt
wzrokowy powinien by¢ utrzymywany podczas uscisku dtoni. W przeciwienstwie do
Standw Zjednoczonych, mezczyzni nie stojg, gdy kobieta wchodzi lub wychodzi z
pokoju. Wizytdwki sg wymieniane, ale nie ma jednej prawidtowej procedury, aby to
zrobi¢. Dunczycy szybko zaczynajg uzywac imion. Nie nalezy jednak uzywac imion
samodzielnie, dopdki nie zostaniesz do tego zaproszony.
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Komunikacja face-to-face

Spotkania odgrywajg kluczowqg role w dunskiej kulturze biznesowe,.
Dunczycy lubig prostote, a spotkania sq krotkie i dobrze zorganizowane -
im mniej papierkowej roboty, tym lepiej. Jednak dla Dunczykow
niezmiennie wazne jest przestrzeganie pisemnego porzgdku obrad i
zapisywanie wszystkich najwazniejszych uzgodnien i decyzji w pisemnym
streszczeniu.

Dunczycy cieszg sie opinig nieformalnych i preferujg humorystyczny i
ekstrawertykalny charakter pracy. Dunskie miejsca pracy charakteryzujg
sie brakiem struktury hierarchiczne] wystepujgcej w wielu innych krajach.
Linia podziatu kompetenciji miedzy szefem a pracownikami jest krotka i w
zasadzie wszyscy - niezaleznie od wyksztatcenia, pozycji czy statusu
spotecznego - sg traktowani jednakowo. Czesto zdarza sie, ze pracownicy
zwracaqjqg sie do szefa po imieniu. Praca zespotowa jest powszechna, a
otwarty dialog jest szeroko promowany.

Dunczycy cenig swojg integralno$s¢ cielesng. Nie przepadajg za
dotykaniem ich przez niezngjomych (nalezy zachowac minimalng
odlegtosc 30 cm).
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Stosunki handlowe

Nie ma zadnych wymogow formalnych dotyczgcych zawierania
umow. Oferty, akceptacje i umowy mogg byC sktadane |
zawierane ustnie, ale preferowana jest umowa pisemna. W
przypadku sporu sqgdy majg tendencje do subiektywnej interpretacii
umow i poszukujg wskazdwek co do pierwotnych intencji stron.

Wazne jest, aby stworzy¢ dobre relacje osobiste z partherem
biznesowym w celu podjecia okreslonej decyzji, chociaz Dunczycy
sg dos¢ pragmatyczni w swoich kontaktach biznesowych. To
sugeruje, ze wszelkie niedociggniecia w relacjach miedzyludzkich
mozna przezwyciezyC, w zaleznosci od faktow i dobrych
argumentow.
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Nawigzywanie kontaktu

« 7godnie z zasadami spoteczenstwa dunskiego, dunskie srodowisko pracy
rzadko opiera sie na hierarchii i formalnosciach pomiedzy roznymi
szczeblami zarzgdzania i jako takie, wszyscy pracownicy, niezaleznie od
tego, czy sg menedzerami najwyzszego szczebla czy sprzgtaczem, sq
uwazani za rownie waznych. Dunczycy sq pracowitymi ludzmi i chcaq,
aby kazda minuta spedzona w pracy byta produktywna i efektywnie
wykorzystywana. Dlatego wazne jest, aby przyby< na czas, zarbwno w
pracy, jak i na spotkaniach.

« Przedsiebiorcy nie powinni rutynowo oczekiwac, ze spotkajg sie ze
swoimi dunskimi odpowiednikami po 16:00 w dni powszednie. Nie nalezy
planowac spotkan w soboty, niedziele i Swieta panstwowe. Nie wszyscy
Dunczycy doceniajg spotkania Sniadaniowe, ktdre powinny byc
zaplanowane tylko z nalezytym uwzglednieniem konkretnej sytuacii.

« Jesli siedzisz i jesteS przedstawiany nowemu kontaktowi lub
wspotpracownikowi, upewnij sie, ze wstates przed wyciggnieciem reki.
Podaj mocny uscisk dtoni podczas kontaktu wzrokowego. Wszelkie
wysitki, ktore podejmiesz w celu wtgczenia dunskiego pozdrowienia do
Twojego przedstawienia bedqg mile przyjete.



Nawigzywanie kontaktu

Dania jest matym i jednorodnym krajem, ale oczywiscie ludzie
mieszkajgcy w roznych czesciach kraju majg rowniez wtasng
tozsamosc lokalng. Na przyktad ludzie mieszkajgcy w stolicy roznig
sie od ludzi mieszkajgcych na obszarach wiegjskich. Jednak widziane
z zewnagtrz, nadal istniejg pewne cechy wspdlne dla wszystkich
Dunczykow. Mowienie po dunsku rozni sie znacznie pod wzgledem
wymowy w zaleznosci od regionu. Niewiele jest jednak osdb, ktdre
nadal postugujg sie czystymi dialektami; wiekszoS¢ z nich mowi
roznymi  wariantami. W potudniowej Jutlandii istnieje niewielka
mniejszoSC niemieckojezycznych osdéb mowigcych po niemiecku.

W wielu dunskich firmach szefowie sg bardziej postrzegani jako
kierownicy zespotow i moderatorzy grup, a nie jako kluczowi
decydenci, ktorzy delegujg zadania innym. W zwigzku z tym
pracownicy sqg czesto zachecani do swobodnego wyrazania swoich
opinii na spotkaniach, a opinia kazdego z nich jest brana pod
uwage przy podejmowaniu decyzji. Ostateczna decyzja lezy jednak
czesto w rekach lidera grupy.
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Proces negocjaciji

« Jesli prowadzisz inferesy w Danii, ktére wigzqg sie z negocjacjami,
dobrze sie przygotuj. Dunczycy sg skrupulatni w analizowaniu
informacji i propozycji. PrzynieS mndstwo pisemnych informacji do
zZbadania przez swojego dunskiego odpowiednika. Prezentacje
powinny byc¢ rzeczowe i dobrze zorganizowane. Bycie wygadanym
nigdzie cie nie zaprowadsz, jesli nie bedzie to poparte logicznymi,
racjonalnymi i sprawdzonymi dowodami.

« Doceniajg rowniez krytyczne podejscie i nie zawahajg sie wyrazic
swoich odmiennych opini. W Danii nie uwaza sie tego za
niegrzeczne i nie nalezy sie tym obraziC. Krytyka jest uwazana za cos,
CO mMma zwigzek z pracg i nie jest osobistym atakiem. Mozliwe jest
wspolne Swietowanie zaraz po zakonczeniu spotkania. Wazne jest,
aby poswiecic troche czasu na omowienie i spdr z dunskim
odpowiednikiem w celu zbudowania relacji opartej] na zaufaniu,
ktora jest niezbedna, zanim Dunczyk zawrze umowe z nowym
partnerem biznesowym.

« [azwyczaj na poczgtku spotkania tfrwa maksymalnie 10 minut "small
talk". Potem Dunczycy majg tendencje do szybkiego dotarcia do
sedna sprawy i infensywnego skupienia sie na biezqgcym biznesie.



SIWECJA
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Wspodtpraca gospodarcza

Eksportujemy gtéwnie:

Maszyny i urzgdzenia mechaniczne, elekiryczne oraz ich czesci

Wyroby przemysty chemicznego
Wyroby przemystu elektromaszynowego corslanment SE en
Wyroby metalurgiczne
POjOZdy, STOTki 2017 2016

TOTAL

min PLN 1 1 Germany
30 000 - 2 2 Netherlands

3 3 Norway
25000 ? -7

4 4 Denmark
20 000 :

. 5 5 United Kingdom

15 000 : 6 7  Belgium

7 6 China

10 000 :
. 8 8 Finland

9 9 France

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

10 10 Poland

B 'MPORT Il EKSPORT
" 1 Italy

12 13 Russia

http://www.scb.se/en/finding-statistics/statistics-by-subject-area/trade-in-goods-and-services/foreign-trade/foreign-trade--—-exports-and-imports-of-
goods/pong/tables-and-graphs/exports-and-imports-of-goods-by-countries/

41.2%

4.4%

Value
January-September

2017

960 872
180 481
82 626
79 698
70 257
49 922
47 584
45 438
44 680
37091
36 846

31274

27 489

18.3%

6.8%

4.7% 5.2%
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2016

874 787

164 396

74 443

71538

66 477

46 229

41120

42101

40 093

35573

31754

28707

21937

9.8%

9.6%

The Swedish import of goods from the thirty largest countries of

Share in % Change in %

2017 2017/2016

100.0
18.8

8.6

1 Germany
Netherlands

= Norway
Denmark

= China
Finland

= Belgium

other



Szwecja — Charakterystyka rynku

Charakterystyczne cechy rynku szwedzkiego:

- proste i przejrzyste procedury zaktadania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

- dostep do wysoko wykwalifikowanych pracownikow
- elastyczna organizacja regulaciji pracowniczych
- doskonale rozwinieta infrastruktura

- rynek silnie skoncentrowany wokot organizadii
branzowych (silna pozycja negocjacyjna)

- wymagajqgcy klient / kontrahent

Program Regionalny

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
<. Rzeczpospolita S s e
E EuropeJSkle - POISKE P j/ lq kl ° Roz&/l:)rj:pl:iz'i’::l\::; G :



SIWECJA

Gtowne gatezie
przemystu | biznesu
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SZWGCjCI — Charakterystyka rynku

Szwecja ma centralng pozycje w potnocnej Europie i jest
najwiekszym rynkiem w regionie nordyckim

Specjalizacja rynku

Medycyna
Biotechnologia

Energia odnawialna
Technologie ochrony srodowiska

ICT

Budownictwo i infrastruktura
, , hitp://www.business-sweden.se

Logistyka i transport

Turystyka i hotelarstwo

Materiaty i technologia produkcii

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
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Life sciences

biologia, biotechnologia, genomika,
proteomika, farmacja, biomedycyna,
bioinformatyka

#1 §: LN #EL

in Europe for R&D
for innovation for competitiveness IRy o
in EU in Europe and 4th worldwide

:vorld\lf)vli_dlc: 3 in EU for worldwide
or publishe:

scientific articles patents : o Pth Ds B
per capita capita cagiy

Irédto: hitp://www.business-sweden.se/en/Invest/industries/ICT/

ICT i technologia

Skype, Spotify, MineCraft,
Candy Crush, iZettle, Klarna #2

Global
Innovation

H3 Stockholm #2

LROERTCH LTS worldwide in unicorns per capita
networked after Silicon Valley

readiness

7rdédtor htn:/ imww biisiness-sweden se/en/Invest/industries/ICT/
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Gospodarka materiatowa

Szwecja jest  wiodgcym  europejskim  przemystem
gorniczym i globalnym gigantem przemystu lesnego.

Cyfryzacja ostabia zapotrzebowanie na papier i napedza
nowe technologie innowacyjne zastosowania metali
tradycyjnych i metali wysokowydajnych. Szwecja posiada
zasoby mineralne, takie jak grafit, lit oraz metale ziem
rzadkich.

11 mld Euro netto — wartosc¢ eksportu
szwedzkiego eksportu branzy lesnej

1 miejsce — eksport masy papierniczej,
drewna i tarcicy

2 w Europie — producent cynku i srebra

1 w Europie - producent rudy zelaza i otowiu

Zrodto: SCB, GSU, Skogsindustrierna
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ﬁ Europejskie - E‘z)tlesckzgospollta j/ Slq S k|e. - Eur.opejskipFandUSZ
0ZWO)

Program Regionalny zwoju Regionalnego




Produkcja

Firmy miedzynarodowe, takie jak Volvo, Scania, ABB czy Electrolux,
opracowaty ekosystemy badawcze, ktdre przyciggajq firmy z catego
Swiata. Przedsiebiorstwa zagraniczne zatrudniajg obecnie frzecig
czesc 600 000 osdb pracujgcych w szwedzkie] produkcii.

Sita szwedzkich koncerndow
miedzynarodowych

pomogta stworzy¢ bogate
Srodowisko B + R, w ktdrym
wspotpraca  miedzy  firmg,
Srodowiskiem akademickim i
rzgdem. To Srodowisko jest
otwarte | dostepne dla
zagranicznych firm.
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Metal products

Other manufacturing
21%

Motor vehicles, trailers
12%

Electrical equipment
4%
Wood and products of
wood, except furniture
5%
Machinery and
ipment
Paper and pulp ”“1 e
products
5%
Basic metal
6%
Chemicals and SN PRES,
Electronic and optical béverage and lobacco
phamaceuticals products 10%

% 6%

Zrodto: SCB, GSU, Skogsindustrierna

Unia Europejska
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Handel

Klient szwedzki - wyrafinowany,
doswiadczony i rozsgdny. Szwedzcy
konsumenci wydajg w sklepach 40
procent swoich dochodow.

Szwecja zajmuje pierwsze migjsce
jako lokalizacja najbardziej przyjazna
dla  handlu i logistyki.  Firmy
zagraniczne wybierajg Szwecje jako
miejsce gdzie konsolidujg
dystrybucje | magazynowanie w
obszarze Europy Potnocne;.
Lokalizacja w Szweciji daje mozliwosc
dotarcia do  wszystkich  krajow
skandynawskich, panstw battyckich
oraz Rosji.

Program Regionalny

Struktura zakupow

RETAIL SALES PER SEGMENT, 2015

640

SEK billion
(€73 billion)

%

B Daily goods: 45%

M Construction and

building materials: 5%

M Electronics: 7%
B Clothing: 8%
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E Europejskie - lI;g%ckzgospollta /j Sla S k|e. - EufopejskipFqu\dusZ

ozwoju Regionalnego

L/

M Home furniture: 4%
B Sport & leisure: 3%
Other: 28%

Source: HUI, 2015




Szwecja -rynek e-commerce

Pod wieloma wzgledami Szwecja zajmuje czotowq pozycje jako kraj handlu e-commerce w
poréwnaniu z resztg krajow nordyckich.

Odsetek konsumentow, ktorzy robig zakupy online w Szwecji jest najwyzszy w krajach
skandynawskich, a Szwedzi udowodnili, ze sg gotowi wyprobowac nowe narzedzia, ktdre
usprawniq ich zakupy i utatwiq codzienne zycie.

Wskaznikiem nasycenia rynku w Szwecii jest penetracja online na poziomie 73%. Innymi stowy:
w 2021 roku 73% szwedzkie] populacji kupi co najmniej jeden produkt online.

Konsumenci w Szwecji to osoby obeznane z technologig i wykwalifikowane w wydawaniu
pieniedzy, ktore zajmujg czotowe miejsca w handlu elekironicznym w Europie i na Swiecie. W
rocznym raporcie krajowym dotyczgcym Szwecji za 2021 r. sporzgdzonym przez
ecommerceDB podano, ze w Szwecji byto 8 miliondw uzytkownikdw, a penetracja
eCommerce wynosita 80%.

W 2021 r. 17,3 proc. zakupdw online wydano na ustugi (3,8 mid dol.), 22,2 proc. na podrdze
(4,9 mld dol.) i 60,5 proc. na towary (13,5 mid dol.). Najpopularniejszymi kategoriami
produktow kupowanych online w Szwecji w 2021 r. byty farmaceutyki, odziez, kosmetyki,
artykuty spozywcze ijedzenie na wynos. Ustugi zakupione online w 2021 roku obejmujg ustugi
streamingowe, ubezpieczenia, zaktady online, media cyfrowe, darowizny na cele
charytatywne oraz bilety na wydarzenia kulturalne i sportowe

Smartfony sqg najczesciej uzywanymi urzgdzeniami do zakupdw online B2C w Szwecii.
Kupujgcy online sg najbardziej zorientowani na cene w przypadku odziezy, ktdra ma rowniez
najwyzszy wskaznik zwrotdw w Szwecji. Najpopularniejsze witryny eCommerce w Szwecji to
NetonNet, Elgiganten, Apotea, Zalando, Apotek Hjdrtat, Apoteket, Mathem, H&M, lkea i
Apple.



Szwecja -rynek e-commerce

Szwecja jest 19 najwiekszym rynkiem e-commerce na swiecie
z obrotami na poziomie 16 miliardéw dolaréow w 2021 roku.

Percentage of e-commerce consumers who have made
purchases from each respective product category

80

Pharmacy products
Clothing and footwear
Home electronics
Cosmetics and skin care
Books and media
Groceries

Dietary supplements

Home furnishings
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Szwecja -rynek e-commerce

« Karty sg podstawowg metodq ptatnosci online, ktéra odpowiada za 38 procent
sprzedazy. W przypadku korzystania z kart, debet jest preferowany nad kredytem, co
ponownie sugeruje nieco konserwatywne podejscie do wydatkow.

* Penetracja kart pozostaje na wysokim poziomie w kraju - 1,1 karty debetowe] na
mieszkanca i 0,7 karty kredytowe] na mieszkanca, co sprawia, ze jest to wszechobecna
opcja ptatnosci dla sprzedawcow.

* Przelewy bankowe zyskujg na znaczeniu i do 2023 roku stang sie dominujgcg metodqg
ptatnosci. Mozna to wyjasnic¢ stuprocentowq penetracjg rachunkéw bankowych w
Szwecji oraz rozwojem Swish, mobilne] aplikacji ptatniczej prowadzonej przez wiodgce
szwedzkie banki. Umozliwia ona natychmiastowe przelewy bankowe miedzy firmami i
konsumentami i jest uzywana przez dwie trzecie populacji. Jej wszechobecnosc jest tak
duza, ze termin "swisha" jest obecnie uzywany jako krajowy slang do dokonywania
ptatnosci.

« Krajowa marka Klarna jest rowniez kluczowq alternatywng metodqg ptatnosci, ktéra
wykorzystuje przelewy bankowe do realizacji zakupdw w ratach. Szwedzkim rynkiem
ptatniczym mogq wstrzgsng¢ prowadzone przez rzgd w 2020 r. proby wprowadzenia e-
krony, pierwszej na Swiecie cyfrowej waluty banku narodowego.

+ ) swish’



Szwecja -rynek e-commerce

Top lista towaréw zakupionych online

40% 37%
28% 28%

20% 1

10% -

Clothlnal Beauty/ Furniture/ Sport/Leisure Groceries Children’s
Health electronlcs home furnishing products/Toys

®O00A00

Zroédto zdjecia: https://www.emota.eu/media/1217/e-commerce-in-the-nordics-2021 eng_low.pdf

Konsumenci dokonujg zakupdw w Internecie, poniewaz korzysci ptyngce z zakupow przez Internet
sq postrzegane joko wieksze niz korzysci z fizyczne] sprzedazy detalicznej. Mozliwos¢ robienia
zakupdw w dowolnym momencie, a tym samym unikanie koniecznosci wczesniejszego planowania,
jest niezmiennie sinym powodem dokonywania wiekszej ilosci zakupdw cyfrowych, zwtaszcza w
Szweciji. Szwedzcy konsumenci widzg jednak wiecej dodatkowych korzysci z zakupdw w Internecie
niz w sklepach fizycznych. Doceniajg oni duzqg oferte i niskie ceny w Internecie oraz wiekszqg liczbe
sklepow internetowych niz w innych krajach nordyckich, poniewaz sq one postrzegane jako bardziej
komfortowe niz zakupy w zwyktych sklepach.



https://www.emota.eu/media/1217/e-commerce-in-the-nordics-2021

Szwecja - rynek ecommerce

Najwieksze sklepy internetowe w Szweciji

Netflix.com 1.
. Elgiganten.se
. Cdon.se

. Netonnet.se

. [kea.com

1.

2. Ebay.com

3. Amazon.com
4. Apple.com

5. AmMazon.co.uk
6

/

8

9.

]

. Ebay.co.uk

. Norwegian.com
Amazon.de

0. Asos.com

2
3
4
5
. Aliexpress.com 6.
/
3
9.
]

Blocket.se

Viaplay.se

. Webhallen.com
. Hm.com

Telia.se

0. Biltema.se

Sklepy zagraniczne Sklepy krajowe
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SZWGC]CI - rolnictwo i przemyst spozywczy

Silna koncentracja rynku

Ograniczony asortyment artykutow zywnosciowych

Wysokie ceny fowarow Im
Wymagajgcy konsument m

Specyficzne regulacje dotyczqgce sprzedazy alkoholu

| , axfood
Specjalne regulacje UE dotyczgce standardow

kontroli na obecnos¢ salmonelli

Irzeszenie Agencja d/s Rolnictwa /
Sprzedawcéw Miesa | Jordbruksverket
Wedlin - ui0./ /www ket se http://www.jordbruksverket.se/
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http://www.jordbruksverket.se/

Szwech - rolnictwo i przemyst spozywczy

Potozenie geograficzne i warunki klimatyczne sprawiqjq, ze Szwecja
jest silnie uzalezniona od importowanej zywnosci. Obecnie okoto
potowa cate] zywnosci spozywanej] w Szwecji pochodzi z
importu. Import obejmuje gtdwnie ryby, owoce i warzywa, mieso,
napoje, kawe i produkty mleczne.

Liczgcy okoto 10,2 miliona mieszkancow szwedzki rynek zbytu oferuje
raczej niewielki wolumen, ale konsumenci majg stosunkowo duzg site
nabywczqg. Ogoétem okoto 12% wydatkdow prywatnych gospodarstw
domowych przeznacza sie na zywnosc.

Szwecja ma jedno z najwyzszych na Swiecie spozycia produkiow
ekologicznych na jednego mieszkanca. W 2020 r. az 9 procent catej
ZyWNOoSCi i Napojow sprzedawanych w Szweciji byto z sektora zywnosci
ekologiczne], co razem z Danig stanowi najwyzszy odsetek na
Swiecie. Napoje organiczne odnofowaty jeden z naqgjsiiniejszych
Wwzrostow.
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Szwecja - rolnictwo i przemyst spozywczy

Duza koncentracjaw
gastronomii i handlu hurtowym.

Wzrost zapotrzebowania na
produkty wysokiej jakosci.

Kryteria warunkujgce takie
oznaczenie dotyczg zawartosci
ttuszczu, cukru, soli i btonnika i sg
oparte na skandynawskich
rekomendacjach zywieniowych.

Rosngce zapotrzebowanie na
ekologiczne produkty spozywcze
i napoje.

Przedsiebiorstwa -
udziaty w rynku sprzedazy
detalicznej w Szwec;ji

WILLY:S

2
:

|

* Speciality food
stores ; 11%

B Other Grocery stores ; 4% _4h

W Reitan (7-Eleven); 1%
B Netto; 2%

B Lidl; 3%

m'---

KONSUM

“"--- MAX/Mat
FORUM seaxasee Sxire

ICA

KVANTUM

ICA

Svupermarket

— néra



Szwecja - rolnictwo i przemyst spozywczy

Wybor towardw ze znakiem zielonej dziurki od klucza
The Keyhole . Dziurka jest to wspdlne oznaczenie dla
sprzedawanych w Danii, Norwegii i Szwecji zdrowych
produktow.

Jest 25 kategorii w nastepujgcych 9
grupach produktow

* Nabiat

e Produkty do smarowania o niskiej zawartosci ttuszczu,
margaryny i oleje

* Mieso i wedliny

* Ryby i owoce morza

* Produkty wegetarianskie

* Chleb, makaron, ptatki $niadaniowe, mgka

» Gotowe positki, ciasta, pizza, zupy, kanapki

e Ziemniaki i warzywa

* Owoce i owoce jagodowe
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/ywno$¢ oznaczona zielong dziurkg od klucza zawiera mniej cukrow i soli
wiece| btonnika i petnoziarnisty oraz zdrowszych lub mniej ttuszczowych ni:
produkty zywnosciowe tego samego rodzaju, ktdére nie posiadajg symbolu.

o

Design manual for the Keyhole logo

- prepacked food and generic marketing

Published 17th of June 2009, revised 25th of June 2012 by the Swedish National Food Administration, the Danish Veterinary and

Food Administration, the Norwegian Directorate of Health and the Norwegian Food Safety Authority.

Nordic Nutrition
Recommendations

Lywno$¢ pakowana, ktéra moze nosi¢é symbol
Keyhole, musi spetniac okreslone warunki okreslone
przez wtadze Szwecji, Danii, Norwegii i Islandii. Ryby i
owoce morza, owoce, warzywad i ziemniaki mogq
byC etykietowane bez opakowania. Warunki te - w
odniesieniu do ilosci ftuszczu, cukrow, soli, btonnika
pokarmowego i petnoziarnistego ktéry moze
wystepowac w zywnosci z symbolem Keyhole -
opierqjqg sie na nordyckich zaleceniach
zywieniowych, ktére opierajg sie na badaniach

naukowych.
Eﬂrr\gggjzsii e Rzeczpospolita
Program Regionalny

- Polska

o

Use and placement of the Keyhole logo

There are several options for the use | Use of the Keyhole logo alongside
of the Keyhole logo on packaged food-

stuffs.

The Keyhole logo can be placed by itself | et

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

4 Slaskie.



Szwecja

Handel alkoholem
Systembolaget — panstwowa sie¢ sklepdw majgca w Szweciji monopol na
sprzedaz napojow alkoholowych o zawartosci alkoholu powyzej 3,5%

http://www.systembolaget.se/ Systembolaget

v

NIE dokonuje zakupu alkoholi bezposrednio od
producentdw zagranicznych.

Zakupy prowadzone sqg przez firmy zrzeszone w
Swedish Spirits&Wine Suppliers (SSWS) - Sprit och
Vinleverantorsforeningen.

hitp://www.svl.se/

v

SPRIT OCH VINLEVERANTORSFORENINGEN

/godnie z prawem szwedzkim Systembolaget moze kupic¢ tylko produkty
przez szwedzkiego importera / dostawcy napojow.

Fundusze . % o Unia Europejska
E Europejskie - ggfsckzgospollta /j Sla S k|e. - Eu(opejskipFqu\dusz

Program Regionalny ozwoju Regionalnego




Rynek budowlany i infrastruktura

Ogdélnym celem szwedzkiej polityki transportowej jest zapewnienie efektywnosci finansowej i
zrownowazonego transportu dla obywateli i przedsiebiorstw w catym kraju. Obecnie szwedzki
rynek infrastruktury i budownictwa zdominowane przez kilka firm, ktére prowadzg wiele réznych
projektow we wszystkich sektorach budownictwa. Duze inwestycje na szwedzkim rynku
infrastruktury jest miejscem gdzie miedzynarodowe firmy budowlane mogqg uczestniczye w
projektach infrastrukturalnych.

Other

Peab

Infranord
3%

Veidekke
4%

SVEIA
4%

West Link ERTMS - throughout
Sweden

Skanska Marieholm Connection
22%

JM
7%
Gothenburg
Harbour Line

Stockholm Bypass

17% Eastern Link

. X7 "8 700,000 [

Sweden’s spending on new homes to be
road and rail projects built in Sweden
in 2014-2025 by 2025

4 track Flackarp-Arldv



Budownictwo

duzy stopnien koncentracii

silne przywigzanie do rodzimej marki

siina pozycja zwigzkdw zawodowych
wysokie stawki minimalnego wynagrodzenia

duze zapotrzebowanie na nowe mieszkania/ mieszkania socjalne/
budownictwo spoteczne

duzy rynek prywatnych klientow

brak wykonawcow (generalnych)

Istnieje duze zainteresowanie polskg ofertg materiatdw budowlanych m.in.
oknami, drzwiami, podtogami, glazurami I innymi materiatami
wykonczeniowymi, a rowniez stalg zbrojeniowq, gotowymi belkami,
stropami i konstrukcjami stalowymi.

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
P Rzeczpospolita
E Europejskie B o f/ SIQSk'e° G Regonsiey
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Stolarka otworowa
Wymagania podstawowe

CE - oznaczenie obowigzkowe

Umozliwia swobodny przeptyw produktow w
Europejskim Obszarze Gospodarczym

Wymagania dodatkowe

Szwedzki Instytut Badawczy
RISE — The Swedish Research Institute

hitp://www.sp.se/

P-Mark - oznacza, ze produkt spetnia wymogi prawne i
regulacje, w  wiekszosci  przypadkdw  bardzig
rygorystyczne - stawiane przez rynek szwedzki.

g e 4 Slaskie.
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Budownictwo

Targi budowlane - sposéb na
pozyskanie szwedzkiego klienta. T

Najwiekszymi tfargami budowlanymi w

For Exhibitors + Nordbygg is over for this time and is back
1

Szwecji sq Targi NordBygg R

industr

www.nordbygg.se. - .

Syenska Dﬂé‘j@g@m
LHERSWEDISHIEXHIBITIONISECONGRESSICENTRE"
Home Calendar  For exhibitors and organizers Aout us Pasvenska ‘:|
N http://www.svenskamassan.se

L Restaurants
-+ 1 Sustainability CSR
By Press

n Contact

Szwedzko Federcqo Budowlana
hitp://www.sverigesbyggindustrier.se/

Fundusze ~ o Unia Europejska
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http://www.svenskamassan.se/
http://www.nordbygg.se/

Szukasz agenta handlowego ?

AGENTUR
FORETAGEN

SVENSKA | ENGLISH

ABOUT TRADE PARTNER SWEDEN FOR COMPANIES VENUES INTERNATIONAL MEMBERSHIP PRESS CONTACT

To work as agent, For Companies
distributor or importer

Looking for agents

Agreements &
Contracts

Iwigzek Agentow w Szwed]i et

nsurance Questions

Company coaches

hitp://www.agenturforetagen.se = e

Ask us a question

If you are working as an agent, distributor, importer or supplier you are
welcome as a member of Agenturféretagen / Trade Partner Sweden.

Bli medlem

Agent, distributér
eller importére

Bestdll avtal

Databas

Kalendarium

Whatever industry, you often face the same opportunities and problems in
your business when it comes to writing contracts, law and much more. Vill du f&

Agenturféretagen / Trade Partner Sweden and its members have a vast

K led.

» nyhetsbrev?

in | and international frade.

ge and long

Company coaching

And much more!

Fundusze

Europejskie - ggfsckzg QSpetiEs /j S'las kie.

Program Regionalny

Loggain

Agenturforetagen stodjer:

HAND IN HAND
weden
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FORMY PRAWNE PROWADZENIA DZIALALNOSCI GOSPODARCZE
NA TERENIE SZWECIJI

Przedsiebiorca jednoosobowy (Enskild naringsidkare)

= Spotka handlowa (Handelsbolag)

= Spotka komandytowa (Kommanditbolag)

= Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig (Aktiebolag)

= Oddziat (Filial)

rrrrrrrrrrrrrrrrr ionalnego

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
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E Fooen caiona - ngsckzgosp(” ’ j/ lq kl ¢ Rozilg:p:izimndusz R



Przedsiebiorca jednoosobowy
(Enskild naringsidkare)

- Brak osobowosci prawnej

- Brak kapitatu zaktadowego

- Nieograniczona

odpowiedzialnos¢ osobista

wtasciciela firmy

- Standardowa rejestracja w
Szwedzkim Urzedzie Podatkowym

(Skatteverket)

/ w niektoérych przypadkach
koniecznosc rejestracji w
Szwedzkim Urzedzie Rejestracji

SE-851 81 Sundsvall, Sweden

+46 771 670 670
www._bolagsverket.se

s,s Bolagsverket

Fill in the form on your computer or legibly by hand.
Sign the form and send in the original.

Nyregistrering |
Registration as a sole trader

Enskild néringsidkare | Sole trader

Skicka fill | Send to
Bolagsverket

851 81 Sundsvall

903 e
1(2)

More information

on page 2
E

1. Néringsidkaren (innehavaren) | The business owner Fill in your email address and phone number for easy contact.

‘Samifiga frmamn och efiernamn | Al frst names and sumame

Postadress | Postal address

‘PﬂslrvIPmdu

Postort | Post town

E-postadress | Email address

Telefonnummer dagtid | Phone number daytime

Personaummer | Personal identity number

| i kommun | Reg

in the of

2. For

name Please leave more than one proposal and vary them as much as possibl

g
Forslag ne 1| Propasal no. 1 (This name propasal should be staled when paying the registration fee)

Férslag nr 2 | Proposal no. 2

Férslag nr 3| Proposal no. 3

Przedsiebiorstw - Bolagsverket

- Obowigzek optacania podatku
dochodowego oraz sktadek na
ubezpieczenie spoteczne

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

% Slaskie.

Unia Europejska
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Spoétka handlowa

(Handelsbolag)

- Osobowos¢ prawna

- 2 0soby — minimalna liczba wspolnikow

- Odpowiedzialnos$c¢ solidarnai
osobista wspolnikow

- Rejestracja w Szwedzkim Urzedzie

Rejestracji Przedsiebiorstw — Bolagsverket

- Rejestracja w Szwedzkim Urzedzie
Podatkowym (Skatteverket)

- Opodatkowanie — proporcjonalnie do

udziatow wspolnikdw

- Koszt rejestracji — Podstawowy/1200 SEK

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

% Slaskie.

st Bolagsverket

SE-851 81 Sundsvall, Sweden

+ 1
www.bolagsverket.se

Fillin the form on your computer or legibly by hand.
Sign the form and send in the original.

Kontakipersonens fémarmn och efternarmn | First name and sumame of the contact person

1. Kontaktperson i detta drende | Contact person for this c:

Nyregistrering | 902 e
Registration of a new partnership

Kommanditbolag | Limited partnership 1@

More information

Skicka fil | Send to on page 3
Bolagsverket
85181 Sundsvall <>

ase Fill in your email address and phone number for easy contact.

Foéretagsnamn | Business name

Postadress | Postal address.

Postnr | Postoode | Postort | Post town

E-postadress | Email address

Telefonnr | Phone number daytime | Deposit account, i any, 3 digts

2.F6 | i name Please leave more than one proposal and vary them as much as possible.

Forslag nr 1 | Proposal no. 1 (This name proposal should be staled when paying the registration fee)

Férslag ne 2 | Proposal . 2

Forslag ne 3 | Proposal no. 3

3. Foretagets adress | Address of the partnership

Postadress | Postal address.

Posine | Postcode | Posiort | Post lown

E-postadress | Email address

‘Komemun | Municipality

Lan | County

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego




Oddziat (Filial)

- Wyodrebniona czes¢ podmiotu
zagranicznego

- Zagraniczna firma moze miec tylko jeden
oddziat w Szwecii

88 Bola gsve rket Nyregistrering | 887e

Registration of a branch

Filial | Branch e
e U TR rein formation
. s 7 . . on page 4
- KONieczNnosc ustanowienid rekrtora —
illin the form on your computer or legibly by hand. Bolagsverket <>
e nd in the original. 851 81 Sundsvall ==

Z O rzq d ZOj q C e g O 1. Kontaktperson i detta drende | Contact person for this case Fill in your email address and phone number for easy contact.
- Dyrektor zarzgdzajgcy reprezentuje I——— E—

oddziat i jes’r od powiedziolny ZQ —— e

rejestracje oddziatu L

- Oddziat w zakresie swojej dziatalnosci e

podlega prawu szwedzkiemu

3. Filialens namn och adress | Name and address of the branch

- Brak kapitatu zaktadowego E—

/zobowigzania odnoszg si¢ do gtéwnego T
majgtku spotki

- Odrebna ksiegowosc¢

- Koszt rejestracii / optata podstawowa -
2 tys. SEK

Fundusze ; s o Unia Europejska
E Europejskie - ngsckzgosl)o“ta j/ S lqs kl e. Europejsk'i)Fandusz
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Dostep do rynku — Licencje / Zezwolenia
Lokalne witadze miejskie (Kommun) -------- www.skl.se/

- Sprzedaz zywnosci i alkoholu
- Prace budowlane
- Dziatalnos¢ zagrazajgca srodowisku naturalnemu

Szwedzkiego Stowarzyszenia Wtadz Lokalnych i Regionalnych
(Sveriges Kommuner och Landstingu)

Zarzad powiatu (Lansstyrelsen) www.lst.se

- Transport towardw i oséb
- Wynajem samochoddow
- Ochrona oséb i mienia

Krajowa Rada Zdrowia i Opieki Spotecznej (Socialstyrelsen)

- Pracownicy opieki zdrowotnej
- Lekarze
- Fizjoterapeuci

Fundusze : % o Unia Europejska
E Europejskie - ngsckzéJOSpo“ta j/ S lqs kl e. Europejsk'i)Fujndusz
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Dostep do rynku — Licencje / Zezwolenia

Krajowa Izba Handlu =~ -------- www.kommers.se

- Licencje na import fowarow

Szwedzki Urzgd Rolnictwa (Jordbruksverket) ------- WWW.sjv.se
- Wydaije licencje na przywoz produktow rolnych
Narodowa Administracja Zywnosci (Livsmedelsverket) ------ www.slv.se

- Rejestracja importerow zywnosci

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
E Europejskie - Eg(lesckzgospollta j/ SlQSkleo . Eur_opejsk?mjndusz
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Obowiqzki podatkowe oraz ubezpieczeniowe

Podatek dochodowy od oséb fizycznych

Dochdd z tytutu zatrudnienia podlega opodatkowaniu wedtug nastepujacych zaokraglonych kwot dochodu
podlegajgcego opodatkowaniu (2023 r.):

Dochéd podlegajacy

o iail i *% J0O
opodatkowaniu (SEK *) Narodowy podatek dochodowy (%) Miejski podatek dochodowy ** (%)

Od 0 do 613 900 0 32

Ponad 613 900 20 32

* Korona szwedzka

** Stawka ta jest rowna sredniej stawce podatku miejskiego.

Nierezydenci pracujgcy w Szwecji dla szwedzkiego pracodawcy lub zagranicznego
pracodawcy posiadajgcego statg placdwke (PE) w Szwecji podlegajg opodatkowaniu wedtug
stawki ryczattowej w wysokosci 25% u zrodta. Ta sama stawka ma zastosowanie, gdy emerytura
jest wyptacana ze szwedzkiego zrodta osobie niebedqgcej rezydentem podatkowym w Szwecii.

Nierezydenci pracujgcy w Szwecji dla nieszwedzkiego pracodawcy bez PE w Szwecji podlegajg
opodatkowaniu w Szwecii, jesli beneficjentem pracy pracownika jest podmiot w Szwecji, a
praca jest wykonywana pod kierownictwem i kontrolg szwedzkiego podmiotu. Stawka podatku
wynosi 25%. Wyjatek dotyczy sytuaciji, gdy pracownik pracuje w Szweciji krécej niz 15 dni z rzedu
i tgcznie krocej niz 45 dni w ciggu roku kalendarzowego.



Obowiqzki podatkowe oraz ubezpieczeniowe

Sktadki na ubezpieczenie spoteczne

Pracodawcy ptacq sktadki na ubezpieczenie spoteczne szwedzkiego
pracodawcy od wynagrodzen wyptacanych pracownikom objetym
szwedzkim systemem zabezpieczenia spotecznego.

Sktadki na ubezpieczenie spoteczne sq pobierane w wysokosci 31,42%
catkowitego wynagrodzenia podlegajgcego opodatkowaniu (bez
limitu) w gotowce iw naturze ptaconego przez szwedzkiego
pracodawce lub zagranicznego pracodawce posiadajgcego PE w
Szwecji. Pracodawcy zagraniczni, ktdrzy nie majg PE w Szwecji, muszg
zgtosic sie do optacania sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
mogqg zawrzeC z pracownikiem umowe, ze pracownik optaca i
raportuje sktadki w okresach miesiecznych. W zaleznosci od
zastosowanego rozwigzania obowigzujg rozne stawki.

Optata emerytalna w wysokosci 7% zarobkdw brutto, do 599 250 SEK
(t]. maksymalna optata 49 938 SEK), jest ptatna przez pracownika, ale
zwykle jest ona w catosci uznawana za podatek w  zeznaniu
podatkowym pracownika



Panstwowy (krajowy) podatek dochodowy

Osoby prawne bedgce rezydentami sq zobowigzane do ptacenia
podatku od swoich dochoddw na catym Swiecie, chyba ze majqg
zastosowanie umowy o unikaniu podwojnego opodatkowania lub
specjalne zwolnienia. Podmioty niebedqgce rezydentami podlegajg
opodatkowaniu od dochoddw, ktdre uznaje sie za majgce zrodto w
Szwecii.

Dochdd podlegajgcy opodatkowaniu  podlega opodatkowaniu
podatkiem dochodowym od osdb prawnych wedtug zryczattowanej
stawki 20,6% obowigzujgce] od 1 stycznia 2021 r. Do 31 grudnia 2020 r.
stawka podatku od osdb prawnych wynosita 21,4%.

Wszystkie dochody podmiotdw korporacyjnych sqg traktowane jako
dochody z dziatalnosci gospodarcze;.

Program Regionalny
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Swiadczenie ustug
fransgranicznych

Szwecja

Fundusze . 3 . Unia Europejska A%
ruopeisie ey BRSO 7 Slaskie. e



Podstawy prawne

Szedzka ustawa o pracownikach oddelegowanych -
Posting of Employees Act (SFS 1999:678).

Sekcja 2, 2a, 5,7, 16-16b, 17-17b, 24, 28-29a, 31 and 32 of the Annual
Leave Act (1977:480)

Section 2, Section 4, first paragraph and Sections 16-22 of the Parental Leave

Act (1995:584)

Sections 2-7 of the Prohibition of Discrimination of Employees Working Part Time and Employees
with Fixed-term Employment Act (2002:293)

Chapter 1, Sections 4 and 5, Chapter 2, Sections 1-4 and 18, and Chapter 5, Sections 1 and 3 of
the Discrimination Act (2008:567)

v

procedury administracyjne

warunki pracy i ptacy

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

Niezaleznie od tego, jakie prawo ma
zastosowanie do stosunku pracy,
pracodawca musi przestrzegaé
przedmiotowych przepisow dla
pracownikéw delegowanych do Szweciji

27 Slaskie. "ot

ozwoju Regionalnego




Podstawy prawne

Szwedzka ustawa o pracownikach oddelegowanych -
Posting of Employees Act (SFS 1999:678).

Ponadto majg zastosowanie m.in przepisy:
Ustawa o Srodowisku pracy (1977:1160)

Ustawa o czasie pracy (1982:673) z wyjgtkiem sekcji 12
Ustawa o czasie pracy w transporcie drogowym (20056:395) z wyjgtkiem sekciji 16

Naruszenie w/w przepisow moze skutkowac natozeniem kary grzywny
od 1 000,do maksymalnie 100 000 SEK.

Program Regionalny
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Notyfikacja

Rozporzadzenie o notyfikacji pracownikow
delegowanych

Rejestracja moze by< przekazywana drogq elekironiczng do
szwedzkiego Urzedu Bezpieczenstwa i Higieny Pracy

Lgtoszenia nie sq konieczne, jezeli dziatalnos¢ w Szweciji majg trwac
maksymalnie pie¢ dni. Jedli takie dziatanie okazuje sie by¢ dtuzszy niz
pieC¢ dni, pracodawca musi spetnic obowigzek powiadomienia
odpowiednio szostego dnia

W przypadku wystgpienia zmian w zakresie danych zgtoszonych do szwedzkiego
Urzedu Bezpieczenstwa i Higieny Pracy pracodawca winien je zgtosi¢c w terminie nie
pozniejszym niz 3 dni od ich wystgpienia.

Fundusze . Z ° Unia Europejska
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Dane podlegajgce zarejesirowaniv:

- imie i nazwisko pracodawcy (firma, miejsce statego zamieszkania)

- siedziba

- rodzaqj ustug ofiarowanych w Szwecii

- przewidziany okres czasu.

- miejsce wykonywania ustug.

- dane kontaktowe do upowaznionego przedstawiciela
pracodawcy

- fozsamos¢ delegowanych pracownikdw (Imie, nazwisko oraz
osobisty numer identyfikacyjny/data urodzenia)

- dane dotyczgce powotanej osoby kontaktowej,

- osobisty numer identyfikacyjny/data urodzenia adres oraz numer telefonu w
Szwecji,

_adres e-mail Pracodawca powinien wyznaczyC osobe kontaktowqg w  Szwecji i

powiadomi¢ o tym Urzgd ds. Bezpieczenstwa i Higieny Pracy.

Osoba ta musi by¢ upowazniona przez pracodawce do dziatania w jego
imieniu jak rowniez do przyjmowania okresinych decyzji administracyjnych

Osoba kontaktowa musi rowniez przekazywac informacje, w tym
wtasciwe dokumenty organom administracyjnym oraz przedstawicielom
organizaciji zwigzkowych

Fundusze ; = o Unia Europejska
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Urzad ds. Bezpieczenstwa i Higieny Pracy

Naruszenie obowiqgzku rejestracii

- brak zgtoszenia ustugi

- niepetne zgtoszenie danych SWEDISH
- brak wskazania osoby kontaktowej |5 | ENVIRONMENT

\BHE/ AUTHORITY

- brak uzupetnienia zmienionych danych

W pierwszej kolejnosci organ administracyjny wydaje nakaz
usuniecia brakdw lub niezwtocznego zgtoszenia ustugi

Brak dziatan przedsiebiorcy — natozenie kary

6 § Szwedzka ustawa o pracownikach oddelegowanych
Pracodawca musi zaptacic kare za naruszenie obowigzku zgtoszenia
pracownikow w wysokosci 20 000 koron.

Fundusze : % o Unia Europejska
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Warunki pracy i ptacy

Obok przepisdow powszechnie obowigzujgcych, warunki pracy i
ptacy sq w wiekszosci przypadkdw uregulowane na ptaszczyznie
uktadow zwigzkowych

— zasady zatrudniania,

- ptace w tym stawki dla réznych grup pracownikow,
— urlopy, zwolnienia chorobowe iinne,

- ptace za nadgodziny,

— zasady rozstrzygania spordw,

— zasady zwalniania pracownikdw,

- szkolenia,

- 0gdlne warunki pracy w przedsiebiorstwie

Fundusze : % o Unia Europejska
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Wynagrodzenie

Brak powszechnie obowiqzujgcej stawki minimalnego wynagrodzenia

Decydujgce znaczenie majqg tu zbiorowe uktady pracy.
Wiekszos$¢ branz ma wtasne regulacje prawne ksztattujgce poziom
wynagrodzen

Obowiqgzek przystgpienia do zbiorowego uktadu pracy w przypadku gdy
ma on charakter powszechnie obowigzujgcy
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Iwiqzki zawodowe

MINIMALNE WYNAGRODZENIE -

na terenie Szwecji nie wprowadzono przepisdw, kitdre okreslajg
wysokos$c/stawki minimalnego wynagrodzenia. Nie oznacza to jednak, ze
dana firma nie ma zadnych obowigzkdw w ftym zakresie. W
poszczegolnych branzach w tym rowniez w branzy metalowej obowigzujg
uktady zbiorowe pracy kidre zawierajqg organizacje pracownikow i
pracodawcow. Nie majg one charakteru powszechnego tzn. nie ma
obowigzku ich stosowania niemnie] zwiqgzki zawodowe mogq skutecznie i
w petni legalnie wymusic jego podpisanie. W tym zakresie warto pamietac
aby uwaznie przeanalizowac umowe tak by nie podjgc¢ sie dodatkowych
zobowigzan finansowych, ktére mogg wptyng¢ na koszty realizacji
zamaowienia.
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Zwiqzki zawodowe

’ ‘ Other languages Bli medlem A-kassan
&) Byconaps

MEDLEM FORTROENDEVALD

-

Bli medlem i Byggnads

Med oss kan du kanna dig stark, stolt och trygg! Facket forhandlar med
arbetsgivarna om l6ner och villkor, vi forsvarar dina rattigheter och vi hjalper
dig med livsnédvandiga forsakringar.

Kontakt Press

Q

Byggnads jest dobrowolnym
zwigzkiem zawodowym
zatozonym przez pracownikow
w 1881 roku. Jest to zwigzek
zawodowy pracownikow
budowlanych w Szwecji, do
ktbrego nalezy okoto 70 %
pracownikow budowlanych na
budowach.

Uktady zbiorowe regulujg miedzy innymi :

e Czas pracy
e Wynagrodzenie urlopowe
e Ubezpieczenia

e Warunki zatrudnienia.
Pracodawecy, ktorzy posiadajg uktady zbiorowe, wykupujg
rowniez ubezpieczenia dla swoich pracownikow.
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Pojecie ,ekonomicznego pracodawcy” w prawie szwedzkim.

Szwedzki rzgd przyjgt ustawe, wprowadzajgc w szwedzkim ustawodawstwie podatkowym
koncepcje pracodawcy ekonomicznego dla okresSlonych sytuacji. Interpretujgc szwedzkie
ustawodawstwo podatkowe dla nierezydentdw, jak réwniez niektére umowy podatkowe,
pracodawca zostanie okreslony nie przez podmiot wyptacajgcy wynagrodzenie, lecz przez
podmiot czerpigcy korzysci ekonomiczne z wykonywanej pracy.

Szwedzki obowigzek podatkowy powstaje zatem w  przypadku wielu zagranicznych
pracownikdw pracujgcych tymczasowo w Szwecji, a na zagranicznym pracodawcy cigzy
obowigzek meldunkowy w Szwecji. Zmiany legislacyjne majg zastosowanie od 1 stycznia 2021
roku.

Obecnie zgodnie z obowigzujgcym w Szwecji ustawodawstwem podatkowym stosowane jest
prawne lub formalne pojecie pracodawcy. Oznacza to, ze ocena, kto jest uznawany za
pracodawce, opiera sie na tym, kto faktycznie wyptaca wynagrodzenie pracownika. Zgodnie z
proponowanymi przepisami, formalne pojecie pracodawcy bedzie nadal stosowane w Szwecji,
jednak w niektérych sytuacjach bedzie stosowane pojecie pracodawcy ekonomicznego.
Podejscie to jest obecnie stosowane w wielu krajach na catym Swiecie przy interpretacii
lokalnych przepisdw i artykutdw dotyczgcych ustug zaleznych (obejmujgcych wynagrodzenia
wyptacane pracownikom) umow o unikaniu podwodjnego opodatkowania.
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Szwech — Charakterystyka rynku

Lalety

Najwieksza gospodarka w Europie Pétnocnej
Centralna lokalizacja

Otwartos¢ na techniczne

ulepszenia i innowacje Wq dy

Efektywne, wydajne zarzgdzanie,

Bardzo liczne osrodki B&R.
Bardzo niska gestos$¢ zaludnienia (zwtaszcza na pdtnocy)

Wysoka stabilnos$¢ polityczna,

zaufani partnerzy biznesowi Wysokie koszty pracy

Wysokie podatki

Dostep do wysoko wykwalifikowanych pracownikdw , ] ]
(zardwno dla przedsiebiorcow jak i konsumentow)

Elastyczna organizacja regulacii pracowniczych
Dtugie procesy podejmowania decyzji w

Doskonale rozwinieta infrastruktura biznesie i zarzgdzaniu
Rynek silnie skoncentrowany wokdt organizacii branzowych
(siina pozycja negocjacyjna)
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Relacje handlowe ze
szwedzkim kontrahentem

- aspekty kulturowe



Komunikacja face-to-face

« Przy przedstawianiu sie nalezy koniecznie uscisng¢ sobie dtonie w
zdecydowany sposob. Jest to jednak typowe gtdwnie dla
poczgtkowego etapu spotkania biznesowego i nie nalezy sie tego
spodziewac podczas kolejnych spotkan.

« Szwedzi sg uwazani za przyjaznych i otwartych w dyskusjach, ale majg
tendencje do wypowiadania sie tylko wtedy, gdy majg cos waznego
do powiedzenia, innymi stowy, nie ma potrzeby wypowiadania sie,
jesli fak naprawde nie ma sie nic do powiedzenia.

« Szwedzi zwracqjq sie do ludzi po imieniu, niezaleznie od ich statusu. Ta
nieformalnos¢ nie musi koniecznie oznaczad¢ bliskosci, a Szwedzi

czesto rozdzielqjq prace i zycie osobiste.

Unia Europejska
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Komunikacja face-to-face

« Jesli potrafisz wypowiedziec¢ kilka stow po szwedzku, jest to mity gest, jesli
sprobujesz ich uzyC. Wiekszo$¢ Szweddw bedzie mile zaskoczona, jesli
potrafisz powiedzie¢ cos po szwedzku (np. pozdrowienia "hej" [hello] lub
"nej dd&" [goodbye]). Jednak nalezy pamietad, ze jak tylko zostaniesz
zidentyfikowany jaoko osoba mowigca po angielsku, twoi szwedzcy
koledzy prawdopodobnie przejdqg na jezyk angielski.

« Szwedzi ograniczajg swoj jezyk ciata i gesty rgk do minimum, zamiast
polega¢ na niewerbalnych formach komunikacji. Wolg oni zachowac
pewnq przestrzen osobistg w swoich interakcjach, wiec upewnij sie, ze
pozostawiqg wystarczajgco duzo dystansu miedzy Tobg a osobq, z ktdrg
rozmawiasz.

Program Regionalny
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Komunikacja face-to-face

« Szwedzi sg nieformalni w formie wypowiedzi, ale w innych przypadkach
mogg wydawac sie nieco powsciggliwi i sztywni na poczgtek. Majg
tendencje do oddzielania zycia prywatnego od zawodowego, co ma
wptyw na to, co uwaza sie za odpowiednie tematy do dyskusji. Szwedzi
ograniczajg rowniez do minimum publiczne wyrazanie emocji, co
dodatkowo poteguje wrazenie sztywnosci.

« [awsze czekqj na przedstawienie nieznajomym. Podqj reke kazdemu z
osobna w ktdrejkolwiek grupie, zardbwno podczas przedstawiania, jok i
podczas opuszczania firmy.
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Relacje biznesowe

Szwedzi sq dosSC rozmowni, przynajmniej w porownaniu do swoich
wschodnich sgsiadow. Szwedzi dobrze znajg jezyk angielski, wiec nie
powinno bycC problemu z angielskim podczas prowadzenia interesow
w kraju. Dotyczy to zwtaszcza mtodszych pokolen.

Dobrze jest pamietac¢, ze umowy ustne sg wigzgce w Szwecdji.
Wypowiadane stowa sqg traktowane powaznie i Szwedzi oczekujq, ze
to zauwazysz. W zwigzku z tym nie nalezy zbyt pochopnie sktadac
zadnych zaproszen czy zobowigzan. Kiedy porozumienie zostaje
osiggniete i zapieczetowane usciskiem dtoni, to jest tfo zawarcie
umowy! Oczywiscie rowniez umowy pisemne sg zawsze podpisywane.
Ich rolg jest mniej wiecej gwarantowanie porozumienia - i oczywiscie
dziata jako dokument prawny w przypadku konfliktu.

Podczas negocjacji ze Szwedami nalezy byc¢ przygotowanym na wiele
dyskusji. Szwedzi sg znani ze swojej demokratycznej kultury
podejmowania decyzji i szczegdtowego i dtugiego omawiania spraw.

Harmonogramy i planowanie sg czasem wymieniane jako czesc
szwedzkiego ,,stylu zycia”. Zasadniczo spontanicznosc i improwizacja
nie sg najsilniejszymi cechami Szwedow.



Nawigzywanie kontaktu

« W komunikacji nalezy stosowac tagodne podejscie. Nie akceptuje sie
pokazdw wtadzy, hierarchii czy emocji. Szwedzi lubig planowanie i
procedury i doceniajg to w komunikacji swoich odpowiednikow.

« Szwedzki styl komunikacji jest bezposredni i otwarty. Przydatne jest
bezposrednie dotarcie do sedna sprawy, aby unikngé marnowania
czasu. Moze sie to wydawac nieco niegrzeczne, ale nie nalezy brac
tego do siebie. Szwedzi sg dobrymi stuchaczami i oczekujq, ze Ty tez
nim bedziesz. Zamiast komus przeszkadzac, poczekaj na swojg kolej,
aby wyraziC swojg opinie.

Tytuly osobiste

Szwedzi nie biorg pod uwage tytutdw ani poziomu wyksztatcenia, ktorym
mozna sie pochwalic. Na poczgtku relacji, Szwedzi zachowujg sie dosc
formalnie, dopdki partnerzy nie zaznajomiq sie z nimi. Mimo to, od samego
poczgtku zwigzku postugujg sie imionami.

Program Regionalny

Fundusze . Z ° Unia Europejska
i Rzeczpospolita <
E Curopeke, N ot 47 Slaskie. oo RO



Proces negocjaciji

Bgdz dobrze przygotowany do rozpoczecia negocjacji ze
Szwedami, poniewaz sg oni znani z doktadne] analizy informaciji,

kontekstu i propozycji. Zaleca sie, abys przekazat swojemu
szwedzkiemu partnerowi biznesowemu duzo informacji na pismie,

aby mogt on je przeanalizowac.

Upewnij sie, ze Twoja prezentacja jest rzeczowa | dobrze
zorganizowana. Szwedzi sg znani z tego, ze sg w stanie zapewnic
sobie dobre oferty, nie robigc sobie wrogow. Uwielbiajg dialog i
idee demokraciji i normalne jest szczegdtowe omawianie fematdow
W celu osiggniecia porozumienia. Ze wzgledu na twz. ,budujgcy
konsensus” — istotny aspekt kultury szwedzkie], czasem wiele spotkan
jest koniecznych do osiggniecia porozumienia nawet w drobnych
kwestiach.
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Proces negocjaciji

« Szwedzi czesto ukrywajg swoje prawdziwe emocije, a brak wyraznego
lidera w spotkaniach moze prowadzi¢ do nieporozumien. Czesto z gory
podajg swojq "uczciwqg" cene i niechetnie negocjujg dalej. Wykazujg
bardzo mato emocji w kontaktach biznesowych.

« Negocjujgc z partnerem ze Szwecji, pamietqj, aby nie okazywac zbyt
wielu emocji, poniewaz moze byC btedem i wywotywac zte wrazenie.
Stosowanie humoru nie jest zwyktym zachowaniem podczas negocjacii
- to powazny interes. Wazne jest rowniez, aby wzig¢ pod uwage
warunki ptatnosci. W relacjach biznesowych, Szwedzi sq przyzwyczajeni
do ptacenia w ciggu 30 dni, a wszystkie ceny sg w SEK.

« Zagraniczny kontrahent moze miec trudnosci z negocjowaniem ze
Szwedami, a gtownqg przeszkodqg jest proba zmiany ich stanowiska w
sprawie wiekszych ustepstw. Sg to ludzie metodyczni i szczegdotowi,
powolni w zmianie swoich stanowisk i sami bedg mocno naciskac na
ustepstwa. Aby robic interesy ze Szwedami, nalezy byC szczerym i
wszystkie umowy powinny byc¢ spisane i podpisane, poniewaz Szwedzi
Uwazajg umowe pisemng za profokdt ustalen oraz dowdd zawarcia
umowy.
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Norwegia
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Norwegia - polsko — norweska wymiana handlowa

Eksport Polski ogotem w okresie styczen-maj 2020 r. wzrdst o 7,0% i
wyniost 81,149 mld EUR. W tym samym okresie import wzrost o 10,1%
wyniost 80,259 mid EUR. Tym samym bilans w handlu zagranicznym
Polski w skali roku wyniost 0,890 mid EUR.

Eksport :

- Pojazdy, statki powietrzne, jednostki ptywajgce i wspotdziatajgce.
urzgdzenia

- Wyroby nieszlachetne i wyroby z metali nieszlachetnych

- Urzgdzenia mechanicznie i elekiryczne; do rejestracji i odbioru

dzwieku

Import

- Lwierzeta zywe; produkty pochodzenia zwierzecego

- Wyroby nieszlachetne i wyroby z metali nieszlachetnych
- Produkty mineralne

Program Regionalny
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Norwegia — charakterystyka rynku

Charakterystyczne cechy rynku norweskiego

- Silna gospodarka

- Branze o klasie Swiatowej (globalne centra wiedzy)

- Scista wspdtpraca miedzy przemystem a instytucjami B+R
- Wydajnosc¢ i innowacyjnosc pracownikow

- Konkurencyjnosc produktow (jakosc)

- Ptaskie struktury i otwarta komunikacja w miejscu pracy

- Doskonata infrastruktura

- "Norweski model" - wspotpraca miedzy rzgdem,
federacjami pracodawcow i organizacjami pracowniczymi
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Norwegia

Specjalizacja rynku

Ropa naffowa i gaz
Energia odnawialna i ochrona srodowiska

Sektor morski

hitp://www.invinor.no

Green IT

Opieka zdrowotna

Przemyst lesny
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Sektor morski

Norwescy armatorzy kontrolujg 7 % swiatowej floty.

Firmy transportowe (w tym platformy i firm wiertnicze), dostawcy ustug
morskich i statkdw, stocznie budowlane, producenci maszyn

stoczniowych posiadajg wiodgcg pozycje na rynku.

Norweski sektor morski obejmuje 7 500 przedsiebiorstw, 100 000
pracownikow, generuje obrot w wysokosci 410 miliarddw NOK.

Norweskie stocznie dziatajg w czterech gtownych segmentach: statki
morskie, statki specjalistyczne, mate statki rybackie | promy pasazerskie.

Norwegia jest siedzibg producentdw sprzetu morskiego w
wielu roznych dziedzinach, w tym silnikdw, uktadow
pompowych, sprzetu nawigacyjnego, powtok, systemow
grzewczych, mebli do statkdow i systemow pozycjonowania.

Program Regionalny
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Obszary wspotpracy

Systemy konstrukcyjne kadtuba, manewrowania i napedu

Transportu i dystrybucji LNG

Sprzet i statki do eksploracji morza (energia, gornictwo, hodowla ryb, Biotech)

Energooszczedne i niskoemisyjne silniki

Metody i technologie w zakresie ewakuaciji, poszukiwania i ratownictwa w
Arktyce

Sprzet i statki do operacji na gtebszych i bardzie] odlegtych obszarach
morskich

Rozwigzanie i systemy do analizy, modelowaniaq, projektowania,
prototypowania i symulacji
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Instytucje wsparcia

Norges
Rederiforbund

Norweskie Stowarzyszenie Armatoréw -

hitp://www.rederi.no/

Norweska Federacja Przemystu

) Norsk Industri
Norweska Federacja Przemystu zrzesza ok. |
2400 firm cztonkowskich ktore zatrudniajg

ponad 130.000 pracownikow.

Norsk industri er Norges framtid

http://www.norskindustri.no/

Branze:
aluminiowaq, biotechnologiq, przemyst chemiczny, elektroniczny i

elektryczny, odlewnictwo, meble, szkto i ceramika, pranie i czyszczenie
odziezy, maszyny i urzgdzenia przemystowe, przemyst morski, metali,
gornictwa, ropy, opakowan, farb i lakierow, przemyst naffowy,
farmaceutyki, tworzywa sztuczne, masy celulozowej i papieru, recyklingu,
gumy, tkanin i gotfowych ubran.
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Norwegia wyznaczyta ambitne cele w zakresie redukcji emisji gazéw
cieplarnianych (GHG) i ustanowienia spoteczenstwa niskoemisyjnego
do 2050r.

 Dzieki duzym rezerwom ropy naftowej i gazu ziemnego Norwegia jest
eksporterem energii netto: w 2020 r. 87% jej produkcji energii byto
eksportowane. Z perspektywy globalnej Norwegia jest sioddmym co do
wielkosci producentem gazu ziemnego na S$wiecie, dostarczajgc 3%
Swiatowego zuzycia gazu. Norwegia jest rowniez znaczgcym producentem
ropy naftowej, odpowiadajgc za 2,3% Swiatowej produkcji ropy naftowej w
2020,

« Rozlegte zasoby hydroenergetyczne pokrywaty 92% produkcji energii
elektrycznej, wspierajgc prawie catkowicie sektor energetyczny oparty na
zrodtach odnawialnych.

Okolicznosci wojny na Ukrainie -

« Rosyjska inwazja na Ukraine w krotkim okresie zwiekszyta eksport energii z
Norwegii, ale w dtuzszej perspektywie doprowadzi do bardziej gwattownego
spadku popytu na gaz ziemny.

* Rekordowo wysokie ceny energii elektrycznej i zblizajgcy sie deficyt energii
elekirycznej w latach 2026-2030 hamujg rozwdj przemystu czystych
technologii.



Regionalne klastry

Regionalne klastry w dziedzinie energii i Srodowiska

http://en.ncesmart.com/

SMART
INNOVATION
NORWAY

http://www.electricmobility.no

©) rehi

norway

hitp://smartwatercluster.no

‘ N\ Smart Water Cluster

https.//windcluster.no/

’, windcluster

NORWAY
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Sektor rolno - spozywczy

Norwegia jest producentem o wysokich kosztach, a polityka
rolna  koncentruje sie na utrzymaniu wysokiego stopnia
samowystarczalnosci. Aby utrzymac produkcje rolng, dotacje
Norwegii do wiekszosci produktow rolnych przewyzszajg dotacje
UE. Wysokie cta, ograniczenia ilosciowe i bariery techniczne w
handlu powaznie ograniczajg wejscie  konkurencyjnych
produkidw na rynek norweski. Istniejg kontyngenty taryfowe na
zboza, mieso i szereg produktow ogrodniczych. Ponadfo
Norwegia udziela rabatdw przetwdrcom zywnosci w ramach
rekompensaty za wysokie koszty srodkow produkcji rolnej oraz w
celu zapewnienia, ze norweskie produkty przetworzone mogqg
konkurowac z importem.

Przepisy norweskie sq bardziej restrykcyjne niz przepisy UE w
odniesieniu do produktow modyfikowanych genetycznie. Ta
roznica w ocenie produktow biotechnologicznych doprowadzita
do odrzucenia przez Norwegie kilku produktdéw dopuszczonych w
UE.
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Sektor rolno - spozywczy

Od 1 stycznia 2022 r. w UE zaczety obowigzywac nowe przepisy
dotyczgce produkcji ekologicznej, a od 25 czerwca 2022 r. przepisy
obowigzujg rowniez w Norwegii. Przepisy dotyczgce rolnictwa
ekologicznego okreslajg warunki oznaczania produkiow rolnych i
akwakultury, Srodkow spozywczych i pasz jako
ekologicznych. Przepisy zawierajg wymagania chronigce zaufanie
konsumentow, zdrowie roslin, zdrowie zwierzgt i ryb, dobrostan
zwierzgt i ryb oraz srodowisko.

Detaliczny rynek wyrobow spirytusowych, win i piwa (o zawartosci
alkoholu powyzej 4,75% obj.) kontrolowany jest przez rzgdowego
monopoliste Vinmonopolet.

Norwegian agricultural trade

Norwegia jest tylko w 50%
samowystarczalna pod wzgledem
produkcji zywnosci i rolnictwa.

2000 2001 2002 2003 2004 20



Sektor rolno - spozywczy

v Silne przywigzanie do marki/
Produktu krajowego

v Silna koncentracja rynku
v System kontyngentow

v Ochrona celna




Sektor rolno - spozywczy

Wiodgcy detalisci spozywczy w Norwegii : Norgesgruppen, Coop Norge AS
Haendel, Reitangruppen, i ICA Norge

Dominacja ww. czterech firm na rynku.
Bardzo skonsolidowany rynek detaliczny handlu artykutami spozywczymi.

Przedsiebiorstwa -
udziaty w rynku sprzedazy detalicznej w Norwegii

50%

Hypermarket 6%

42.3%

Local stores
8%

40%

30%

Superrnarket
23%

Market share

20%

3.9%

Zrédto: www statista.com

Norgesgruppen Coop Rema Bunnpris
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Etykietowanie zywnosci

* Ogdlne wymagania dotyczgce etykietowania zywnosci,
* Przepisy dotyczgce jakosci dla produktow spozywczych
* Alergeny

«/ywnos¢ ekologiczna

* Oswiadczenia zywieniowe i zdrowotne
*Nazwy chronione

;;;;;;;;;;

Norweski Urzad Sanitarny ds. Zywnosci D -
— MATTILSYNET - www.mattilsynet.no i =

Kawa i herbata sg wolne od cta na przywdz do Norwedii.
Ekstrakty i preparaty kawy i herbaty mogg byc¢ importowane bez
cta w ramach Porozumienia EOG.

Woda mineralna z UE sg wolne od cta w Norwegii na podstawie
porozumienia EOG.

Swieze i mrozone owoce morza oraz przygotowane produkty importowane
sg do Norwegii bez cta.

Fundusze ; % o Unia Europejska
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Sektor rolno - spozywczy

Rynek oparty gtdownie na markach krajowych
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Sektor rolno - spozywczy

CLA - TOLLVESENET
hitp://www.toll.no/

b

fl i
| ¥
ey

TOLL

CUSTOMS

Startpage

Tolltariffen

TOLL Private Corporate EeRdia ‘A _:/ = Menu
CUSTOMS g J Q Q
Text/item:

Search the Customs Tariff. cheese m Keep corporate as your preferred start page? Yes N

No X

Commodity code (8 digits):

Here you may find tariff rates The Customs Tariff
fees and restrictions on selected

Search the Customs Tariff and find tariff rates, fees and restrictions on selected commodity codes.
commodity codes.

Chapter/heading number (2 or
4 digits): m

Go to item descriptions and
maximum tariff rates

Norweski Urzagd Sanitarny ds. Zywnosci -
MATTILSYNET - www.mattilsynet.no

Norweska Agencja Rolna - Statens
landbruksforvaltning - www .slf.dep.no

Fundusze ; s o Unia Europejska
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http://www.mattilsynet.no/
http://www.slf.dep.no/

Budownictwo

W ostatnich latach nastgpit znaczny wzrost w sektorze budownictwa
mieszkaniowego oraz przemystowo-infrastrukturalnego.

Standaryzacja

Co do zasady obowigzuje oznakowanie CE
(Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 305/2011 z dnia 9 marca 2011 r. ustanawiajgce
zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobdw budowlanych)

W niektorych przypadkach wystepujg szczegdélne wymagania odnosnie jakosci
i certyfikaciji

W przypadku braku norm zharmonizowanych
Rozporzgdzenie o technicznych warunkach dla budowli - Forskrift om tekniske krav fil

byggverk (byggteknisk forskrift) TEK10 m.in.

Dokumentacja produktow
Dokumentacja uzytkowania, obstugi i konserwaciji (budowli lub instalacii)
Bezpieczenstwo w przypadku pozaru

Warunki energetyczne

Fundusze ; s o Unia Europejska
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Stolarka otworowa

Wymagania podstawowe
CE - oznaczenie obowigzkowe

Umozliwia swobodny przeptyw produktow w Europejskim

Obszarze Gospodarczym
NDVKK

NORWEGIAN DOOR-AND
WINDOW-CONTROL

Certyfikat NDVK
(Norwegian Door-And Window Control) Certificate

parametry w zakresie .
energooszczednosci, wodoszczelnosci,
odpornosci na wiatr, przepuszczalnosci
powietrza

Wymagania dodatkowe

hitp://www.sintef.no/

SINTEF - najwieksza w Skandynawii niezalezna
organizacja badawcza
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Norwegia -rynek e- commerce

Norwegia jest najbogatszym krajem w regionie nordyckim liczonym jako PKB na mieszkanca.
Nie jest wiec zaskoczeniem, ze Norwegowie wykazujq sie wysokq Srednig kwotq zakupdw na
konsumenta w handlu elektronicznym: 220 EUR miesiecznie, nawet jesli w 2017 r. byli oni
przescigani przez Dunczykow.

Ponad jedna ésma Norwegdw, ktorzy ztozyli zamodwienie online w ubiegtym miesigcu, robita
zakupy w Szwecji, co wynika miedzy innymi z dobrych historycznych powigzan i stosunkowo
minimalnych barier jezykowych. Z drugiej strony internetowe w Chinach, Wielkiej Brytanii i
USA przyciggajg konsumentow.

Wsrdd poszczegdolnych produktow na czele listy zakupdw znajdujg sie ubrania, ksigzki i
kosmetyki. Norwegowie lubig sport, dlatego tez kupujg towary sportowe w wiekszym stopniu
niz ich nordyccy sqgsiedzi.

W prawie dwoch trzecich przypadkow konsumenci norwescy odbierajg swoje zakupy online
z punktu dystrybucji. Norwegia nie jest cztonkiem UE, co oznacza, ze istniejg inne zasady
dotyczgce cet i podatku VAT, ktére nalezy wzig¢ pod uwage niz inne kraje nordyckie.
Wiekszos$¢ produktow z wyjgtkiem odziezy, obuwia i artykutdw spozywczych jest bezctowa,
ale do wszystkich importowanych produktéw o wartosci ponad 350 NOK, w tym wysyiki,
doliczany jest VAT. W zwigzku z tym import produktdw tanszych niz ten jest wspierany przez
przepisy, podczas gdy ci, ktdrzy planujq sprzedawac¢ drozsze produkty do Norwegii, muszqg
rozwazyC rozwigzania w zakresie ptatnosci i obstugi podatku VAT, aby by konkurencyjnymi.

Fundusze ; % o Unia Europejska
E Europejskie - ngsckzgos‘)o“ta j/ S lqs kl e. Europejsk'i)Fujndusz

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego




Norwegia -rynek e- commerce

Norwegia jest jednym z czotowych krajow europejskich pod
wzgledem penetracji Internetu: 100 procent populacji to
uzytkownicy internetu. Co wiece], wedtug raportu E-commerce
Europe Report 2022 az 92 proc. Norwegow robi zakupy online. Tylko
Dania i Holandia majg wyzszy wskaznik kupujgcych online.

Prawie jedna tfrzecia populacji przynajmniej raz kupita cos$ online, a
35 procent robi to regularnie. Zakupy te sg najczesciej dokonywane
u sprzedawcodw krajowych, a mianowicie w 85 procentach
przypadkow. E-commerce stanowi ponad 12 procent krajowego
sektora detalicznego.

Norweski e-commerce jest wart 17 miliarddw euro w 2021 roku wedtug
danych Stafista. Od 2012 r. sprzedaz infernetowa w Norwegii roSnie w
statym tempie, z najwiekszym skokiem w 2018 r. W pierwsze| potowie
tego roku skandynawski handel elekironiczny wzrost ogotem o 11

procent .

Program Regionalny
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Formy ptatnosci w transakcjach on-line

Norwegowie majg duze zaufanie do nowoczesnych rozwigzan ptatniczych.
Uwazajg, ze najwazniejsza jest mozliwos¢ ptacenia za zakupy online za pomocqg
karty debetowej lub kredytowej. W znacznie wiekszym stopniu niz w pozostatych
krajach skandynawskich, sprzedawcy detaliczni mogqg stracic klineta, jesli nie
bedqg oferowac ptatnosci za posrednictwem ustug takich jak PayPal lub Payson.
Sposrdd  najczesciej stosowanych metod ptatnosci, jednak najobardziej
popularne w ubiegtym roku staty sie ustugi mobilne Vipps. Siedem procent
norweskich konsumentow handlu elektronicznego uzywa Vipps jako pierwszego
wyboru, w porownaniu z dwoma procentami rok temu.

5 najpopularniejszych metod ptatnosci w handlu elektronicznym

1. Karta debetowa lub kredytowa 59%
2. Paypal, Payson lub podobne 17%

3. Faktura 15%. o
4. Vipps (ok. 7%) VV p p S

5. Ptatnosc¢ gotowkg przy odbiorze 1%

Program Regionalny
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Norwegia - rynek ecommerce

Najpopularniejsze sklepy on-line w Norwedii

*Blush.no

e GMax.no

» Godtlevert.no
*HaugenBok.no
eHM.com
elkea.no

* MpXx.no

e Nespresso.no
*NetOnNet.no

e Netthandelen.no
e Sportmann.no

e Stormberg.com
*Vinmonopolet.no
e /alando.no
*/Qra.no
eKomplett.no

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

Dlaczego Norwedzy robiqg zakupy online ?

Oferowanie  swobody i  elastycznosci  w
dokonywaniu zakupdw jest uwazane za spdjny
element, ktéry ma decydujgce znacznie dla
klientdw norweskich. Podobnie jak ich nordyccy
sgsiedzi, norwescy konsumenci coraz czesciej
dokonujg zakupdw w Internecie, przede wszystkim
dlatego, ze jest to dla nich wygodne. Jednak
wiecej niz jeden na pieciu Norwegdw woli robic
zakupy online, poniewaz jest to postrzegane jako
tanszy sposdb niz zakupy w sklepach fizycznych.

Jest to nieco wyzszy udziat niz w pozostatych
krajach nordyckich. Wynik ten dobrze wpisuje sie w
stosunkowo wysokg sktonno$S¢ Norwegdw do
importu produktdw z zagranicy oraz w fakt, ze
krajowe punkty cenowe sq czesto postrzegane
jako wysokie.

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

% Slaskie.



http://gmax.no/
http://godtlevert.no/
http://haugenbok.no/
http://hm.com/
http://ikea.no/
http://mpx.no/
http://nespresso.no/
http://netonnet.no/
http://netthandelen.no/
http://sportmann.no/
http://stormberg.com/
http://vinmonopolet.no/
http://zalando.no/
http://zara.no/

FORMY DZIALALNOSCI GOSPODARCZE)
NA TERENIE NORWEGII

» Dziatalno$¢ na wtasny rachunek (samozatrudnienie) - selvstendig
ncoeringsdrivende firma

=Spotka AS (Alksjeselskap) - prywatna spdtka z ograniczong

odpowiedzialnoscig

= Spotka ASA - (allmennaksjeselska) publiczna spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig

= Spotki z nieograniczong odpowiedzialnoscig - ANS — ansvarlig selskap
(odpowiedzialnosc solidarnal)

= Spotki z nieograniczong odpowiedzialnoscig - DA — delt ansvar
(odpowiedzialnosc
kolektywna)

= Filia - oddziat firmy zagranicznej

Program Regionalny
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Dziatalnos¢ na wiasny rachunek (samozatrudnienie)
- selvstendig nceringsdrivende firma

Kiedy mamy do czynienia z dziatalnosciq gospodarczg na wiasny rachunek

= 0soba jest odpowiedzialna za wykonanie prac

* ma trzech lub wiecej zleceniodawcow jednoczesnie lub kolejno

= ma swoje wtasne biuro lub lokal

= dysponuje witasnym sprzetem do wykonania pracy, tj. maszyny, transport i
komputerow

= ofrzymuje wynagrodzenie za towary i / lub swiadczone ustugi,

» moze angazowac inne osoby (pracownikdw) do wykonania zadania

= zachowuje ciggtosc pracy (nie pracuje tylko w danym okresie)

» odpowiada osobiscie za zobowigzania

» wyze] wymienione kryteria muszg byc¢ rozpatrywane tgcznie.

Zaden z punktéw nie decyduje oddzielnie.

Fundusze . = o Unia Europejska
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Dziatalnos¢ na wiasny rachunek (samozatrudnienie)
- selvstendig nceringsdrivende firma

Whniosek rejestracyjny

Bronngysundregistrene Bronnoysundregistra
Enhetsregisteret, 8910 Brenngysund -

= Del 1 — Hovudblankett
15 for registrering i Einingsregisteret, Foretaksregisteret, Meirverdiavgiftsregisteret,
= NAV Aa-registeret, Statistisk sentralbyras Virksomhets- og feretaksregister,
§ Stiftelsesregisteret og Skattedirektoratet sitt register over upersonlege skattytarar
>
‘s | 1- Namn/foretaksnamn
=m ot - =(© 1.1 Fullstendig namn/feretaksnamn pa eininga (skal alltid fyllast ut) Organisasjonsnummer
- l “©
: = altinn @
Altinn N I a
3 1.2 Eventuelt nytt namn/feretaksnamn. For einingar registrerte i Foretaksregisteret kjiem det gebyr pa namne-/feretaksnamneendringa
P
@ s
T 1.3 Eige namn pa verksemda (gi opp namnet berre dersom sjelve verksemda blir driven under eit anna namn enn det fullstendige namnet/feretaksnamnet pa eininga)
[y . x
4 Select an electronic ID: 2 2 Weldinga gjeid
S L
‘D 2.1 Eining som ikkje er registrert tidlegare 2.3 Vedtak om oppleysing
- (eining som ikkje har eige organisasjonsnummer) av eining ) 5
MinID > > Ved kjop, sal eller nedlegging av
M i n I D © 2.2 Endringarinye opplysningar 2.4 Sletti . verksemd, ma felt 9 og 10 fyllast ut
Use codes from SMS or PIN code letter 2 ““ (il berre ut del felta endringa gield) | e
g- 3. Registrering i andre register (i tillegg til registrering i Einingsregisteret)
T |31 skaleini i i Sja rettleiinga om
; eininga registrerast i Feretaksregisteret? i
BanklD § Det er gebyr sg registreringa. E‘ = ‘:‘ & > gistreringsrett/-plikt i F
=] .
Use security code generator from your bank c 3.2 Har verksemda omsetning som kiem inn under D I:\ > Er svaret ja, ma del 2i blanketten og fyllast ut.
'E feresegnene i meirverdiavgifisiova? Nei Ja Sja eiga rettleiing for del 2.
x
|33 Eininga . ]
Buypass o ~har eller ventar 3 fa arbeidstakarar D T D = >
1) - betaler/skal betale andre enn arbeidstakarar vederiag Dersom ja, fa f :
e i ‘ ja, far du na@rmare informasjon
buypass Use smart card and card reader g gozvg_%ﬁtfgﬁé&bfgtglag arbeidsgivaravgift av etter D Nei D fa > iaeand!
=
8 3.4 Har eller ventar eininga a fa verksemd pa fleire .
) c adresser? s L] e [] >
Commfides 5 . )
COMMFIDES Use your USB stick o 4. Adressa til hovudkontoret (forretningsadresse/beseksadresse)
y ~ Gate, husnummer eller stad
o~
=
2o Postnummer | Poststad Kommune Land
How to obtain an electronic ID -
&
‘= | Telefonnummer | Telefaksnummer | Mobiftelefonnummer Heimeside

Proceed to alternative log-in mett Fundusze Unia Europejska .

Europejskie - ngsckzaPOSPOlita I/ S,lqs kie. Europejski Fundusz { X
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Filia firmy zagranicznej

= rejestracja w Rejestrze Przedsiebiorstw — Foretaksregisteret

Dokumenty niezbedne do rejestraciji

= zaSwiadczenie o wpisie do okreslonego rejestru w kraju, w ktdérym znajduje sie
gtowna siedziba.

= uchwata zarzgdu przedsiebiorstwa powotujgca oddziat firmy w Norwedii

» imie i nazwisko osoby reprezentujgcej oddziat oraz oswiadczenie o wyrazeniu zgody
na reprezentacje

= wszystkie dokumenty muszqg byc¢ przettumaczone na jezyk norweski przez ttumacza
przysiegtego

= w przypadku braku pracownikdw oddziatu nalezy ustanowic przedstawiciela ktory
bedzie zobowigzany do optacania podatkdw w Norwegii

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
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System podatkowy / ubezpieczenia spoteczne

Norweskie przepisy podatkowe rozrdéznicjg petng odpowiedzialnos¢ podatkowq
podatnikdw bedgcych rezydentami i ograniczong odpowiedzialno$s¢ podatkowq
podatnikdw niebedgcych rezydentami. Rezydenci podlegajg opodatkowaniu podatkiem
dochodowym od swoich Swiatowych dochoddw, podczas gdy podatnicy niebedgcy
rezydentami podlegajg opodatkowaniu podatkiem dochodowym tylko od okreslonych
rodzajow dochoddw ze zroddet norweskich.

Aby uprosci¢ zgtaszanie i przestrzeganie przepisdw dotyczgcych pracy tymczasowej w
Norwegii, wprowadzono system PAYE, ktdry obowigzuje od 1 stycznia 2019 r. System PAYE
ma zastosowanie do pracownikdw nierezydentdw podlegajgcych opodatkowaniu w
ograniczonym zakresie, z wyjgtkiem pracownikdw na morzu i marynarzy na statkach, ktérzy
otrzymujg wynagrodzenie ponizej progu podatkowego 3 (w 2022 r. bytoby to 643 800, a w
roku dochodowym 2023 maksymalna kwota to 644 700 koron norweskich [NOK]). Stawka
jest zryczattowana i wynosi 25% (zawiera sktadki na ubezpieczenie spoteczne). Tam, gdzie
obowiqgzuje system PAYE, potrgcenia nie majg zastosowania.

Jedli stosuje sie system PAYE, pracownicy nie poftrzebujg indywidualnego zeznania
podatkowego. Podatek jest ostateczny w chwili zaptaty i dlatego nie podlega zmianom.
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Ogolny podatek dochodowy

Ogdlny dochdd jest opodatkowany wedtug stawki ryczattowej w wysokosci 22%. Ogdina
podstawa podatku dochodowego obejmuje wszystkie kategorie dochoddw podlegajgcych
opodatkowaniu (tj. dochody z tytutu zatrudnienia, dziatalnosci gospodarczej i kapitatu). Ulgi
podatkowe, wydatki i niektére straty podlegajg odliczeniu przy obliczaniu ogdlnego
dochodu. Podatki od ogdlnego dochodu to podatek okregowy, podatek migjski (Norwegia
jest podzielona na 11 hrabstw i podzielona na 356 gmin) oraz podatek panstwowy.

Podatek od dochodow osobistych

Dochdd osobisty pomiedzy 190 350 NOK a 279 150 NOK podlega podatkowi w wysokosci
1,7%.

W przypadku dochoddw osobistych miedzy 279 150 NOK a 644 700 NOK stawka podatku w
przedziale wynosi 4,0%.

Dla dochoddw osobistych miedzy 644 700 NOK a 969 200 NOK stawka podatku w przedziale
wynosi 13,4%. Na rok 2022 wprowadzono nowy krok. Tak wiec, dla dochoddw miedzy 9269 200
a 2 min NOK, stawka podatku w przedziale wynosi 16,5% w 2023 r.

Dochdd osobisty przekraczajgcy 2 min NOK podlega podatkowi w przedziale w wysokosci
17,5%. Podstawa opodatkowania podatkiem dochodowym od osdb fizycznych obejmuje
dochody gtéwnie z tytutu zatrudnienia, w tym Swiadczen rzeczowych i emerytur, a takze
dochody z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na wtasny rachunek oraz niektére
wynagrodzenia ze spdtek osobowych.



Corporate - Podatki od dochoddéw przedsiebiorstw

« Norweska spotka bedgca rezydentem podlega, jako punkt wyjscia,
opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osdéb prawnych (CIT) od
swoich Swiatowych dochoddw. Spotki niebedgce rezydentami sq, na
poczgtek, odpowiedzialne za podatek CIT w Norwegii, gdy prowadzg
dziatalno$s¢ gospodarczg prowadzong w Norwegii lub zarzgdzang z
Norwegii.

« CIT jest na ogodt naliczany wedtug stawki 22%. Niektore spotki z sektora
finansowego objete sq stawkg CIT w wysokosci 25%.

« Co do zasady, dochdd podlega opodatkowaniu w momencie
powstania prawa do jego otrzymania, a koszty podlegajg odliczeniu w
momencie powstania zobowigzania do ich pokrycia. Rzeczywista
ptatnos¢ na ogodt nie jest istotna.

Program Regionalny
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Podatek od wartosci dodanej (VAT)

« Ogodlna stawka VAT wynosi 25% i dotyczy wszystkich dostaw towardw i
ustug niekwalifikujgcych sie do innej stawki lub zwolnienia. Obnizona
stawka w wysokosci 15% dotyczy dostarczania zywnosci i napojow z
wytgczeniem wyrobow tytoniowych, alkoholu, lekdéw oraz wody z
wodociggow. Stawka obnizona nie dotyczy zaopatrzenia w zywnosc i

napoje spozywane w restauracjaoch i innych placdwkach
gastronomicznych.

« Stawka VAT w wysokosci 12% dotyczy krajowych przewozow
pasazerskich i zamowien na te ustugi, krajowych ustug promowych
zwigzanych z przewozem pojazdow, ustug noclegowych, biletdw do
kina, biletow do muzedw i galerii, biletow do parkdw rozrywki oraz
imprez sportowych.
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Swiadczenie ustug
fransgranicznych

UL

Y
: Norwegia
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Ramy prawne

Na gruncie prawa norweskiego postanowienia dyrektywy 97/ sq implementowane
przez Forskrift om utsendte arbeidstakere.

Zakres regulacji prawnych stosowanych w odniesieniu do pracownikéw
oddelegowanych:

- Ustawa o Srodowisku pracy —rozdziat 4, 10, 11, 13, § 12-9, § 14-5, § 14-6, §14-12
do § 14-14i1§ 15-9

- Ustawa urlopowa — cata ustawa

- Ustawa urlopowa rybakow - § 2, § 411§ 6, § 9 and § 10

- Ustawa o zatrudnieniu - § 27

- Ustawa o rownosci ptci- § 3 - §6

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
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Swiadczenie ustug na terenie Norwegii

Rejestracja firmy zagranicznej oraz zgloszenie pracownikéw i kontraktu, ktéry bedzie
realizowany na terenie Norwegii.

Krok 1. Numer organizacyjny w Norwegii

Krok 2. Kontrola tozsamosci pracownikéow delegowanych.

W zwigzku z tym, iz w 2014 wprowadzono w Norwegii obowigzek kontroli tozsamosci,
kazdy pracownik delegowany jest zobligowany udac¢ sie do lokalnego - potoznego
najblizej miejsca Swiadczonej pracy — urzedu podatkowego w celu dokonania takiej

kontroli ftozsamosci.
Krok 3.

Zgtoszenie pracownikéow delegowanych oraz kontraktu.
Krok 4.

Raportowanie wyptaconvch wynaarodzen oraz czasu pracy

Fundusze ; = o Unia Europejska
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Swiadczenie ustug na terenie Norwegii - obowiqgzek
informacyjny

Informacje o zleceniach i pracownikach nalezy przestac jak najszybciej — nie
pOzniej niz 14 dni poO rozpoczeciu prac przy zleceniu

Wszelkie zmiany w tym rowniez personelu nalezy zgtaszac najpdznie;
W ciggu 14 dni

D

Sentralskattekontoret for utenlandssaker Opplysninger om kontrakt, oppdragstaker
Central Office - Foreign Tax Affairs og arbeidstakere

Information about contracts, contractors
P.O. Box 8031, NO-4068 STAVANGER Tel +47 51 96 96 00 and employees

Fax +47 51 96 96 96 e-mall: sfu@skatteetaten.no : .
DEL 1/ PART 1 Fiem utfylling Ligningsloven av 13. juni 1980 § 6-10 og forskrift av 15. august 2008 nr. 929

Tax Assessment Act of 13 June 1980 and regulations 15 August 2008 no 929

Hvem gir opplysningene? () Oppdragsgiver/Client (Party awarding the contract]
Who submits the Information?  \./ L8 R > y

( A‘] Hovedoppdragsgiver/Main client (Party awarding the contract)
/
( 7) Oppdragstaker) iContractor

Oppdragsgiver/Client (Party awarding the contract) Norsk org.nr./Norwegian org.no
Hovedoppdragsgiver/Main dlient (Party awarding the contract) Norsk org.nr./Norwegian org.no
O Norsk org.nr./Norwegian org.no
Fylles ut d oppdr ker/arbeidsgiver ikke er regi t med norsk isasj

To be filled in if the contractor/employer does not have a Norwegian isation no

Adresse | In country of
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Swiadczenie ustug na terenie Norwegii -
obowigzek informacyjny

Wszelkie zlecenia i ewentualne podzlecenia muszq by¢ zgtaszane do SFU
(Cenftralny Urzgd Podatkowy dla Zagranicy) jesli sg one realizowane :

= W miejscu wykonywania dziatalnosci budowlanej i montazowej w Norwegii
= W miejscu pozostajgcym pod kontrolg zleceniodawcy w Norwedii

= na norweskim szelfie kontynentalnym

Obowigzek zgtoszenia dotyczy zardwno przedsiebiorcow jak i organdw publicznych

Obowiqgzek informacyjny nie zachodszi, jezeli zleceniodawca jest osobqg prywatnqg
lub zlecenie ma wartosé ponizej 10 000 NOK
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Swiadczenie ustug na terenie Norwegii
- obowiqgzek informacyjny

Kary finansowe za brak ztozenia formularzy informacyjnych

= w przypadku nie zgtoszenia informacji o kontrakcie -
kara jest naliczana w wysokosci 150 koron za kazdy dzien do maksymainie

/5 000 koron

= brak zgtoszenia pracownika -
naliczanie kary w wysokosci 30 koron za kazdy dzien maksymalnie

do kwoty 15 000 koron

» dodatkowo na przedsiebiorce, ktdry nie dopetnit przedmiotowego obowigzku
mogqg by¢ natozone dodatkowe obcigzenia np. obowigzek uviszczenia sktadek
na ubezpieczenie spoteczne
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|dentyfikatory

Przedsiebiorstwa, zarbwno norweskie jak i zagraniczne, ktére wykonujg
prace na placach budowy, muszg wyposazy¢ swoich pracownikow w
identyfikatory

Przez prace budowlane -

Briim o5 wipptena A3

Karly HSE — =~ @

wznoszenie budynkow a2 e

prace wyposazeniowe i instalacyjne

montaz i demontaz prefabrykowanych elementow

rozbidrke, przebudowe i prace przygotowawcze do budowy

usuwanie substanciji szkodliwych i konserwacje

budowe infrastruktury, na przyktad tuneli i mostow

wykopy, roboty strzatowe i inne roboty ziemne

inng dziatalnos¢ zwigzang z pracami na placu budowy, na przyktad
tymczasowy warsztat napraw i konserwacji maszyn uzywanych na
budowie

N O I e B

hitps://hmskort.no
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https://hmskort.no/

Delegowanie pracownikow do pracy w Norwegii -
warunki pracy i ptacy

Regulacje ogdlne/ powszechnie obowiqgzujgce uktady zbiorowe

Warunki wynagradzania

W Norwegii wynagrodzenie jest kwestig prawa prywatnego i nie jest objete
regulacjami publicznymi. Ogdlnie obowigzujgcymi uktadami zbiorowymi sqg
umowy dotyczgce warunkdw ptacy i pracy, ktére majg zastosowanie do
wszystkich oséb pracujgcych w danym sektorze, niezaleznie od tego, czy sg
stronami porozumienia, czy nie. W Norwegii porozumienia zbiorowe obowigzujg
W hastepujgcych sektorach

- Budownictwo

- Morski przemyst budowlany

- Rolnictwo i ogrodnictwo

- Pracownicy sprzgtajgcy

- Przedsiebiorstwa przetworstwa rybnego
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Relacje handlowe z
norweskim kontrahentem
- aspekty kulturowe




Fundamentalne zasady

Norweska kultura biznesowa opiera sie na norweskich
(skandynawskich) wartosciach pracy. Jedng z gtownych wartosci
jest nacisk na rownosc. W rezultacie widac niewielkg hierarchie,
ptaskie struktury i nieformalng komunikacije.

Norwegowie rzadziej niz w innych krajach stosujqg tytuty i symbole
wtadzy. Ogodlnie rzecz biorgc, istniejg niewielkie roznice w
spoteczenstwie i w miejscu pracy.

Poziom zaufania w spoteczenstwie jest wysoki. Zaufanie to dotyczy
instyfucji panstwowych i obywateli, pracodawcdw i o0séb
zatrudnionych, a takze partnerow biznesowych. Oznacza to, ze
rowniez biznes moze byc efektywny bez tworzenia wielu struktur.
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RELACJE

Wspotpraca jest bardzo ceniona. Podstawg "modelu norweskiego" jest
wspotpraca pomiedzy rzgdem, zwigzkami pracodawcow i zwigzkami
pracownikdw. Na poziomie przedsiebiorstwa, wspotpraca pomiedzy
pracodawcq i pracownikiem oraz pomiedzy kierownikiem i podwtadnym
jest bardzo wazna.

Nalezy rowniez wspomnie¢ o upodmiotowieniu. Praca w Norwegii
oznacza, ze musisz przejgc odpowiedzialnosc i inicjatywe. Zardwno
spoteczenstwo, jak i miejsce pracy opiera sie na zaufaniu. Dzieki zaufaniu
norwescy pracownicy sq postrzegani jako produktywni, kompetentni i
zmotywowani.

Wreszcie, jako kierownik, musisz byC Swiadomy cech kulturowych. Nie
oczekuje sie od Ciebie wydawania polecen, ale petnienie funkcji frenera
lub moderatora. Pamietqj, aby angazowac ludzi w podejmowanie decyzji
i postrzegac siebie jako pierwszego sposrod rownych sobie. Ponadto
ptaska struktura i otwartos¢ powinny by< postrzegane jako narzedzie

osiggania wynikoéw, a nie jako zagrozenie.
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Spotkania biznesowe i negocjacje

Terminy sg generalnie konieczne i powinny byc
potwierdzone, jesli sg dokonywane przez telefon.
Podstawowy styl biznesowy jest stosunkowo nieformalny, ale
mimo to spotkania powinny by¢ bardzo dobrze
przygotowane, poniewaz wskazuje to, ze powaznie
podchodzisz do swojej pracy.

Podczas spotkania biznesowego, mozesz zauwazyC, ze
negocjacje toczg sie szybko, poniewaz wiekszos¢ Norwegow
nie potrzebuje diugotrwatych relacji osobistych, aby
prowadzcC interesy. Wolg jednak robic¢ interesy z tymi, ktérym
ufajg. Zaufanie i wiarygodnosc we wszystkich aspektach jest
wielkg zaletg w kontaktach z norweskimi firmami.
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Spotkania biznesowe i negocjacje

Spotkania nalezy umowic wczesniej i potwierdzic  e-mailem lub
telefonicznie. Punktualno$¢ jest ceniona, poniewaz wskazuje na
wiarygodnosC, a za niegrzeczne uznaje sie spoznienie na spotkania. Jesli
spOznisz sie na spotkanie, nawet na kilka minut, oczekuje sie, ze zadzwonisz
po informacje. Przybycie z opdznieniem bez uprzedzenia moze
spowodowac, ze spotkanie odbedzie sie na ztej stopie i potencjalnie
zniszczy relacje.

Ponad 99% ludnosci postuguje sie jezykiem norweskim jako jezykiem
ojczystym. Jednak wiekszo$¢ Norwegdw jest bardzo dobrze wyszkolona w
jezyku angielskim, wiec mozna sie spodziewac, ze bedzie sie swobodnie
postugiwac w spoteczenstwie i biznesie. Nie bqgdz zaskoczony, jesli ludzie
nie rozmawiqjg ze sobg w windzie, w sklepie lub w autobusie. Mata
rozmowa z nieznajomymi nie jest powszechna w Norwegii.

Niemiecki, francuski i hiszpanski sq rowniez czesto nauczane w szkole, ale
wiekszo$¢ Norwegow nie zna tych jezykdw ptynnie. Norwegowie rozumiejq
Szwedow i Dunczykdw bez wiekszych frudnosci.
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Polska - Finlandia - wymiana gospodarcza

Eksport do Finlandii wynidst 1 589 min EUR

Import z Finlandii osiggngt poziom 1 410 min EUR

udziat polskiego eksportu w finskim imporcie ogdtem wyniost 2,9%,
udziat naszego importu w finskim eksporcie osiggnat 2,7%

Glowne pozycje w eksporcie:

- aparatura, maszyny i urzgdzenia elektryczne (158,1 min EUR),
produkty metalowe (125,9 min EUR),

rudy metalii ztom (145,8 min EUR),

skory surowe i futrzarskie (63,4 min EUR),

pojazdy drogowe (92,6 min EUR),

Gléwne pozycje w imporcie:

- papier, tektura (280,2 min EUR),

- sprzet specjalistyczny dla przemystu (90,4 min EUR),

- zelazoistal (185,1 min EUR), - aparatura, maszyny |
urzgdzenia elektryczne (96,1 min EUR)

Program Regionalny
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FINLANDIA

Gtowne gatezie
przemystu i biznesu




FINLANDIA

PRZEMYSL TECHNOLOGICINY

Przemyst technologiczny to najwazniejszy przemyst
eksportowy w  Finlandii. Firmy technologiczne
dziatajgce na miedzynarodowych rynkach stanowiq
ponad 50% wszystkich finskich eksportow. Niemal 300
000 Findw pracuje w firmach technologicznych, a
tgcznie okoto 700 000 oséb pracuje w sektorze
technologii bezposrednio lub posrednio. Przemyst jest
odpowiedzialny za 80% wszystkich inwestycji w badania
i rozw0j przeprowadzonych w Finlandiii.

Klaster technologii obejmuje pie¢ sektorow: metalurgii,
przemyst elektroniki | elekirotechniki ; inzynierii
mechanicznej; technologii informacji oraz doradztwo
techniczne i ustugi architektoniczne.

g e 4 Slaskie.
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TURNOVER IN THE
TECHNOLOGY INDUSTRY

Turnover EUR million in 2013

Electronics and
electrotechnical industry 1 5,782

Mechanical engineering
(metal goods, machinery,

transport equipment) 2 7,1 53
Metals industry 8,840
Consulting engineering SOQB
Information technology 8,3&1

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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FINLANDIA

PRZEMYSL CHEMICINY

Z przychodami w wysokosci 25,9 mid euro w 2021 r. i 12,7 mld euro eksportu w 2021
r. przemyst chemiczny jest najwiekszym sektorem eksportowym Finlandii. Dostarczat

19% finskie] produkcji przemystowej i 19% eksportu.
Przemyst chemiczny w Finlandii wyznaczyt sobie ambitny cel.

Dagzy do neutralnosci weglowej sektora do 2045 r. Finskie firmy chemiczne
napedzajg | kreujg wzrost poprzez wprowadzanie nowych, innowacyjnych
produkidw i ustug. A sektor ten stat sie stosunkowo waznigjszy, poniewaz inne
branze, takie jak elekironika i produkty lesne, podupadty

Produkcja finskiego przemystu chemicznego waha sie od chemikaliow i
produktdw chemicznych, rafinacji ropy naftowej, farmaceutykow,
wyrobow z tworzyw sztucznych i gumy, farb i powtok, po detergenty i
kosmetyki. Podstawowe Srodki chemiczne obejmujg Srodki do
uzdatniania wody, nawozy sztuczne, dwutlenek tytanu i poliolefiny.
Finskie firmy sqg liderami, na przyktad, w odnawialnym oleju napedowym,
a takze w chemii celulozowo-papiernicze;.
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FINLANDIA
PRZEMYSL DRZEWNY

Finska branza lesna stanowi okoto 18% wartosci
produkcji przemystowej Finlandii i generuje okoto15%
miejsc pracy w Finlandii.

Wartosc eksportu w przemysle drzewnym w (w tym
meblarstwa) wyniosta w 2020 r. 15 mld EUR. Przemyst
lesny stanowi 20% przychoddw z eksportu w Finlandii
i jest jednym z gtdwnych pracodawcow zwtaszcza
poza duzymi osrodkami migjskimi. Przemyst w
Finlandii zatrudnia bezposrednio okoto 48 000 osdb.

W  Finlandii dziata 49 fabryk papieru, tektury i
celulozy. Jest tez  okoto 130 tartakow
przemystowych, a takze fabryki blacharskie i inne
przedsiebiorstwa z branzy drzewnej. Udziat inwestyciji
sektora leSnego w catosciowych inwestycjach w
fabryki w Finlandii wynosit od okoto pigtej do jednej
trzeciej.

Przedsiebiorstwa przemystu leSnego inwestujg okoto
100 miliondw euro rocznie w funkcje badawczo-
rozwojowe w Finlandii

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny
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FOREST INDUSTRY
IN FINLAND

Production 1000 tonnes/m?3 in 2014

and exports, % of production

Paper (tonnes) 7,450
Paperboard (tonnes) 2,950
Chemical pulp

(tonnes) 7,000
Sawn wood (m?3) 10,900
Plywood (m?3) 1,160

Finnish Forest Industries Federation, Finnish Customs

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

4%
95%
40%
69%
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PRZEMYSL WYDOBYWCLZY

Finlandia ma dtugg historie  dziatalnosci
gorniczej, a finska tfechnologia hutnicza i
producenci sprzetu goérniczego sg dobrze
znane w catej miedzynarodowej spotecznosci
gornicze,.

Finlandia ma doskonate geologiczne bazy
danych, dobrqg infrastrukture i tatwo dostepne
ustugi poszukiwawcze. Czynniki te czynig
przemyst wydobywczy korzystnym otoczeniem
inwestycyjnym i operacyjnym, z  duzym
potencjatem dla nowych

odkry¢, poniewaz wiele towardw jest nadal
niewykorzystanych. Wedtug Ministerstwa
Zatrudnienia i Gospodarki w 2013 roku w
Finlandii dziatato 46 kopaln i kamieniotomow.
Obecna dziatalnos¢ koncentruje sie na ztocie,
metalach arupy platynowcow, metali
nieszlachetnych, diamentach i mineratach
przemystowych.

Wedtug Rocznego Badania Fraser Institute of
Mining Companies Finlandia jest najbardziej
atrakcyjng na Swiecie lokalizacjg dla inwestyciji
w gornictwo. Raport ocenia 122 lokalizacji na
catym Swiecie

W oparciu o ich atrakcyjnos¢ geologiczng oraz
stopien, w jakim dane kraje zachecajg do

.

poszukiwan i inwestycji.

Rzeczpospolita
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INDUSTRIAL MINERAL AND ROCK
MINES AND QUARRIES
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ENERGIA ODNAWIALNA

Przemyst Cleantech jest juz jednym z

najsilniejszych fundamentow finskiej
gospodarki. W 2020 r. Finska branza
Cleantech wzrasta o 5%, przy czym

catkowite obroty przemystu wzrosty o 1,2
mld EUR w stosunku do roku ubiegtego.

Catkowite obroty finskiej branzy Cleantech
w 2020 r. wyniosty 25,8 mld EUR. 2/3 firm
planuje nowe inwestycje, 88% planuje
rozszerzenie na nowe rynki, a 90% zamierza
tworzyC nowe miejsca pracy w Cleantech
w Finlandii w nastepnych 5 latach.

Fundusze
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(& EIﬁ&NNTSCH HOME NEWS & EVENTS ~ COMPANIES ~ GET STARTED ~ ABOUT

CLEANTECH » HOME

We bring together the great minds,
fresh ideas, and best solutions for

cleantechfinland.com
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FINLANDIA

BIOGOSPODARKA

Celem Finlandii jest stworzenie spoteczenstwa niskoemisyjnego, wydajnego
energetycznie, opartego na wykorzystaniu odnawialnych zasobdw naturalnych i
materiatdw pochodzgcych z recyklingu. Finlandia dysponuje wysokim poziomem
wiedzy z zakresu zrownowazonej bioekonomii lasow a takze know-how w dziedzinie
technologii, budownictwa, energii, chemii, zywnosci i nauk o zdrowiu.

Wartos¢ rocznej produkcji w tym sektorze wynosita w roku 2020 — 95 mld euro. W
sektorze biotechnologii odnotowuje sie staty wzrost eksportu oraz nowe miejsca pracy.

.
o
MATERIAL BANK  CONTACTS Search [}
[ e N
WOOD AND FISH AND ECOSYSTEM FACTS AND
ENERGY CHEMISTRY FOOD
FOREST WATERS SERVICES CONTACTS

WOOD AND FOREST

http://www.bioeconomy.fi
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FINLANDIA
BIODISEL

Pierwsza na Swiecie biorafineria -
biopaliwo na bazie drewna - rozpoczeta
produkcje komercyjng w Lappeenranta
w Finlandii. Nowa inwestycja finskiej firmy
UPM jest prezentacjg innowacyjnych
rozwigzan wykorzystania biomasy.
Gtownym surowcem biorafinerii - firmy
UPM jest surowy olej talowy, ktory jest
pozostatoscig w produkcji chemicznej
masy celulozowej. tgczna wartosc

inwestycji w biorafinerii to 150 min EUR. &

Rafineria produkuje ok 120 milionow
litrdw biodiesla rocznie. Wedtug UPM,
biodiesel BioVerno zmniejszy emisje
gazdw cieplarnianych do pojazddow
nawet o 80%.
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FINLANDIA

ICT SMS, Heart Rate Monitor,

Finlandia jest krajem o wiodqgcej roli w zakresie system operacyjny Linux

rozwoju innowacji na swiecie (ITIF 2021).r.

Finlandia ma wiele do zaoferowania inwestorom miedzynarodowym
oraz firm z sektora ICT, w tym pierwszej dostepnos¢ wykwalifikowanych
i wykwalifikowanych inzynierow ICT, oraz tatwy dostep do
finansowania publicznego w dziedzinie badan i rozwoju oraz sieci
rozwoju.

Sektor B&R opiera sie na silnym nacisku na ochrone praw wtasnosci
intelektualnej. Warto zauwazy¢, ze w ramach wspolnego projektu
badawczo-rozwojowego IPR jest wtasnoscig firmy, a nie instytucji
badawcze] lub uniwersytetu w Finlandii. To zacheca firmy do
rozwijania i testowania nowych ustug cyfrowych w  Finlandii.
Najbardziej zaawansowana sieC testowa 5G po raz pierwszy tqczy
+Wielkg trojke " - Nokia, Ericsson i Huawei - udowodnigjgc ostateczng
otwartos¢ ekosystemu.

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
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Wearables

Finlandia ma gtebokie korzenie w
tworzeniu produktdéw typu Wearable.
Pionierzy takich rozwigzan jak firmy
Polar i Suunto, oraz stale rozwijajgcy sie
ekosystem specjalistycznych firm
projektujgcych i produkujgcych
urzgdzenia typu Wearable sprawiqjq, iz
jest to dynamicznie rozwijajgcy sie
sektor finskiej gospodarki.

W Finlandii deweloperzy korzystajg z
najlepszych dostawcdw technologii i
producentdw a najnowsze badania
wspierajg rozwdj i komercjalizacje
technologii Wearable.
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THE
WORLD’S

ST wireLess
R WEARABLE HEART
2 RATE MONITOR

IN FINLAND IN 1982.

Today
THE FINNISH

WEARABLE
SPACE

covers
everything



Sektor budowlany w Finlandii

Przemyst budowlany w Finlandii prezentuje obecnie dobrg dynamike
rozwoju. Wedtug statystyk opracowanych przez Konfederacje Finskiego Przemystu
Budowlanego , inwestycje zwigzane z budowqg w 2015 r. kk. 12% produktu
krajowego brufto. Budownictwo i sektory nieruchomosci zatrudniaty tgcznie 20%
sity roboczej w Finlandii, co czyni go najwiekszg grupqg zatrudnienia w Finlandii.

W latach 2012 i 2014 przemyst budowlany przezywat kryzys . W 2015 r. koniunktura
na rynku zaczeta sie poprawiac w roku 2016 nastgpit wzrost ponad 6% wolumenu
produktu krajowego brutto w budownictwie. Obecne prognozy na rok 2017 sg
rowniez pozytywne. Ceny w sekatorze budowlanym wykazywaty wyrazne oznaki
dynamicznego rozwoju rynku w ostatniej potowie 2016 .

W Finlandii pojawity sie rowniez budownictwo zwigzane z energiq. Na przyktad
system taryfowy w energetyce wiatrowe] wywotat znaczne inwestycje w
energetyke wiatrowq. Obecny kontyngent taryfowy na energetyke wiatrowq
zostat wypetniony i rozwijany jest nowy system wsparcia ekologicznego.

Giowne projekty

Inwestycje budowlane na duzqg skale sqg realizowane w stolicy Finlandii — Helsinkach
oraz jej okolicach. W trakcie rozwoju jest kilka miejskich dzielnic mieszkalnych z
komercyjnymi przestrzeniami (takimi jak Pasila i Kalasatama). Innymi waznymi
projektami sg trwajgce budowa kolei metra - Lansimetro



Sektor budowlany w Finlandii

Produkcja w sektorze budownictwa

Building Construction
€25.3bn

Repairand Maintgnance €12.6bn

Residential Non-Residential
€7.3bn €5.3bn

Non-Residential
€7.0bn

ing €12.7bn

Irédto : Statistics Finland, Forecon Oy

Civil Engineering
€6.5bn




Konfederacja Finskiego Przemystu Budowlanego RT (CFCI) -
organizacja zrzeszajgca przedsiebiorcow z sektora budowlanego
(m.in. wykonawcy, producenci)

Confederation of Finnish Construction Industries RT

General Contractors  Finnish Association of  Infra Contractors’ Finnish Association Surface
of Finland Construction Product Association of HPAC Technical
Industries RTT Contractors
9 Regional Associations 5 Divisions 10 Regional 268 member companies *» Federation of
Associations Surface Contractors
* Construction materials and 19 member
328 member companies * Concrete Industry 1 545 member associations
* Single-Family House companies * Finnish Roofing
Industries PTT Association
* Wood Product Industry » Federation of Floor
* Constructional and Wall Covering
steelwork Constructors
120member * Finnish A;sociation
companies of _Industrlal
Bricklayers
400 member
companies
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Rynek spozywczy

Finskie rolnictwo opiera sie w duzej mierze na rodzinnych gospodarstwach rolnych — niemal 90%
farm znajduje sie w prywatnym posiadaniu. Sredni obszar uprawny fifskich gospodarstw rolnych
to 35 ha, natomiast lasow — 48 ha. W wiekszosci gospodarstw (27 400) uprawia sie zboza, a
jedna pigta farm (czyli 11 256) zajmuje sie produkcjg mieka.

Dystrybucje produktow rolnych
w  Finlandii  charakteryzuje MARKET SHARE GROCERY SA-
duza koncentracja. Rynek jest |k LES
hermetyczny i dominujg tuto] RCEXELIT 47.2% 7,896
dwie firmy: S-Group, K-Group. @ KGroup 36.2% 6,055

@ Lidl* 9.3% 1,551

K E s K O (O Tokmanni Group* 1.7% 276"
Suomen Lahikauppa Oy
@ (Lntil 11 April 2016) 1.5% 249
JFSGROUP e
() Minimani* 0.6% 93

(O M-ketju* 0.6% 93"

@ other private* 1.9%

(=]



Finski handel spozywczy charakteryzuje sie tworzeniem tancuchoéw i
centralizacjg zamoéwien i logistyki. Sytuacja jest podobna jok w innych
krajach skandynawskich; bez duzych ilosci nie jest mozliwy efektywny
handel przy tak stabo zaludnionych krajach.

Struktura finskiego handlu spozywczego zostata rowniez zmieniona poprzez
migracje do duzych osrodkdw miejskich, zwiekszonym wykorzystaniem
samochodow, a takze szerszym wyborem dobr i podstawowym rozwojem
IT, ktory zwiekszyt wybor towardw. W ciggu 25 lat liczba sklepdw na rynku
spadta z blisko 10.000 sklepdw do okoto 3.100 sklepow.

Finnish Grocery Trade Association @ thl’

Duze sklepy sq wyraznie bardziej efektywne pod wzgledem kosztow niz
mniejsze. Duze sklepy odgrywajg znaczgcg role w Finlandii. Najwieksze
sklepy stanowig 30 % sklepow w Finlandii i generujg 79 % catej sprzedazy
artykutow spozywczych. Jednak mniejsze sklepy niezaleznie od wielkosci
obrotu ogrywaqjq istotng role w utrzymaniu podazy zywnosci oraz utrzymania
miejsca zamieszkania jako lokalny dostawca towarow. W 2015 r. wartos¢
sprzedazy detaliczne] artykutdw spozywczych wyniosta okoto 16,600 mid
euro.

Program Regionalny
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Oryginalnie Finskie (Maakuntien parhaat) to
zatwierdzony system uznania i finski znak jakosci
przyznawany  drobnym  przedsiebiorstwom
finskim przez stowarzyszenie ProAgria dziatajgce
w ramach Centrow Doradztwa Wsi.

(_____ _bm

| ; Uniquely
' Finnish
ey L. e —

Foodstuff Handicraft Services Tourist Trails For Entrepreneurs Label Criteria Contact

Criteria For Branding

The Uniquely Finnish label is granted by Association of ProAgria Centres.
Small entrepreneurs, which are either foodstuff companies, arts and crafts
companies or rural tourism companies and service companies, can apply

for the right to use the label.

- Quality Criteria

The general criteria of The Uniquely Finnish companies:

1. An approved quality management system
Assessed at least every three years.
2. A high degree of domestic origin
o At least 80 per cent of the cost of the product (including work and materials)
= The most important ingredients of foodstuffs and meals provided by service companies must be 100
per cent domestic
3. The product or service must be accepted by a panel of experts

4. A company like production method as well as the quantity of production

Fundusze . ~ .
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Swan jest oficjalnym nordyckim oznakowaniem
ekologicznym, wprowadzonym przez Nordyckg Rade
Ministrow.

Wizjg nordyckiego oznakowania jest zrGwnowazone
spoteczenstwo, w ktérym przyszte pokolenia mogqg
korzystaC z tych samych warunkdéw i mozliwosci, w
jakich obecnie funkcjonuje. Waznym krokiem w
kierunku tej wizji jest wybor najoardziej przyjaznych dla
Srodowiska produktow w czym pomoc ma muin.
oznakowanie produktow oznaczeniem ekologicznym.

Logo Swan wskazuje, ze produkt jest dobrym
wyborem dla srodowiska. Zielony symbol jest dostepny
dla okoto 60 grup produktow, dla ktorych uwaza sie,
ze oznakowanie ekologiczne jest pofrzebne | bedzie
korzystne. Obecnie wszystko, od ptynu do mycia
naczyn, po meble i hotele, moze nosic etykietke
Swan.

Program Regionalny
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Ladybird Quality Label

Finski  Zwigzek Rolnictwa  Organicznego
(Luomuliitto ry) Zrzeszajqcy rolnikdw
producentow  zywnosci  wytwarzajgcych
produkty organiczne zgodnie ze
standardami jakosci stworzonymi przez w/w
zwigzek. Standardy te uzupetniajg
wymagania UE i sktadajg sie z szeregu
odrebnych wymogow i zalecen. Wymogi
dotyczg m.in cztonkostwa w Zwiqgzku oraz
posiadania systemow zarzgdzania jakoscig
ISOY001 lub innego adekwatnego.

Oznaczenie - Biedronki dotyczy produktow w
ktorych uprawie nie wykorzystuje sie Srodkow
ochrony roslin lub Srodkdw przyspieszajgcych
rozwOj. W uprawie stosuje fzw. ptodozmian.

Program Regionalny
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Luomu

Oznaczenie produktdw ekologicznych wskazuje, ze
produkt znajduje sie pod nadzorem finskiego organu
Evira - Biuro ds. Bezpieczenstwa Zywnosci. Etykieta
jest wtasnoscig Ministerstwa Rolnictwa i Le$nictwa.
Inak moze byc¢ uzywany przez przedsiebiorce, kiory
produkuje, przetwarza, pakuje lub importuje
produkty ekologiczne i jest czesScig organicznego
systemu kontroli produkcji. Znak nie jest zatem
znakiem towarowym czysto krajowych surowcow i
produkcji, chociaz wtadze Finlandii sg za niego
odpowiedzialne.

Fundusze Unia Europejska
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Finlandia - rynek e -commerce

Finlandia jest najmniej dojrzatym rynkiem handlu elekironicznego w regionie
nordyckim. Srednia kwota zakupu na konsumenta w handlu elektronicznym i
miesigc jest nizsza niz w innych krajach.

Wedtug Eurostatu w 2021 roku 97 procent ludzi w Finlandii to uzytkownicy internetu.
To sprawiaq, ze Finlandia jest jednym z krajow o wyzszych ocenach pod wzgledem

penetracji Internetu. Co wiecej, wedtug raportu Europe E-commerce Report 2022
81 procent Findbw robi zakupy online.

Popularne metody ptatnosci

Jesdli chodzi o ptacenie za towary zakupione online, finscy konsumenci wolg korzystac z
bankowosci internetowej, karty, faktury i PayPal. Z 38 procentami bankowos¢ internetowa jest
zdecydowanie najbardziej preferowang metodqg ptatnosci, a karta zajmuje drugie migjsce z
wynikiem 26 procent. Faktura (13 procent) i PayPal (10 procent) sg nieco mniej popularne, ale
nadal powinny by¢ brane pod uwage przez sprzedawcow internetowych dziatajgcych w
Finlandii.

Najpopularniejsze kategorie produktéw w Finlandii wedtug udziatu w przychodach (2021):

1.Zabawki, hobby i majsterkowanie (31 proc.)

2 .Elektronika i media (23 proc.)

3.Moda (22 proc.)

4 Meble i sprzet AGD (15 proc.)

5.Zywnos¢ i higiena osobista (9 pro — ' - ) S Euronuidics
oveie gy S 7 Slaskie.  TiotTE
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Finlandia -rynek e -commerce

Metody ptatnosci

Finscy konsumenci wyrdzniajg sie tym, ze ptatnosc bezposrednia jest
najpopularniejszg metodq ptatnosci online. Na ogdt sg oni bardzie]
ostrozni i mnigj sktonni do ptacenia kartg niz ich nordyccy sgsiedzi. Jest
to prawdopodobne po czesci dlatego, ze nie osiggneli takiego stopnia
zaawansowania w dostosowaniu sie do handlu elektronicznego, jak
sgsiednie kraje | nie czujg sie catkowicie bezpieczni, przekazujgc
informacje o swojej karcie online. Tradycyjne metody ptatnosci, takie jak
ptatnos¢  bezposrednia i fakfura, dajg im zatem poczucie
bezpieczniejsze i sq preferowang alternatywq.

Wiodgce sklepy internetowe w Finlandii

Pod wzgledem uzytkownikdw najwiekszym sklepem internetowym Ilub platformg w
Finlandii jest Zalando. Najwiecej zakupdw na uzytkownika wykryto w internetowych
sklepach spozywczych K-ruoka.fi i Foodie.fi. Mierzgc liczbe zakupdw, chinskie platformy
e-commerce Aliexpress i DX.com nalezg do dziesieciu najczesciej uzywanych sklepow
internetowych lub platform w Finlandii.



Formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

e jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza (elinkeinonharjoittaja, TMI),
» spotka jawna (avoin yhtid, AY),

» spotka komandytowa (kommandiittiyhtio, KY),

* spoOtka z ograniczong odpowiedzialnosciq (osakeyhtio, Oy),

- finska spdtka z 0.0. moze przeksztatcic sie w spotke akeyjng i byc

notowana na gietdzie - spotka akcyjna (julkinen osakeyhtio, Oyj),

e oddziat (sivulike)

Program Regionalny
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Jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza

(elinkeinonharjoittaja, TMI)

Najprostsza forma dziatalnosci
- zgtoszenie do rejestru
handlowego

Wtasciciel jest odpowiedzialny
za dziatalnosc firmy catym
swoim majgtkiem

Brak wymaganego kapitatu
zatozycielskiego

Fundusze

Europejskie
Program Regionalny -

Reset form I
For official use
I O O
THE BUSINESS START-UP NOTIFICATION
INFORMATION SYSTEM Private trader / Self-employed,
Agricultural or forestry operator
Y This form is for having your enterprise entered in the Trade Register, VAT Register, Prepayment Register and Employer Register.

Please, send the completed form to: PRH - Verohallinto, Yritystietojarjestelma, PL 2000, 00231 HELSINKI

Name of business (registration priority of the names will follow the same order as you use below)

Company Name (treated as a suggested name until the Trade Register has approved it)

Alternative Company Name 2 Alternative Company Name 3

Requesting registration in (complete pp. 3—4 to give details to the Tax Administration)

| The Trade Register (enclose receipt proving you paid the fee)

Trade register: Accelerated processing request (does not apply to changes of addresses and contact details).
We normally process the completed application forms on a first come, first served basis. Exceptions can only be made for a valid
reason. Requests for accelerated processing cannot always be granted.

gl Tick this box if you are asking for registration by a desired date. Note: enclose a separate letter to give your reasons for this.

Domicile

Municipality (in Finland) Country of residence (if not Finland)

YTJ 10031
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ODDIIAL

Firmy zagraniczne majg mozliwose
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przez oddziat w  Finlandii. Warto
zauwazyC, ze ta forma dziatalnosci nie
jest uwazana za osobe prawna i spdtka
macierzysta ponosi odpowiedzialnos¢ za
dziatania oddziatu.

Oddziat  firmy  zagranicznej jest
zdefiniowany jako czesc firmy
zagraniczne] prowadzgcqg nieprzerwang
dziatalno$s¢ gospodarczg lub handlowg
w Finlandii w imieniu i na rzecz firmy
zagranicznej. Oddziat musi dziatac w tej
samej branzy, co jednostka macierzysta.

Nazwa oddziatu musi zawiera¢ nazwe
handlowqg zagranicznej firmy na
formularzu rejestrowym wraz z dodatkiem
wskazujgcym, ze jest to oddziat - "sivulike
Suomessa” (oddziat w Finlandii).

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

The company is to continue the trade or business of the previous company (e.g. a private trader becomes a limited partnership), see
instructions. Complete the Personal Data Form.

Name of the previous company Business ID

Y1

Main sector (line of i to be to Tax Admini:

RN

Type of enterprise (Please complete the mandatory appendix form applicable to your enterprise)

Co-operative

|:| Foundation

ion (five-digit TOL 2008 code. For more information, visit website of Statistics Finland.)

Limited company
:] (private limited company)

[:] Branch of a foreign enterprise
| Foreign company

Oth 3
\:] AssoclancnR [j pleaesrews‘l’;cﬁy

egister of Associations no.

:l Housing company

j Public limited company

Enclosures: select at least one, as appropriate for your legal entity form

_— Right-of

[_] 5 area, interest
grouping or branch ola interest grouping located in
Finland but registered in another country, mortgage
society savings bank or state public enterprise

_J 1 Limited company or public limited company

M Housing company or insurance company
1B or public insurance company

YTJ 10012

l ] 11A Foundation (under Act 487/2015 on Foundations)
7] 2 Cooperative or cooperative bank

[[]12 Aassociation
D 3 Branch of a foreign enterprise

Mutual insurance company, public mutual
insurance company or insurance association

Enclosures for the Tax Administration

Registra( ion of a real estate company;
[] 6208 & pany

J 6204 Registration of a foreign enterprise ofah

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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ODDIIAL

Oddziat musi byC zarejestrowany w finskim rejestrze
handlowym przez przedstawiciela spotki macierzystej
lub petnomocnika. Rejestracja wymaga pewnych
konkretnych dokumentow, takich jak umowa o
stowarzyszeniu, statut, certyfikat rejestracji, a takze
standardowa aplikacja zawierajgca: nazwe oddziatu
I jego adres pocztowy, rodzqj prowadzonegj
dziatalnosci (podobnie jak zagraniczna firma) nazwa
firmy zagranicznej, typ przedsiebiorstwa, nazwe
rejestru, w ktorym  zostata zarejestrowana
zagraniczna  spotka, oraz  nNAzwisko osoby
upowaznionej do reprezentowania oddziatu. Jesli
procedura jest przestrzegana, a wszystkie dokumenty
s w dobrym stanie, rejestracja oddziatu nie
powinien trwac¢ dtuzej niz siedem dni roboczych.

Program Regionalny
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Transgraniczne swiadczenie ustug

Finlandia




Transgraniczne swiadczenie ustua

Procedura notyfikacyjna TyOSUOJeIU ﬂ
Occupational Safety
The POSTed Workers ACT (447/201 6) and Health Administration in Finland

Firma delegujgca musi ztozy< zawiadomienie nie pdzniej niz na
poczgtku pracy najpdzniej w tym samym dniu, w ktorym
rozpoczeto prace umowne. Powiadomienie moze byC rowniez
ztozone z wyprzedzeniem w przypadku zawarcia umowy o
oddelegowanie pracownikow.

Powiadomienie dotyczy wykonawcy i miejsca pracy tzn. Jesli
praca jest wykonywana w kiku miejscach lub dla kilku
wykonawcow, zgtoszenie konieczne

dla kazdego z nich.

/adne powiadomienie nie jest wymagane, jesli pracownicy sqg
delegowani do Finlandii w ramach wewnetrznego fransferu
grupy przedsiebiorstw przez okres pieciu dni roboczych. Przy
okreslaniu tego pieciodniowego okresu rozpatrywany bedzie
czas biezgcego okresu delegowania i wszystkich poprzednich
okresdw delegowania (czasu pracy) w ciggu ostatnich czterech
miesiecy, podczas ktérych pracownicy tej samej firmy
delegujgcej pracujg w Finlandii.

Fundusze : % o Unia Europejska
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Procedura notyfikacyjna

Informacje wymagane prawem w sprawie delegowania pracownika
(447/2016) sg podawane w formularzu elektronicznym i obejmujq:

ldentyfikacja firmy, dane kontaktowe, zagraniczny numer identyfikacji podatkowe| oraz
informacje dotyczgce oséb do kontaktu

Dane kontaktowe kontrahenta
Szczegdtowe dane dotyczgce kontraktu realizowanego w Finlandii
Szacowana liczba oddelegowanych pracownikow

Dane dotyczgce przedstawiciela w Finlandii ewentualnie informacja dlaczego takiego
przedstawiciela nie ustanowiono

Data rozpoczecia oddelegowania pracownikdw i szacowany czas trwania oddelegowania
Miejsce, gdzie bedq swiadczone ustugi

Branza, w ktoérej bedzie realizowana ustuga

Fundusze : % o Unia Europejska
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Warunki ptacy

Pracownikom delegowanym nalezy wyptacic co najmniej wynagrodzenie ustalone na
podstawie powszechnie obowigzujgcego uktadu zbiorowego, o ktérym mowa w rozdziale 2
ust. 7 ustawy o umowach o prace. Jesli nie ma uniwersalnie wigzgcego uktadu zbiorowego dla
sektora i nie ma innej umowy ani obowiqgzujgcej praktyki, pracownik musi zosta¢ wyptacony
zwyktym i rozsgdnym wynagrodzeniem.

Wynagrodzenie ustalone przez pracodawce i pracownika nie moze by<¢ znacznie nizsze niz
poziom wynagrodzenia, ktdéry mozna uznac za zwyczajny i rozsqgdny. Powyzszy przepis stosuje sie
rowniez do sytuacji, w ktérych wynagrodzenia zostaty uzgodnione w kraju pochodzenia bez

znajomosci poziomu ptac w Finlandii.

Organizacje centralne i najistotniejsze zwiqzki zawodowe

Organizacje centralne

* Centralna Organizacja Zwigzkdw Zawodowych Finlandii SAK

Finska Konfederacja Profesjonalistow STTK

Konfederacja zwigzkdw zawodowych i personelu kierowniczego w Finlandii AKAVA
Konfederacja Przemystu Finskiego EK

Branza przemystowa:

e /wigzek Zawodowy Budownictwa
 Finska Unia Pracownikdw Elekirycznych
* Zwiqzek Metalowcow

o Zwigzek pre E

Fundusze Unia Europejska

Europejskie - ngsckzgos‘)o“ta j/ S’lqs kie. Europejski Fundusz

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego




Warunki pracy

Obowigzujace
prawodawstwo

Przepis prawny (* - zawsze obowigzujacy)

Young workers Act (998/1993) Must be applied as a whole *

Occupational Health Care Act
(1383/2001) Must be applied as a whole *

Occupational Safety and Health

Act (738/2002) Must be applied as a whole *

The Act on Equality between

Women and Men (609/1986) Sections 6,7,8,823,8d,9ja%a

Non-Discrimination Act

(1325/2014) Section 7 subsection 1, Sections 8-10, Sections 12-16 and Section 28 *

Employment Contracts Act Chapter 1 Section 9 *
(55/2001) Chapter 2 section 2 subsections 1-2 *
Chapter 2 Sections 11-12
Chapter 2 Section 7: Wages, working hours, annual holiday and occupational safety
according to the collective agreement
Chapter 2 Section 9: Wages, working hours, annual holiday and occupational safety
according to the collective agreement of hired employees
Chapter 3 Sections 1-2
Chapter 4 Sections 2, 8 and 9
Chapter 13 Sections 1-2 *
Chapter 13 Section 5

Working Hours Act (605/1996) Sections 4-14
Sections 16-33
Sections 34-35
Sections 36-37, 37 a

Work in Bakeries Act (302/1961) Sections 5

Annual Holidays Act (162/2005) Sections 5-19
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Zobowiqgzania podatkowe

Finska Administracja Podatkowa (Verohallinto)
www.tax.fi

Podatek od wartosci dodanej (VAT)

Firma prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg podlegajgca
opodatkowaniu podatkiem VAT musi zarejestrowac sie w
rejestrze VAT - chyba ze jego obrdot w okresie finansowym (12
miesiecy) wynosi mniej niz 10 000 EUR.

Stawka podstawowa podatku VAT wynosi 24%.
Dwie stawki zredukowane:

« 14% (np. artykuty spozywcze)

« 10% (np. lekarstwa, ksigzki, hotele)

Program Regionalny
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https://www.tax.fi/

Relacje handlowe z
finskim kontrahentem

- aspekty kulturowe




Komunikacja face-to-face

« Podczas powitania Finowie podajg reke krotko i mocno, kiwajgc
gtowq. Zadne wspierajgce gesty, takie jok dotykanie ramienia, nie
sg w to zaangazowane. Wazne jest, aby miec¢ kontakt wzrokowy i
uSmiechac sie podczas uscisku dtoni, a powszechng praktykg jest
podawanie imienia i nazwiska. Mezczyzni, kobiety i dzieci sg witani
jednakowo. Rece sg ponownie usciskane przy wyjsciu.

« UsSciskanie lub catowanie, gdy powitanie jest rzadkie i jest zwykle
zarezerwowane dla cztonkdw rodziny i bliskich przyjaciét. Finowie
cenig swojg infegralnos$¢ cielesng i nie przepadajg za dotykaniem
przez obcych. Istnieje rowniez pewne regionalne zroznicowanie w
podejsciu do publicznych gestow intymnosci. Wiekszo$¢ Findw
uwaza, ze dawanie pocatunkow, jesli pozdrowienia idg nieco dale;.
Mezczyzni nigdy sie nie catujq.

Program Regionalny
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Komunikacja face-to-face

Finowie sg powsciggliwi. Rzadko tez wchodzg w rozmowy z
nieznajomymi. Jak czesto zauwazajg cudzoziemcy, Finowie milczg w
meftrze, autobusie lub tframwaju. Jednakze, furysta sciskajgcy mape nie
bedzie miat problemow z uzyskaniem porady na rogu ulicy lub w
jakimkolwiek innym miejscu publicznym, poniewaz goscinnosc Findw
tatwo przewyzsza ich zwyczajowe rezerwy.

Wielu Findw jest dos¢ skromnych i oszczednych w swoich gestach, co
mozna tatwo zinterpretowac jako brak zainteresowania. Finowie sg
zazwyczqj bardzo skromni, co czesto moze prowadzic do
niedoszacowania finskiego partnera biznesowego. Kluczem do bycia
akceptowanym i szanowanym w Finlandii jest raczej wtapiac sie w
otoczenie niz by¢ widocznym. Nie podno$ gtosu, gdy rozmawiasz z
Finami. Mowienie gtosSnym gtosem jest uwazane za niegrzeczne,
poniewaz wiekszoSC Findw jest cicha. W rozmowie uprzejmie jest
czekac¢, az druga osoba dokonczy to, co mowi, zanim przedstawi swoj
punkt widzenia, co nieco spowalnia rytm rozmowy. Stuchanie jest
bardzo wazne dla Findw.
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Komunikacja face-to-face

Finowie nie wymagajg kontaktu twarzg w twarz, a w rzeczywistosci sg
dosC wygodni w korzystaniu z poczty elekironicznej. Moze to pomaoc
zaoszczedzic duzo czasu w codziennych fransakcjach. Finowie sg
uwazani za doskonatych menedzerow czasu, ktorzy lubig
organizowac swoje dni pracy, aby osiggngc jak najwiece;.

Stowa sg fraktowane bardzo powaznie w kulturze finskiej. To, co ktos
Mmowi, jest akceptowane wedtug wartosci nominalnej i jest to kulturg,
w ktérej "stowo cztowieka jest jego zobowigzaniem" i bedzie
traktfowane tak samo powaznie jak pisemna umowa, wiec ustne
zobowigzania sg uznawane za UMmowy.

Finskie osoby prowadzgce dziatalno$s¢ gospodarczg mogg
poczgtkowo wydawac sie nieco formalne, a ich bardziej nieformalna
strona bedzie prawdopodobnie pojawiac sie stopniowo. Kiedy jednak
poznasz swojego finskiego odpowiednika, mozesz miec przyjaciela na
cate zycie. Na spotkaniach Finowie najprawdopodobniej zabiorg sie
od razu do pracy i generalnie sg konserwatywni i efektywni w swoim
podejsciu. Zaproszenie do skorzystania z sauny z Finami wskazuje na
chec przejscia do nastepnego poziomu znajomosci z Tobg,.
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Proces negocjaciji

Poniewaz Finowie sq bardzo punkfualni, doceniajg te jako$¢ w innych. Jest
ona uwazana za oznake szacunku i skutecznosci. Negocjacje biznesowe w
Finlandii czesto odbywajg sie w biurach, a spotkania biznesowe lub
negocjacje w restauracjach sg bardzo rzadkie. W przerwach miedzy
spotkaniami lub na ich zakohczenie zwykle idzie sie na lunch.

Finowie zazwyczq] nie stosujg "small talk" podczas negocjacj, ale majg
tendencje do bezposredniego przejscia do sedna sprawy. Styl dyskusji jest
czesto rzeczowy i szanowana jest inteligentna dyskusja. Finowie ceniq sobie
rowniez postawe krytyczng i nie wahajg sie wyrazac¢ swoich odmiennych
opinii. Jest to uwazane za rzecz mniej niegrzeczng od uczciwej oceny. Krytyka
jest uwazana za zwigzang z pracg, a nie za osobisty atak.

Finska kultura biznesowa jest stosunkowo egalitarna. Podjeto ogromne wysitki
na rzecz promowania rownosci kobiet i mezczyzn, a takze menedzerdw i ich
podwtadnych. W sytuacjach negocjacyjnych mozna sie przekonac, ze
nawet mtodsi menedzerowie majg czesto znaczny niezalezny autorytet
decyzyjny. Ta nieformalnos¢ utatwia wymiane pomystow, a tym samym
stwarza wiele mozliwosci dla innowacii.
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Fundusze Unia Europejska

Europejskie - ngsckzaPOSPOlita /j S,lqs kie. Europejski Fundusz o X

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego *xx



Islandia

58 partner eksportowy Polski (udziat 0,1%)
61 partner w imporcie (udziat takze 0,1%).

Polska

24 partner eksportowy Islandii (z udziatem 0,45%)
14 partner importowy Islandii (z udziatem 1,9%)

Dynamika namika| -V Dynamika I-V
2013 | 2014 | 2015 | 2016 [DV7M0E ) 2007 | DV 008 | 2017-100
Eksport| 40,9 | 66,4 | 63,1 |152,5 | 2418 |154,3 | 101,3 | 41,1 61,3
Import |128,1 95,8 |133,1 147,9 111,0 188,5 126,4 79,8 104,6
Obroty |169,0 |162,2 |196,2 [300,3 | 1268 |342,8 | 113,7 |120,9 84,3
Saldo -87,2 -29,4 -70,0 4,6 - -34,1 -38,7

//www.mpit.gov.pl/
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Islandia

to kraina olbrzymich kontrastow: z
jednej strony istnieje krajobraz, ktory
nie zmienit sie od milionow lat, ( gory
i niebezpiecznie aktywne
wulkany). To z kolei prowadz do
stabo zaludnionego kraju, ktory jest
rowniez jednym z nqgjbogatszych i
najbardziej rozwinietych na Swiecie.
Ten nordycki kraj wyspiarski znajduje
sie pomiedzy Oceanami Arktycznymi
i POtnocnoatlantyckimi.

E Europejskie m eEet Slaskie.
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Data Centers

” ENERGY CONNECTIVITY CLIMATE TAXES & INCENTIVES LAND AND PEOPLE LOCATIONS STORES = Q

i i ICELANDTHE EST LOCALION JOXEARDATACENTER ST | [ =
W, ]OO% ZlelonO | FJ‘ \TACENTERS “m,‘“‘
zrOwnowazona  energia  z '

. s s .o A9 .g @ COST COMPETITIVE GREEN ENERGY *
nleZOWOdnyCh ZrOde+ energ” I | &} "IDEAL CLIMATE FOR COOLING
pO kOﬂkUFGﬂCYjﬂYCh CenOCh - (: =+ RELIABLE CONNECTIVITY

H j . (@ SAFE LOCATION ‘

W pofrgczemu z WYsSOko [ CxamIER
wykwalifikowang sitg roboczqg -
I atrakcyjnymi  zachetami
biznesowymi sprawiqjqg, ze
Islandia jest idealnym
miejscem dla Swiatowej klasy

centrow danych.

)
Frunewalie 100% green
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Przemyst chemiczny

Islandia oferuje niepowtarzalne
mozliwosci inwestowania w przemyst
chemiczny.

Ten wspaniaty potencjat jest
wzmocniony dzieki niektorym kluczow
zaletom, jakie oferuje Islandia, aby
stworzy¢ mozliwosci w dziedzinach
chemii przemystowej, t].

« Witdkna weglowe

« Chloran sodu

« Polikrzemu

« Kultury alg

Dla branz o wysokim zuzyciu energii
Islandia oferuje szanse opracowania
rozwigzan, ktére pomogqg zmniejszy&
emisje dwutlenku wegla.
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Energetyczne galezie przemystu

Islandia jest jedynym krajem w Europie Zachodniej, ktéry wcigz dysponuje znacznymi zasobami
konkurencyjnej cenowo energii odnawialnej, ktéra pozostaje do wykorzystania.

Islandia posiada bogate zasoby energii hydroelekirycznej i geotermalnej, ktdére sg w sposdb
odpowiedzialny i odnawialny wykorzystywane do wytwarzania energii elektrycznej, ogrzewania
pomieszczen, gorgcej wody i pary do zastosowan przemystowych, komercyjnych i domowych.

Infrastruktura energetyczna Islandii plasuje sie na pierwszym miejscu w Europie wedtug swiatowego
rankingu konkurencyjnosci IMD 2014, pod wzgledem niezawodnosci, wydajnosci i kosztow.

Islandia oferuje dtugoterminowe kontrakty energetyczne , a takze umozliwia firmom obnizenie

kosztow i ograniczenie do minimum Sladu weglowego. Skalowane lokalizacje sq dostepne z
zaawansowang infrastrukturg.

National Grid Energy Mix
100%
75%

50%

Percentage (%)

25%

115%

Germany Sweden Iceland

@ Renewable @ Fossils Nuclear
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Hydro Power

Warunki naturalne na Islandii sprzyjajg wykorzystaniu
hydroelekirowni do wytwarzania energii elekiryczne.

W 2014 r. Zainstalowana moc wynosita 1,986 MW,
generujqgc /2% krajowej produkcii energii
elekiryczne]. Najwieksza pojedyncza elektrownia
wodna ma moc 690 MW,

Installed capacity in MW
2000

llllllllllllllllllllllllllllllllllllll

© Fliotsdalsvirkjun (690 MW)
€ Burfell (270 MW)

€ Hrau 5 (210 MW)
© Blanda (150 MW)
€© sigalda (150 MW)
O Sultartangi (120 MW)

€ Vatnsfell (30 MW)
@ irafoss (48 MW)

1913 1918 1923 1928 1933 1938 1943 1948 1953 1958 1963 1968 1973 1978 1983 1988 1993 1998 2003 2008
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Energia geotermalna

Energia geotermalna jest wykorzystywana do celdow domowych i
przemystowych.

Ponad 85% ludnosci korzysta z  cenfralnego  ogrzewania
wykorzystujgcego energie geotermalng po cenie, ktéra stanowi mniegj
niz potowe kosztow oleju lub ogrzewania elekirycznego.

Para geofermalna jest wykorzystywana bezposrednio do szeregu
zastosowan przemystowych.

Generation of electricity — geothermal energy

Electricity generation
(GWh/year)

5500 -
5000
4500

4000

(6) Reykjanes 100MW ——

{4) Nesjavellir 120 MW
1000 . —
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Hodowla ryb

Cechy Islandii  sprawiajg, ze
energochtonna produkcja
zywnosci, faka jak hodowla ryb, jest
czystszym 1 mniej kosztownym
procesem.

Czyste wody Islandii i bogate zrodta
przyjaznej dla srodowiska energii, w
tym nadwyzka wody geotermalnej
z elektrowni, czynig jg doskonatym
Srodowiskiem dla wysokiej jakosci
hodowli ryb.

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

* |slandia jest gtownym producentem
dorsza atlantyckiego, tososia
atlantyckiego i innych gatunkow.,

* Od 2008 r. W Islandii dziatato 50
zarejestrowanych gospodarstw
rybackich, gtdwnie zajmujgcych sie
tososiem. Sg kombinacjqg gospodarstw
o roznym profilu:

« Gospodarstwa, ktére produkujg
mtode osobniki

« Gospodarstwa w klatkach
morskich

« Gospodarstwa lgdowe

« Gospodarstwa matzy

« Stacje badawcze

Unia Europejska
Europejski Fundusz
ju Regi

% Slaskie.



Islandia - rynek e -commerce

Islandczycy coraz czesciej korzystajg z Internetu do robienia zakupdw, poniewaz produkty na
Islandii sg zazwyczaj drogie. Islandczycy kupujg odziez online, a takze produkty dla niemowlgt |
dzieci (odziez, wozki i foteliki samochodowe), wystrdj domu i wieksze przedmioty, w tym rowery.
Dzieki lepszym i szybszym ustugom przewozowym oraz obnizonym taryfom Islandczycy coraz
czesciej kupujqg przez internet wieksze towary z zagranicy.

Na Islandii jest 331 778 uzytkownikdw Internetu, a penetracja Internetu
wynosi 98 %.

Lokalni ustugodawcy coraz czesciej oferujg rowniez swoje produkty w
Infernecie:

islandzkie marki odziezowe

https://igloindi.com , https://www.lindesign.is/

sklepy internetowe oferujgce wystréj wnetrz oraz islandzkie i nordyckie
wzornictwo

https://www.epal.is/ , http://esjadekor.is/ , http://hjarn.is/ , hitp://hrim.is/ ,
http://www.iamhappy.is/ , http:// www.modern.is/ , http://snuran.is ,

sklepy z ubraniami i produktami dla niemowlagt i dzieci
http://www fifa.is/ , http://www.iamhappy.is/ , http://www.paejurogpollar.is/
, hitp://petit.is/ , www.sirkusshop.is/ , www.tinytresor.com/



https://igloindi.com/
https://www.lindesign.is/
https://www.epal.is/
http://esjadekor.is/
http://hjarn.is/
http://hrim.is/
http://www.iamhappy.is/
http://www.modern.is/
http://snuran.is/
http://www.fifa.is/
http://www.iamhappy.is/
http://www.paejurogpollar.is/
http://petit.is/
http://www.sirkusshop.is/
http://www.tinytresor.com/

Islandia - rynek e -commerce

Platforma e-commerce online Hopkaup.is oferuje szereg produkiow, w tym
zabawki dla dzieci, gadzety, wycieczki, ksigzki | oferty grupowe na ustugi
takie jak masaze (https://www.hopkaup.is/).

Produkty zywnosciowe i positki online (https://eldumrett.is/ ), jak rowniez fast
foody (www.dominos.is/, http://pizzan.is/).

Poniewaz produkty konsumpcyjne sg na ogot drogie w Islandii, kupno i
sprzedaz uzywanych przedmiotow z odziezy dzieciece] i zabawek, do
przyczep campingowych i samochodow jest dos¢ popularna, zardbwno na
facebooku jak i na stronach internetowych (https://bland.is/ ).

Ptatnos¢ online

Detalisci internetowi oferujg bezpieczne ptatnosci online. Karty VISA i
Master Card sq akceptowane w wiekszosci, jesli nie we wszystkich
miejscach na Islandii. Aplikacje utatwiajgce ptatnosci online sq szeroko
stosowane wsrod mtodych ludzi, w tym AUR (hitps://aur.is/ ), Kass
(www.kass.is/ ) i Netgiro (www.netqiro.is/ ).
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https://eldumrett.is/
https://bland.is/
https://aur.is/
http://www.kass.is/
http://www.netgiro.is/

Prowadzenie dzialalnosci
gospodarczej w Islandii

rrrrrrrrrrrrrrrrr ionalnego
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Podczas zaktadania podmiotu gospodarczego w Islandii
wymagane jest ztozenie wniosku o numer identyfikacyjny
VAT w RSK (Directorate of Internal Revenue). Jest to dosc¢
proste zadanie, to dwustronicowy formularz, ktory
obejmuje rejestracje identyfikatora VAT oraz
powiadomienie o) szacunkowej WYSOKOSCI
zarobkow. Formularze te nalezy wypetnic i przekazac
w biurach RSK . Formularz jest dostepny tylko w jezyku
islandzkim.

RSK DIRECTORATE OF INTERNAL REVENUE

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
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Sole Proprietorship

Przedsiebiorstwa, ktore sg  jednoosobowq dziatalnoscig
gospodarczg lub osoby prowadzgce dziatalnos¢ na  witasny
rachunek, tworzone sqg po prostu poprzez wypetnienie formularza
identyfikacyjnego ptatnika podatku VAT. Wytgczny wtasciciel jest
odpowiedzialny za wszystkie transakcje dokonane na podstawie
jego osobistych numerdw identyfikacyjnych.
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Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Spdtka z ograniczong odpowiedzialnosciq (Private Limited Company, PRLC) moze miec
jednego lub wiecej akcjonariuszy, a po ustanowieniu skromnego minimalnego wymogu
dotyczgcego kapitatu zaktadowego, w tym optaty rejestracyjnej, wyptaca sie RSK
(oddziat Dyrekcji Podatku Wewnetrznego / Rejestru Przedsiebiorstw).

Wymog kapitatowy dla prywatnej spdtki z ograniczong odpowiedzialnoscig wynosi
500.000. ISK (w tym optata rejestracyjna w wysokosci 130 800 ISK).

Po ustanowieniu PRLC z jednym akcjonariuszem, nalezy ztozy¢ memorandum
stowarzyszeniowe do RSK wraz z formularzem NIP, Kartg Firmy (stofnskrd), uchwatami
zarzgdu (sampykktir) oraz zawiadomieniem o ustanowieniu PLC. Wszystkie formularze sg w
jezyku islandzkim i nalezy je sktadac w jezyku islandzkim.

Jezeli PRLC ma dwdch lub wiecej akcjonariuszy, konieczne jest ustanowienie Zarzgdu
Spoiki. Proces jest zasadniczo taki sam, istnieje niewielka réoznica w formularzach, ktére
nalezy przedtozy¢c w zwigzku z zatwierdzeniem zarzgdu i podpisami.

W obu przypadkach wymagane jest, aby co najmniej jeden z zatozycieli PRLC i wiekszosci
zarzqdu, a takze dyrektor zarzgdzajgcy, mieli miejsce zamieszkania na Islandii lub w UE w
ramach porozumienia EOG lub w kraju OECD. Minister Finansow i Gospodarki moze
udzieli¢ zwolnienia w zakresie warunkow pobytu.

Proces zaktadania prywatnej spdtki z ograniczong odpowiedzialnoscig zajmuje 5-7 dni.
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Umowa w
miedzynarodowym,
obrocie gospodarczym

Zabezpieczenie transakgji

- Umowa sporzgdzona na piSmie

- WYybor prawa witasciwego

- Wybdr sadu wtasciwego/sad arbitrazowy

- Weryfikacja kontrahenta

- Whtasciwa reprezentacja stron o

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
E Europejskie - E(z’fsckzgospollta j/ SlQSkleo . Eur_opejsk?Fujndusz
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Umowa w
miedzynarodowym ,
obrocie gospodarczym

Zabezpieczenie transakgji

- Witasciwe oznaczenie przedmiotu umowy sk o
- Okreslenie zasad dostawy

- Wtasciwe okreslenie ceny

- Zabezpieczenie ptatnosci

- Reklamacje i gwarancja

- Klauzule dodatkowe
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Dziekuje Panstwu za
uwage

tukasz Zak
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Fundusze Unia Europejska

Europejskie - g‘z)?sc'fé)OSpouta /j S’I'QSkie. Europejski Fundusz

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Zapraszamy do kontaktu:

Organizator:
Fundusz Gornoslaski S.A.

ul. Sokolska 8
40-086 Katowice

Warsztat zrealizowany przez:
Eurofinance Training Sp. z o.0.
tel.: +48 22 830 13 40; tel. kom.: +48 609 124 14

e-mail: szkolenia@efszkolenia.pl, www.efszkolenia.pl
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